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Prefacio

Foi com muita alegria que recebi o convite das professoras
e pesquisadoras Marcela Iochem Valente, Elza Mello Ribeiro e
Claudia Rebello dos Santos para prefaciar mais uma obra desse
coletivo no campo do ensino de Linguas para Fins Especificos
(LinFE). Além de nosso laco de interesse pela drea de LinFE,
construimos, nos ultimos anos, um vinculo de amizade e de luta
pela resisténcia desse campo cientifico na formacao do educador
linguistico do Brasil. Nos tltimos anos, temos fortificado uma par-
ceria na organizagao das ultimas edi¢oes do Congresso Nacional
de LinFE e no intercambio de ideias para promocao de pesquisas
que assumam tal abordagem nos cursos de formacao inicial e em
linhas dos programas de pés-graduagao em Letras.

Demonstro também felicidade por acompanhar o surgimento
de mais uma coletanea da area de LinFE com conceitos atualiza-
dos, interlocucao entre prismas tedricos distintos e preocupada
com novos contextos situacionais de atuacao do profissional de
LinFE. Nos ultimos dez anos, tivemos a oportunidade de acompa-
nhar uma atualizacao da drea com obras focadas nesse proposito.
Apesar do intervalo temporal entre algumas dessas publicacoes,
as ultimas coletaneas contribuiram para reforcar que a area de
LinFE continua viva e questionando suas origens, fundamentos,
abordagens e formas de trabalho. A producao académica ativa
na ultima década s6 demonstra como o campo de LinFE segue
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existindo - mesmo com todas as criticas que esse ambito tedrico
recebeu desde a implementacao do projeto English for Specific
Purposes (ESP) no Brasil, encabecado por Maria Antonieta Alba
Celani, e que permanece, ainda hoje, sob alguns ataques oriundos
de outras correntes da Linguistica Aplicada.

A seguir, resgato, de modo breve, algumas das dltimas publi-
cagoes para que o leitor da coletanea Prdticas em Linguas para Fins
Especificos perceba a relevancia da vigente publicacao e de como
ela pode cooperar no fortalecimento da area no Brasil, em parti-
cular, seu debate nos cursos de Letras de nossas universidades.

Perspectivas em Linguas para Fins Especificos: festschrift para
Rosinda Ramos (Lima-Lopes; Fischer; Gazotti-Vallim, 2015),
obra que presta homenagem a um dos maiores nomes nacionais
da édrea, nasceu ap6s uma longa auséncia de livros a respeito de
LinFE. O livro contribui para revisitar as bases do projeto ESP' e o
sentido atribuido a sigla LinFE, revisitar o conceito de andlise de
necessidades e os mitos da area, aprofundar géneros discursivos
profissionais e académicos de determinadas esferas profissionais,
discutir o desenho de cursos a partir da elaboracao de materiais
didaticos e o uso de livros didaticos, aliar ferramentas tecnolégicas
no planejamento didatico e, por fim, problematizar a formacgao do
professor de inglés para fins especificos.

Formagao de professores de linguas: licoes aprendidas com
Antonieta Celani (Almeida; Ravagnoli; Boa Sorte, 2019) é mais
uma coletanea que rende homenagem a nossa matriarca da area
e da Linguistica Aplicada no Brasil. O livro nao se define como
sendo totalmente de LinFE, mas incorpora estudos importantes
que revisitam o conceito de analise de necessidades, aponta ca-
minhos para ac¢oes formativas de professores em servico e inclui
percepcoes de como as dreas de espanhol e francés se apropriaram

1 Projeto Nacional de Inglés Instrumental das Universidades Brasileiras.
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de conceitos fundamentais dos fins especificos. A obra testemu-
nha como a figura de Celani foi indispensavel para a expansao de
LinFE no Brasil.

Linguas para Fins Especificos: revisitando conceitos e prdticas
(Silva Junior, 2019) apresenta-se como um livro destinado para
leitores iniciantes na abordagem e para aqueles que precisam re-
pensar seus conceitos. Com textos de pesquisadores de destaque no
campo, a obra busca tragar percursos e equivocos da area, destacar
a analise de necessidades na formacao profissional e na elaboracao
de materiais, aprofundar a discussao sobre a consultoria linguistica
na area de LinFE, compreender correntes como a terminologia e
as interacoes multimodais como recursos didaticos e, por ultimo,
refletir sobre as demandas e urgéncias da formacao de professores
para lidar com a abordagem em questao. O livro destaca a contri-
buicao dos capitulos para repensar a abordagem para o contexto
latino-americano, a partir do olhar de investigadores brasileiros.

Linguas para Fins Especificos: formagao e prdtica docente (Va-
lente; Ribeiro, 2022) traz a urgéncia por propor novas referéncias
para pensar a area de LinFE, em particular, o campo da formacao
de professores, que se apresenta como uma das maiores caréncias
desde a origem da abordagem. Devido aos impactos da pandemia
da COVID-19 e certo silenciamento da drea de LinFE, tal livro surge
voltado para pensar linguas adicionais e contextos variados de atu-
acao profissional e académica. Assume como interesse atualizar
a complexidade da abordagem por meio de relatos de pesquisa a
respeito da formacao inicial e continua, discutir a analise de ne-
cessidades em cursos de diferentes naturezas formativas e refletir
o uso de tecnologia para (re)pensar a abordagem e a producao de
materiais didaticos com distintos focos e situacoes da vida social.

Linguas para Fins Especificos: revisitando conceitos e principios
em textos seminais da drea (Valente; Ribeiro, 2023) apresenta uma
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natureza muito particular entre as obras de LinFE, porque inova
ao rediscutir textos da base tedrica e metodolégica da aborda-
gem e atualizar os conceitos principais de forma a contemplar
0s novos contextos profissionais/académicos/situacionais. Além
disso, o livro inclui demandas contemporaneas ao tentar reduzir
possiveis ruidos da literatura anteriormente produzida. Torna-
-se um livro de leitura primordial para se questionar o caminho
trilhado pelo campo e como o0 mesmo pode assumir desafios para
articular uma pratica profissional que atenda aos novos tempos e
os pressupostos da abordagem de LinFE.

As duas tultimas obras referenciadas e a presente publicacao,
Prdticas em Linguas para Fins Especificos, tracam o caminho de
plena inovacao que as autoras e organizadoras vém percorrendo
nos ultimos anos para o campo tedrico e pratico de LinFE. O
presente livro, fruto da parceria de professoras com ampla expe-
riéncia pratica no contexto universitario e na educagao basica,
reforca a solida trajetdria percorrida por elas. As investigadoras
mostram como ainda é possivel inovar nas pesquisas com a
abordagem com vistas a um retrato em constante movimento das
identidades de trabalho com LinFE no Brasil. A seguir, detalho a
composicao do aporte pratico e tedrico proposto pelos capitulos
da corrente obra.

No capitulo “Formacao de professores de Linguas para Fins
Especificos no Brasil: desafios, questoes e um relato de experién-
cia na P6s-Graduacao”, Ester Guimaraes Teixeira Carvalho, Laura
Cunha Calzolari e Stephany Rocha Rei, por meio de relatos de
experiéncias das pesquisadoras, revisitam de modo detalhado a
formacao de professores de LinFE e o fluxograma de universida-
des brasileiras com o objetivo de questionar os desafios da area
no tocante a formacao de novos investigadores e seus diferentes
papéis no campo pratico.

10
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Os autores Vinicius Rafael Freire Lessa de Castro e Catia
Veneziano Pitombeira em “Praticas inovadoras em LinFE: inte-
grando tecnologias digitais em curso preparatorio para TOEFL”
tratam como o didlogo entre a teoria da complexidade, a pratica
colaborativa, o uso de tecnologias e os pressupostos da aborda-
gem de Linguas para Fins Especificos pode transformar praticas
pedagdbgicas desenhadas para o desenvolvimento das quatro ha-
bilidades linguisticas requeridas no teste de proficiéncia TOEFL.

Roberta Cristina Sol Fernandes Stanke, em “Linguas para
Fins Especificos: alemao para leitura no contexto académico”
problematiza o ensino de leitura de alemao para fins académicos
em duas ementas do curso de Letras da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro com base no conceito de andlise de necessidades
de aprendizagem a partir da situacao-alvo. A pesquisadora foca,
ainda, na descricao e na analise de materiais didaticos de docentes,
que ministram a referida disciplina com o intuito de refletir sobre
como as atividades didaticas podem auxiliar na mobilizacao dos
conhecimentos prévios do aprendiz na leitura de textos acadeé-
micos em alemao.

Em “Atividade social como pratica transformadora na forma-
cao de professores de inglés em LinFE”, Adolfo Tanzi Neto e Ulys-
ses C. C. Diegues propoem pensar a formacao do docente atuante
no ensino superior tecnolégico, aliando os pressupostos de LinFE
com as reflexoes sobre a atividade social. Os autores sinalizam o
descompasso entre as politicas institucionais e a pratica docen-
te, o ecletismo de abordagens metodologicas dos professores, a
adaptacao de materiais didaticos com vistas a ressignificacao da
atuacao docente e atencao aos objetivos profissionais e sociais
dos estudantes.

No texto “Ensino de portugués como Lingua para Fins Es-
pecificos na Forca Aérea Brasileira”, Jean Carlos da Silva Gomes

11
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apresenta o relato critico de reformulagao de um curso de lingua
portuguesa como lingua adicional no contexto académico-militar
ofertado pela Universidade da Forca Aérea. Com base em conceitos
de LinFE, o capitulo discute como o novo formato do curso apre-
sentou resultados positivos para o engajamento dos oficiais das
nacoes amigas no desenvolvimento de habilidades linguisticas em
situagdes comunicativas diversas do contexto académico-militar.

Lorena Priscila Dantas de Luna e Ana Alexandra Silva em
“Anélise de necessidades de enfermeiros em um contexto de Lin-
guas para Fins Especificos em Portugal” argumentam de modo cri-
tico o processo de geracao de dados, por meio de um questionario
on-line, das demandas linguisticas de lingua inglesa de estudantes
universitarios de Enfermagem de uma universidade portuguesa. O
inglés tem presenca constante em situagoes comunicativas entre
profissionais da satude e pacientes, além da circulacao em textos
da literatura da area. A partir dos dados obtidos, as pesquisadoras
iniciam areflexao do desenho de um curso para atender diferentes
niveis de proficiéncia e objetivos do inglés voltado a saude.

O capitulo “Tecnologias digitais e andlise de necessidades:
uma confluéncia na abordagem LinFE” de autoria de Joao Felipe
Tertuliano Pereira e William Gutierre da Silva Araujo aborda como
as ferramentas digitais disponiveis na atualidade podem auxiliar
o levantamento da andlise de necessidades para o desenho de um
curso de LinFE. Além disso, o texto propdoe uma integracao entre
a abordagem e as Tecnologias da Informacao e da Comunicagao
na facilitacao de novos desdobramentos para o campo teorico.

Em “Onde o ChatGPT E o ensino de LinFE cruzam caminhos:
um caso de ensino de inglés juridico”, Leonardo Cabral reflete
sobre como o ChatGPT pode funcionar como uma ferramenta
diferenciada para o ensino-aprendizagem de Linguas para Fins
Especificos, desde que seu uso seja proposto de modo ético e

12
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responsavel. O capitulo relata uma experiéncia de uso do recurso
na selecao e na elabora¢ao de materiais para a oferta de um curso
de inglés para fins juridicos.

Fatima Machado e Aline Oliveira no capitulo “Avaliacao e
selecao de materiais didaticos em LinFE: uma proposta focada
no ensino de inglés para fins profissionais para alunos brasilei-
ros iniciantes” expoem uma reflexao sobre avaliacao de mate-
riais didaticos de inglés para negdcios, considerando niveis de
proficiéncia, em especial, dando destaque aos aspectos sociais
e educacionais de estudantes com pouca ou nenhuma desenvol-
tura em lingua inglesa. As autoras elaboraram um questiondrio
em didlogo com o referencial teérico de LinFE que possibilitou
a adaptacao de materiais didaticos ja existentes no mercado de
forma que o processo de ensino-aprendizagem se tornasse mais
contextualizado e significativo.

Entender que o material de LinFE difere daquele produzido
para o ensino para fins gerais é o tema do capitulo de Iuri Leal
Pacheco e Lucia Rosado Barcia: “Material didatico como fator
preponderante no ensino de Linguas para Fins Especificos”. Os
autores problematizam as etapas de selecao, avaliacao, adaptacao
e criacao de materiais didaticos, seguindo as linhas teéricas de
LinFE, com o objetivo de orientar e difundir novos estudos pau-
tados na abordagem.

A interlocucao entre a Pedagogia do Pds-Método e os cons-
trutos tedricos de LinFE é a tematica de interesse de Ana Luiza
Rodrigues Cabral e Juan Carlos Galdino Vieira da Silva no texto “A
questao da metodologia na abordagem LinFE”. Os pesquisadores
aproximam tais metodologias como sendo formas de trabalho mais
flexiveis e adaptaveis aos diferentes interesses dos estudantes
de um curso com uma finalidade determinada. A auséncia de um
método fechado nao implica limita¢oes de aprendizagem, mas

13
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sim maneiras de pensar e promover principios mais proximos aos
desejos dos participantes de um curso de LinFE.

Diante da caréncia de materiais didaticos de inglés com
énfase na tecnologia e pela urgéncia na producao de materiais
mais personalizados para atender necessidades diversas dos
estudantes, Ana Carla Lopes Monteiro e Marta de Faria e Cunha
Monteiro, em “A elaboracao de material didatico de Linguas para
Fins Especificos/inglés com énfase em Tecnologia da Informagao:
uma pesquisa em um curso de formacao inicial de professores”,
promovem um debate a respeito de como a producao de material
didatico em um curso de formacao inicial de professores pode
facilitar o exercicio de uma pratica pedagégica mais direcionada
para a atuacao em contextos profissionais.

No capitulo “Repensando a Andlise de Necessidades a partir
de reflexdes e demandas contemporaneas” de autoria de Marcela
Iochem Valente e Fatima Machado, as autoras exploram contri-
bui¢des seminais e contemporaneas para o processo de Andlise
de Necessidades no contexto de LinFE no Brasil. As autoras argu-
mentam que o processo de Analise de Necessidades precisa ir além
da compreensao de questoes linguisticas, incluindo também as
especificidades socio-histérico-culturais dos alunos. A contribui-
cao do capitulo estd em oferecer uma perspectiva mais alinhada
ao cenario atual de ensino-aprendizagem de linguas no pais,
enfatizando a importancia dos contextos sociais para a criagao
de cursos, programas e materiais significativos, critico-reflexivos
e eficazes no contexto de LinFE.

Pelo brevemente exposto anteriormente, os 13 capitulos desta
coletanea justificam a concepgao do termo “praticas” emprega-
do como central no titulo da obra. O novo livro organizado por
Marcela Iochem Valente, Elza Mello Ribeiro e Claudia Rebello dos
Santos fortalece a identidade de trabalho com LinFE como uma

14
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area cientifica e de natureza pratica. Conforme ja havia defendido
em 2021, entendo que a abordagem LinFE no Brasil gerou uma
comunidade de pesquisadores interessados em compartilhar suas
investigacoes e descobertas e, para além disso, tal grupo também
foi motivado pelos conceitos da drea a enxergar um novo desenho
metodolégico para suas pesquisas (Silva Junior, 2021).

Os capitulos da coletanea ilustram como LinFE é uma pro-
posicao de natureza pratica. A mescla de papéis entre professores
e alunos como colaboradores e produtores de sentido na aula de
linguas é um exemplo do exercicio reflexivo constante da abor-
dagem. Inclusive, os docentes também alteram constantemente
as distintas fungoes assumidas no trabalho pedagdgico. Essa
mistura de atribuicoes é claramente percebida nos relatos deste
livro, facilitando na compreensao de LinFE como uma érea cola-
borativa e solidaria.

Por fim, o livro Prdticas em Linguas para Fins Especificos é
mais uma demonstracao de como a drea de LinFE continua pujan-
te e capaz de incitar pesquisadores para recuperar sua memoria
com o fim de vistoriar novas rotas e descobertas. A comunidade
cientifica-pratica instaurada nas paginas da obra s6 reforca que
Linguas para Fins Especificos continua sendo um prestigioso capi-
tulo para se (re)visitar na histéria do ensino de linguas no Brasil.

Prof. Dr. Antonio Ferreira da Silva Junior
Universidade Federal do Rio de Janeiro
Rio de Janeiro, marco de 2025

15



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Referéncias

ALMEIDA, C. S.; RAVAGNOLI, N. S. R.; BOA SORTE, P. (org.). Formacao de
professores de linguas: licoes aprendidas com Antonieta Celani. Campinas:
Pontes Editores, 2019.

LIMA-LOPES, R. E.; FISCHER, C.R.; GAZOTTI-VALLIM, M. A. (org.). Perspectivas
em linguas para fins especificos: festschrift para Rosinda Ramos. Campinas:
Pontes Editores, 2015.

SILVA JUNIOR, A.F. (org.). Linguas para Fins Especificos: revisitando conceitos
e praticas. Campinas: Pontes Editores, 2019.

SILVA JUNIOR, A. F. Espanhol e a area de linguas para fins especificos: uma
introducao. Blog APEESC. Santa Catarina: Florianépolis, ago, 2021. Disponivel
em: https://apeesc.wordpress.com/category/publicacao/. Acesso em: 15 mar.
2025.

VALENTE, M. L.; RIBEIRO, E. M. (org.). Linguas para Fins Especificos: formacao
e pratica docente. Londrina: Editora Sorian, 2022.

VALENTE, M. I.; RIBEIRO, E. M. Linguas para Fins Especificos: revisitando
conceitos e principios em textos seminais da area. Sao Carlos: Pedro & Joao
Editores, 2023.

16



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Formacao de Professores de Linguas para Fins
Especificos no Brasil: desafios, questdes e um relato
de experiéncia na P6s-Graduacao

Ester Guimardaes Teixeira Carvalho (UERJ)
Laura Cunha Calzolari (UERJ)
Stephany Rocha Rei (UERJ)

Introducao

A globalizacao e a expansao das tecnologias digitais in-
tensificaram as relagoes multiculturais, tornando o ensino de
linguas - especialmente o inglés - fundamental para interacgoes
comerciais, académicas e sociais (Jenkins, 2009). Esse cenario
demanda um ensino que va além do Inglés Geral, exigindo pro-
fessores capacitados para atender a necessidades especificas de
uso do idioma. Uma abordagem que responde a essa exigéncia é
a de Linguas para Fins Especificos (LinFE), que, segundo Valente
e Machado (2022), ainda recebe pouca atencao nos cursos de
formacao docente no Brasil.

Diante disso, surge a questdo: as universidades preparam
adequadamente os licenciandos para essa realidade? Os estu-
dantes de Letras recebem, durante a graduacao, a base necessaria
para atuar em contextos especificos ou precisam buscar formacao
complementar? Ha pesquisas e publicacoes suficientes para res-
paldar esses profissionais?

17
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Este capitulo discute os desafios e aspectos centrais da forma-
cao de praticantes de LinFE, destacando as particularidades desse
profissional. Como aponta Strevens (1988), muitos docentes come-
cam sua trajetdria no ensino de Inglés Geral e, inesperadamente,
precisam adaptar-se a um publico com objetivos especificos. Para
ampliar esse debate, analisamos o cendrio brasileiro de formacao
docente, mapeamos pesquisas na area (cf. Cristovao; Beato-
-Canato, 2016; Valente; Machado, 2021; 2022) e investigamos
a presenca — ou ausencia — de LinFE nas ementas dos cursos de
graduacao. Além disso, compartilhamos nossa experiéncia como
professoras de inglés e alunas da Especializacao em Linguistica
Aplicada: Inglés como Lingua Estrangeira na Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), demonstrando como a discipli-
na “Tépicos Especiais na Abordagem Instrumental no Ensino de
Lingua Inglesa” impactou nossas praticas.

Ao final, buscamos contribuir para a discussao sobre LinFE,
fornecendo subsidios que incentivem novos estudos e reflexoes.
Esperamos que docentes e discentes tenham maior acesso e com-
preensao dessa abordagem, que se torna cada vez mais essencial
no mundo contemporaneo.

Os papéis do praticante de LinFE

Compreender os papéis do profissional de Linguas para Fins
Especificos (LinFE), ou seja, do praticante de LinFE é fundamental
para delinear as demandas formativas desse especialista. O prati-
cante de LinFE: Inglés se difere sensivelmente do docente de inglés
para fins gerais, pois assume funcoes que extrapolam a aplicagao
de um curriculo fixo ou de um material padronizado (Valente;
Machado, 2022). Hutchinson e Waters (1987), Dudley-Evans e St
John (1998) e Ribeiro (2022) destacam que esse profissional atua
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como pesquisador, avaliador, designer de curso, desenvolvedor
de materiais, colaborador, negociador, consultor, conselheiro,
analista, observador, explorador, experimentador e problemati-
zador de sua propria pratica. Ou seja, o professor de inglés para
fins gerais tem suas atribuicoes constantemente voltadas para
as especificidades das metodologias/abordagens nas quais esta
inserido, como aponta o quadro a seguir, elaborado por Valente e
Machado (2022), baseado em Brown (1994):

Quadro 1 - Atribuicoes do Professor de Inglés para Fins Gerais

Metodologia/Abordagem Papéis do Professor

Gramética-traducao Controlador
Tradutor
Repetidor
Centralizador

Audio-lingual Fornecedor de Modelo

Controlador e Manipulador de Aprendizagem
Repetidor

Reforcador

Abordagem Comunicativa Facilitador da Comunicacao
Participante

Negociador

Fonte de Recurso
Monitor/Supervisor

Fonte: Valente e Machado (2022), adaptado de Brown (1994).

Para abarcar a multiplicidade de papéis do praticante de Lin-
FE, Swales (1985) propoe a nocao de practitioner: o professor que,
além de ensinar, reflete criticamente sobre sua pratica, desconstroi
e reconstréi saberes, num processo continuo de autorreflexao (Ri-
beiro, 2022). Assim, quando exerce a funcao de pesquisador, por
exemplo, o docente mapeia o contexto profissional ou académico
do aprendiz, investiga necessidades de uso da lingua e propoe
caminhos didaticos especificos. Enquanto avaliador, verifica o
andamento do curso e o desempenho do estudante. Como de-
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signer e desenvolvedor de materiais elabora e adapta contetidos
auténticos, impossiveis de serem plenamente atendidos por livros
generalistas. Ja no papel de negociador, procura equilibrar dese-
jos e necessidades, pois, muitas vezes, o que o aluno almeja nao
coincide com sua real caréncia linguistica.

Outras atribui¢oes, como consultor, analista e conselheiro,
implicam orientar o aprendiz nas diferentes etapas de estudo, além
de avaliar lacunas e sugerir melhorias de modo individualizado
(Valente; Ribeiro, 2023). O praticante de LinFE atua ainda como ob-
servador, explorador, experimentador e problematizador da prépria
pratica, mantendo uma postura investigativa que busca respostas
em didlogo constante com teorias e reflexdes sobre metodologias
especificas. Embora nao haja um consenso absoluto sobre quantos
e quais papéis o praticante de LinFE deve assumir (Valente; Ribeiro,
2023), é inegavel sua pluralidade. Ademais, o estudante ocupa uma
posicao central como parceiro no processo de ensino-aprendizagem,
pois, em contextos de LinFE, o aluno costuma ser o “especialista”
do contetido com o qual se deseja trabalhar. Assim, os processos
de construcao de conhecimento se dao de maneira colaborativa e
interativa (Ramos, 2005 apud Ribeiro, 2022).

Diante da complexidade dessas func¢oes, revela-se imperativo
que a formacao de professores para o contexto de LinFE seja ampla,
contemplando andlise de necessidades, elaboragcao de materiais
e praticas colaborativas. O dominio desses aspectos capacita o
docente a lidar com contextos diversos — académicos, profissionais
ou situacionais — e torna clara a necessidade de promover uma
formacao especifica para esse tipo de atuacao. Por isso, na préxima
secao, discutem-se os caminhos e desafios para desenvolver tais
competéncias no cendrio brasileiro.
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A formacao do profissional de LinFE no Brasil

Como apontado por Cristovao e Beato-Canato (2016), os
licenciandos em Letras nao recebem preparacao suficiente para
enfrentar as demandas reais de ensino. Embora a Lei de Diretri-
zes e Bases de 1996 e resolucoes oficiais posteriores enfatizem a
necessidade de associar teoria e pratica e de contemplar as es-
pecificidades de cada etapa da educagao (Brasil, 1996), a maioria
dos cursos de graduacao em Letras ainda apresenta disciplinas
essencialmente tedricas, com poucas oportunidades de pratica
efetiva em sala de aula. Essa dicotomia compromete a formagao
dos futuros docentes, que acabam buscando alternativas de qua-
lificacdao externa, como cursos, minicursos, oficinas e eventos
on-line (Ribeiro, 2022).

Entretanto, tal formacao continuada, ainda que valida, nao
supre por completo a auséncia de LinFE nas ementas dos cursos
de Letras. O préprio desconhecimento acerca dessa abordagem
impede que os alunos se interessem ou procurem caminhos para
aprofundar-se no tema. Como resultado, a formacao desses pro-
fissionais evolui em ritmo inverso a crescente demanda por pro-
fessores que atendam necessidades especificas de uso da lingua.
De acordo com Valente e Machado (2022), quando essa formagao
ocorre, geralmente se da apenas na pds-graduacao ou por ini-
ciativas préprias de pesquisa, visto que a graduacao em Letras
raramente oferece disciplinas que contemplam LinFE.

Diante disso, textos e pesquisas sobre essa drea tornam-se
fundamentais para subsidiar a formacao de professores, fornecen-
do bases tedricas e metodologicas para sua atuacao. Compreender
os desafios e especificidades do ensino de LinFE permite que
os docentes desenvolvam praticas mais eficazes e alinhadas as
demandas reais dos alunos. Razao pela qual, na secao seguinte,
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abordamos a produgao de pesquisas académicas voltadas a esse
contexto, destacando sua importancia para a consolidagao e ex-
pansao dessa abordagem no Brasil.

Levantamento: pesquisas académicas sobre a forma-
cao docente para o ensino de LinFE

Para o presente capitulo, com base na busca inicial feita por
Cristovao e Beato-Canato (2016) e Valente e Machado (2021, 2022)
no banco de teses e dissertacoes da Coordenacao de Aperfeicoa-
mento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), decidimos replicar
o levantamento no acervo de peridédicos da CAPES em outubro
de 2023 usando os seguintes parametros: materiais (todos os
tipos — teses, artigos, dissertacoes, periddicos etc.) publicados
nos ultimos dois anos cujos titulos ou qualquer campo contém
as seguintes combinagoes (chaves): “formacao professor LinFE;
formacao professor ESP;' formacao professor IFE;* formacao
professor inglés instrumental; formacao professor Linguas para
Fins Especificos; formagao professor Inglés para Fins Especificos”
(Valente; Machado, 2021, p. 9). Organizamos em dois quadros os
resultados encontrados. Repetimos a busca no Google e encon-
tramos resultados semelhantes aos da busca mencionada nos
quadros a seguir:

1 English for Specific Purposes.
2 Inglés para Fins Especificos.
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Quadro 2 - Pesquisas sobre a formacao do professor de LinFE entre 2021 e 2023

Termo de busca Titulo Autor Instituicdo | Ano
Formacao Pro- | A Formagao de professo- | VALENTE, Mar- | UER] 2021
fessor LinFE res de lingua inglesa para | cela Tochem;
fins especificos no Brasil: | MACHADO, Fa-
uma experiéncia em tem- | tima de Franca
pos de pandemia
Formagao Nenhum trabalho relevante dentre os resultados.
Professor ESP
Formagao Os efeitos da internacio- | RAMOS, Saman- | UEL 2023
Professor IFE nalizagdo das universi- | tha Mancini;
dades na formagao inicial | BRENER, Fer-
de professores de lingua | nanda Machado;
inglesa BELO, Areta Es-
tefane
Apercepgao de ser docente | MEDEIROS, Elia- | UFAM 2023
de inglés para fins espe- | na de Macedo;
cificos: um estudo com | DA SILVA, Vera
professores da UFAM Ldcia Reis
Formacao
Professor de Nenhum trabalho relevante dentre os resultados.
Inglés
Instrumental
Formacao Pro- | A Formagdo de professo- | VALENTE, Mar- | UER] 2021
fessor Linguas | res de lingua inglesa para | cela ITochem;
para Fins Espe- | fins especificos no Brasil: | MACHADO, Fa-
cificos uma experiéncia em tem- | tima de Franca
pos de pandemia
Os efeitos da internacio- | RAMOS, Saman- | UEL 2023
nalizacdo das universi- | tha Mancini;
dades na formagdo inicial | BRENER, Fer-
de professores de lingua | nanda Machado;
inglesa BELO, Areta Es-
tefane
Estado do conhecimento | LIMA,AnaPaula; | UFPR 2021

sobre formagdo de pro-
fessores de inglés para
criangas: o que revelam
os estudos publicados nos
ultimos dez anos?

KAWACHI- FUR-
LAN, Claudia
Jotto
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Formagao pro-
fessor Inglés
para Fins Espe-
cificos

A Formagado de professo-
res de lingua inglesa para
fins especificos no Brasil:
uma experiéncia em tem-
pos de pandemia

VALENTE, Mar-
cela Tochem;
MACHADO, Fa-
tima de Franca

UER]

2021

Os efeitos da internacio-
nalizagdo das universi-
dades na formagao inicial
de professores de lingua
inglesa

RAMOS, Saman-
tha Mancini;
BRENER, Fer-
nanda Machado;
BELO, Areta Es-
tefane

UEL

2023

A percepgdo de ser docente
de inglés para fins espe-
cificos: um estudo com
professores da UFAM

MEDEIROS, Elia-
na de Macedo;
DA SILVA, Vera
Ltcia Reis

UFAM

2023

Estado do conhecimento
sobre formagdo de pro-
fessores de inglés para
criangas: o que revelam
os estudos publicados nos
tiltimos dez anos?

LIMA, Ana Paula;
KAWACHI- FUR-
LAN, Claudia
Jotto

UFPR

2021

24
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Em relacao ao texto Estado do conhecimento sobre formagao
de professores de inglés para criangas: o que revelam os estudos
publicados nos tltimos dez anos? (Lima; Kawachi-Furlan, 2021),
embora nao mencione explicitamente os termos da pesquisa no
titulo ou no resumo, consideramos que ele se situa em um con-
texto de LinFE, pois sua proposta abrange especificidades etarias.
Essa perspectiva dialoga com Lopes (2022), que aponta como
muitos profissionais ainda vinculam LinFE apenas as necessida-
des académicas ou profissionais, deixando de lado abordagens
especificas para criangas ou terceira idade, por exemplo. Valente
e Ribeiro (2023) atribuem essa inseguranca ao fato de Hutchinson
e Waters (1987) terem proposto inicialmente um mapeamento
focado apenas em contextos académicos e profissionais. Assim,
demandas como o ensino para criancas ou para idosos ficavam fora
do escopo. Para contemplar esses cendrios, as autoras sugerem
atualizar a “arvore” de LinFE, inserindo, além de Linguas para
Fins Académicos e Linguas para Fins Ocupacionais, a categoria
Linguas para Fins Situacionais, abrangendo outros contextos de
uso da lingua.

No tocante a busca pela combinagao “formacao professor
ESP”, vale destacar que nenhuma publicagao pertinente foi en-
contrada, possivelmente devido a mescla de termos em portugués
(formacao, professor) e inglés (ESP). Ao pesquisarmos “ESP teacher
training” entre 2021 e 2023, houve mais resultados, embora sem
relacdao com o Brasil. Ampliando para textos de 2020, localizamos
apenas uma publicacgao referente ao pais, evidenciando a caréncia
de estudos nacionais sobre o tema no periodo considerado. Esse
cenario reforca a necessidade de maior investimento em pesquisas
voltadas a formacao de professores de ESP no Brasil, incentivando
debates académicos e iniciativas que supram essa lacuna.
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Quadro 3 - Resultado da pesquisa “ESP teacher training” no
contexto do Brasil

Termo

Titulo Autor Instituicdo | Ano
de busca

In defense of a pedagogical appli-
cation of specialized lexicography/
terminography with the aid of cor-
pus linguistics in ESP professor’s
ESP training (Titulo em portugués: Em | FADANELLI,
teacher defesa de uma aplicacao pedagdgi- | Sabrina UFRGS 2020
training ca da Lexicografia Especializada e | Bonqueves
Terminografia com o auxilio da
Linguistica de Corpus na formagao
do professor de ESP)

Fonte: Elaboragao propria.

Dada a extensao deste capitulo, nosso levantamento nao
foi exaustivo, de modo que alguns estudos relevantes podem ter
ficado de fora por nao contemplarem as palavras-chave adotadas.
Ainda assim, os resultados corroboram Cristévao e Beato-Canato
(2016) e Valente e Machado (2021, 2022), indicando que a pro-
ducao de textos e pesquisas voltadas a drea de LinFE no Brasil
permanece aquém das demandas. Soma-se a isso a confusao
terminoldgica que surge quando “IFE” se confunde com “IFES”
(Institutos Federais de Ensino Superior), além de existirem varia-
coes como “ELFE”* “EALFE”* e “inglés instrumental”, este Gltimo
amplamente difundido desde a década de 1970 (Celani, 2008),
porém associado quase exclusivamente a leitura (Ramos, 2005).
Essa diversidade de nomenclaturas pode gerar desencontros e
dificultar pesquisas na area. Conforme Ramos (2005), grande
parte da abordagem LinFE nao deveria se restringir a leitura,
e o proprio termo “inglés instrumental” se mostra insuficiente

3 Ensino de Linguas para Fins Especificos.
4 Ensino e Aprendizagem de Linguas para Fins Especificos.
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para abranger todas as possibilidades de ensino de linguas com
foco em finalidades especificas. Além disso, a falta de consenso
terminolégico fragiliza a consolidacao de estudos, mesmo apds
a adocgao oficial do termo LinFE, cunhado por Rosinda Ramos
em 2012 (Rossini; Belmonte, 2015), como um desdobramento
nacional do que se entendia por ESP (English for Specific Purpo-
ses) (Ribeiro, 2022).

Salienta-se, portanto, a relevancia de difundir a nomen-
clatura LinFE de forma padronizada, assegurando maior clareza
conceitual e auxiliando tanto na busca e divulgacao de pesquisas
quanto na formacao de professores. Na secao subsequente, ana-
lisaremos as investigagoes de Cristévao e Beato-Canato (2016) e
Valente e Machado (2021) sobre fluxogramas de cursos de Letras,
aprofundando o debate sobre a oferta de disciplinas relativas a
LinFE nesses curriculos.

A formacao docente para o Ensino de LinFE -
a questao dos fluxogramas em cursos de graduacao em
Letras: uma analise das autoras

Na presente secdo, discutimos fluxogramas e ementas de
cursos de Letras a partir de estudos de Cardoso (2022), Cristovao
e Beato-Canato (2016) e Valente e Machado (2021), sem refazer
levantamentos anteriores, pois se presume pouca alteracao nas
matrizes curriculares desde entao (Valente; Machado, 2022). Ao
analisar ementas de disciplinas para a formacao de professores,
Cardoso (2022) identifica grande énfase na leitura, reforcando
mitos apontados por Celani (2008) e Ramos (2005) de que LinFE
se limitaria apenas a essa habilidade. Ainda assim, o autor sugere
incluir outras disciplinas de LinFE, como inglés para a tercei-
ra idade ou criangas, e inglés voltado a contextos académicos,
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ampliando a oferta de forma eletiva e adequada as necessidades
profissionais dos graduandos.

Cristovao e Beato-Canato (2016) mostram que a insercao de
qualquer componente curricular focado em LinFE é escassa no
Parand; refazendo essa busca em 50 universidades bem classifi-
cadas no ranking de 2019 da Folha de S. Paulo, Valente e Machado
(2022) concluiram que, em nivel nacional, ainda nao ha disciplinas
obrigatdrias capazes de suprir a formagao necessaria em LinFE.
Embora cursos de extensao ou matérias livres possam expandir
essa formacao, nao foram considerados nessas pesquisas por nao
integrarem, de fato, a trilha obrigatéria do licenciando. Cardoso
(2022) reforca, porém, a possibilidade de adaptacao, defendendo a
participacao ativa dos discentes na elaboracao curricular por meio
de analise de necessidades e didlogo continuo, o que possibilita a
formacao de profissionais mais criticos e reflexivos.

Em consonancia, Bell Hooks (2019) destaca a importancia
de se contemplar as necessidades dos alunos para manter vivo
o entusiasmo pelo aprendizado. Tal principio nao se limita aos
aprendizes de LinFE, mas envolve também aqueles que elaboram
as ementas nos cursos de Letras, devendo considerar as deman-
das dos professores em formacao para que estes se tornem aptos
a exercer, de modo autonomo e flexivel, a pratica docente em
contextos especificos.

Relato de experiéncia

A partir dos pontos apresentados até aqui, percebemos que
nossas trajetorias académicas na graduagao seguem o padrao
discutido ao longo deste capitulo: enquanto alunas de Letras,
nao tivemos acesso relevante a abordagem de Linguas para Fins
Especificos. Apenas tivemos contato com ela mais tarde, na for-
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macao continuada, durante a disciplina “Tépicos Especiais na
Abordagem Instrumental no Ensino de Lingua Inglesa”, parte da
Especializacao em Linguistica Aplicada: Inglés como Lingua Es-
trangeira oferecida pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UER]). Entendemos que esse espaco é propicio para compartilhar
nossas vivéncias, pois a experiéncia se revelou fundamental para
compreender os desafios e possibilidades na formacao e pratica
docente em LinFE.

A disciplina “Tépicos Especiais na Abordagem Instru-
mental no Ensino de Lingua Inglesa”

Ja na primeira aula, percebemos o quanto o desconhecimento
sobre LinFE era comum, mesmo entre professores de inglés ex-
perientes. Perguntas como “O que vocés sabem sobre LinFE?” e
“Ja tiveram algum contato com a area?” evidenciaram percepgoes
focadas apenas em “inglés instrumental” ou “inglés para leitura”,
o que corroborou a literatura, segundo a qual boa parte dos licen-
ciandos finaliza o curso de Letras sem real dominio desse campo
(Valente; Machado, 2022). O formato da disciplina, dividida em
blocos tedricos e praticas vinculadas, sustentou um processo
dinamico de aprendizagem. Inicialmente, lemos textos seminais
- inclusive referéncias centrais sobre analise de necessidades e o
surgimento do ensino instrumental no Brasil —, assim, desfizemos
mitos arraigados sobre LinFE e compreendemos melhor como a
abordagem pode abranger multiplas habilidades para além da
leitura.

Na etapa seguinte, aprofundamos a andlise de necessidades
e realizamos atividades praticas para conceber questionarios e
planejar aulas ajustadas as demandas especificas de grupos de
aprendizes. Discutimos também metodologias e desenvolvimento
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de materiais didaticos, participando ativamente da construgao
do conhecimento por meio de apresentacoes e debates coletivos.
Posteriormente, analisamos o percurso de LinFE no contexto
brasileiro, revisitando obras de autores como Celani (2008), Hol-
mes e Celani (2006) e Valente e Machado (2021), o que fortaleceu
nossa no¢ao de como a abordagem se consolidou no pais. Ao final,
o ciclo de reflexdes e estudos culminou na elaboracao de textos
e apresentacoes, consolidando um aprendizado que enxergamos
como ponto de partida para nossa atuacao continua enquanto
praticantes de LinFE.

Vivéncias em diferentes contextos de ensino

Diante desse novo referencial, passamos a repensar nos-
sas praticas como professoras de inglés em cursos de idiomas
regulares, onde costumavamos seguir calendarios e materiais
predefinidos. O maior contato com LinFE nos possibilitou refinar
estratégias de adaptacao e avaliacao de materiais, buscando aten-
tar mais efetivamente as necessidades de cada aluno ou turma.
Mesmo sem uma abordagem formal de LinFE nesses ambientes,
notamos que o foco no aluno e a pratica de inserir contetidos con-
textuais podem agregar muito valor as aulas, embora a estrutura
das escolas muitas vezes limite a autonomia docente.

J4 na atuacao como professoras de aulas particulares, onde
prevalece ampla liberdade didatica, enxergamos o potencial de
LinFE para planejar cursos centrados nas finalidades reais dos
alunos: seja para entrevistas de emprego, objetivos académicos
ou fins situacionais diversos. O contato com a disciplina “Tépicos
Especiais” nos ajudou a compreender, de forma sistematizada,
como conduzir uma boa andlise de necessidades, selecionar ma-
teriais auténticos e criar um percurso formativo mais alinhado ao
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que cada aprendiz busca. Esse despertar tedrico veio ao encontro
das dificuldades comuns ao professor autbnomo, para quem cada
aluno representa um cendrio inico de demandas especificas.

Ademais, emergiram reflexdes quanto aos chamados “fins
situacionais”. Se antes viamos LinFE como algo restrito a leitura
ou a contextos profissionais/académicos, hoje compreendemos
sua relevancia em aulas de conversagao personalizadas, cursos
preparatérios para exames de proficiéncia e outros cendrios que
envolvem objetivos pontuais. No caso de turmas dedicadas a
conversagao ou a preparacao para certificados internacionais,
aprendemos a aplicar estratégias de andlise de necessidades e
diagndstico ja nas primeiras aulas, compondo um plano de estudo
que se adeque ao tempo e as metas de cada grupo. A abordagem
LinFE, portanto, nao se limita a um material especifico ou a um
conjunto de jargoes, mas opera como um método de olhar para
o aluno como protagonista, cocriador do processo de ensino-
-aprendizagem.

Essa conscientizac¢ao sobre a pluralidade de papéis do prati-
cante de LinFE - pesquisador, designer de curso, avaliador, con-
selheiro e, sobretudo, colaborador do aluno - transformou nossa
forma de atuar. Se, por um lado, o professor de cursos regulares
de inglés pode se ver constrangido pela rigidez institucional, por
outro, o docente autonomo lida com a total liberdade de planejar
o curso, encarando o desafio de equilibrar desejos e necessidades
do aprendiz. Quando se trata de grupos especificos, como crian-
cas, idosos, pessoas que visam exames de proficiéncia ou focam
em conversacao, LinFE se mostra igualmente eficaz ao oferecer
ferramentas tedricas e praticas para desenhar aulas sob medida,
fortalecendo a interacao e o progresso em curto ou médio prazo.

Em sintese, a experiéncia na disciplina de formacao con-
tinuada elucidou como LinFE, muitas vezes, ja permeava nossa
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pratica, embora de modo intuitivo e pouco sistematizado. Com
a fundamentacao tedrica, passamos a confiar mais em decisoes
didaticas que privilegiem a anélise de necessidades e a constru¢ao
colaborativa de conhecimento com o aluno. Observamos o quanto
essa abordagem se alinha aos desafios contemporaneos de um
ensino voltado a contextos especificos, sejam eles profissionais,
académicos ou situacionais, e como o desconhecimento desse
referencial na graduacdo faz com que muitos professores s6 o
descubram tardiamente, perdendo oportunidades de tornar as
aulas mais significativas e eficazes desde o inicio de suas carreiras.

Consideracoes finais

Neste capitulo, apresentamos os papéis do praticante de Lin-
guas para Fins Especificos (LinFE) e sua formacao no Brasil, ana-
lisando producoes académicas recentes (2021-2023) e problema-
tizando como ementas e fluxogramas universitarios contemplam
(ounao) esse campo. Também discutimos nossas experiéncias no
curso de especializacao, momento em que tivemos contato efetivo
com LinFE. Constatamos a caréncia de disciplinas especificas na
graduacao em Letras, o que dificulta ao futuro professor descobrir
e pesquisar essa area por iniciativa propria.

Apesar de existirem possibilidades de formacao continuada,
a escassez de estudos e a falta de divulgacao do termo LinFE
evidenciam a importancia de ampliar pesquisas, eventos e pu-
blicagcoes que abordem finalidades especificas na aprendizagem
de linguas. Em nossas praticas, tanto no ensino geral de inglés
quanto em contextos especificos, notamos mudangas significativas
a partir do conhecimento de LinFE. Uma investigacao que inclua
cursos livres e programas de extensao nas universidades, ainda
na graduacao, contribuiria para uma visao mais abrangente sobre
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a formacao de professores. Também se ressalta a necessidade de
iniciativas destinadas a formacao continuada de profissionais que
ja concluiram a graduacao sem ter acesso a tais conteddos.

Concluimos, portanto, que apresentar a abordagem LinFE e
combater mitos antigos deve fazer parte do repertério formativo
do professor de linguas no século XXI. E essencial que os futuros
docentes compreendam a relevancia dessa abordagem e estejam
aptos a aplica-la em diferentes contextos educacionais e profissio-
nais. Expressamos a expectativa de que, em um futuro préoximo, os
licenciados saiam das universidades ja preparados para trabalhar
com o ensino voltado a necessidades especificas, garantindo maior
aderéncia as demandas reais de seus alunos e promovendo um
aprendizado mais significativo e contextualizado.
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Praticas Inovadoras em LinFE:
integrando tecnologias digitais em curso
preparatorio para TOEFL

Vinicius Rafael Freire Lessa de Castro (UFAL)
Catia Veneziano Pitombeira (UFAL)

Introducao

E fato que a globalizacao afeta a sociedade e, concomitan-
temente, por ela é afetada, nos unindo e ao mesmo tempo nos
dividindo em um processo vivo, dinamico e recursivo em que
vivenciamos muitas de nossas praticas sociais imersas em tec-
nologias digitais.

A globalizacao tanto divide como une; divide enquanto une
— e as causas da divisao sao idénticas as que promovem a uniformi-
dade do globo. Junto com as dimensoes planetarias dos negécios,
das financas, do comércio e do fluxo de informacao, é colocado
em movimento um processo “localizador”, de fixacao no espaco.
Conjuntamente, os dois processos intimamente relacionados di-
ferenciam nitidamente as condicoes existenciais de populacoes
inteiras e de varios segmentos de cada populagdao. O que para
alguns parece globalizacao, para outros significa localizacao; o
que para alguns é sinalizacao de liberdade, para muitos outros
¢ um destino indesejado e cruel do século XXI e é marcada pela
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forte presenca das tecnologias digitais em suas praticas sociais
(Bauman, 1999, p. 7-8).

Para além do ambito social, a multidimensionalidade das
tecnologias digitais atravessa diversos setores como o econOmi-
co, financeiro, ambiental, educacional, entre outros. Ainda nessa
discussao, refletindo sobre as questoes de ensino-aprendizagem
de linguas, destacamos a urgéncia de rever e repensar nossas
praticas de sala de aula de modo a contempla-las também no
ambiente escolar.

Com esses matizes em mente, integramos as tecnologias
digitais em um curso preparatério do exame de proficiéncia em
lingua inglesa TOEFL! oferecido na Universidade Federal de Ala-
goas (UFAL) pelo Programa Rede Andifes Idiomas sem Fronteiras
no ano de 2024.

O curso foi embasado no didlogo entre a epistemologia da
complexidade (Morin, 2005), a auto-heteroecoformacao de pro-
fessores (Brauer; Freire, 2023; Freire, 2009; Freire; Leffa, 2013) e
a abordagem de Linguas para Fins Especificos (LinFE) (Dudley-
-Evans; St John, 1998; Hutchinson; Waters, 1987; Valente, 2021),
apresentados na secdo tedrica. Em seguida apresentamos nosso
contexto de pesquisa qualitativo-interpretativista. Na se¢ao se-
guinte, descrevemos as praticas oriundas do processo de plane-
jamento do curso e finalmente tecemos as consideracoes finais.

Sociedade e tecnologias digitais em dialogo

A globalizacao, conforme analisada por Bauman (1999),
intensifica as conexdes entre culturas e pessoas, criando uma
compreensao do tempo e do espaco que reconfigura as interacoes

1 Test of English as a Foreign Language.
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humanas. Esse processo promove uma circulacao mais rapida
de informacoes e tecnologias, mas também expode as limitacoes
das estruturas tradicionais, incluindo a escola, em acompanhar
a dinamica acelerada dessa sociedade digitalizada. No campo
educacional, isso evidencia a necessidade de reformulacao das
praticas pedagdgicas, incorporando as mais diversas tecnologias
digitais de forma critica para atender as demandas de um mundo
(inter)conectado e em constante (re)transformacao.

Nesse cendrio, a epistemologia da complexidade, proposta por
Edgar Morin (2005), emerge como um caminho para confrontar a
inadequacao de modelos educacionais fragmentados diante das
demandas contemporaneas. Essa visao sustenta que o conheci-
mento deve ser compreendido como um tecido interligado, em
que as partes dialogam com o todo, promovendo uma integracao
que transcende abordagens tradicionais. Conforme argumentam
Brauer e Freire (2023, p. 4):

a complexidade possibilita didlogos com diversos
saberes, valorizando a conexao sistémica entre
varias areas do conhecimento, contrariamente ao
pensamento linear que entende a fragmentacao e
simplificacdo como Ginicas formas de compreensao.
A epistemologia complexa procura estabelecer um
dialogo entre disciplinas, assim como entre os pen-
samentos linear e sistémico, ou seja, busca religar
saberes oriundos dessas formas de pensar.

Essa perspectiva desafia as estruturas convencionais de
ensino-aprendizagem, apontando para a necessidade de estraté-
gias pedagogicas que articulem multiplas dimensoes do conheci-
mento e que favorecam a adaptacao as constantes mudancas do
ambiente e realidades educacionais. Nesse sentido, Morin (2005,
p. 192) enfatiza que:
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[0] método da complexidade pede para pensarmos
nos conceitos, sem nunca os dar por concluidos, para
quebrarmos as esferas fechadas, para estabelecer-
mos as articulacoes entre o que foi separado, para
tentarmos compreender a multidimensionalidade,
para pensarmos na singularidade com a localidade,
com a temporalidade, para nunca esquecermos as
totalidades integradoras.

A incorporagao das tecnologias digitais na educagao, sob
essa perspectiva, transcende a ideia de simples modernizacao
das praticas pedagodgicas. Conforme argumenta Freire (2009), a
presenca desses recursos demanda uma reestruturacao dos pro-
cessos formativos, transformando os ambientes educacionais em
espacos de mediacao critica e de novos sentidos. Essa possibilidade
demanda dos professores uma postura reflexiva, capaz de integrar
ferramentas tecnoldgicas de maneira alinhada as necessidades
especificas de seus contextos e aprendizes.

Cardoso e Castro (2020) destacam que o uso de tecnologias
digitais deve ser acompanhado por uma reflexao critica sobre o
papel do professor como mediador do conhecimento, pois, ao
articular diferentes formas de saber e explorar as potencialidades
desses recursos, o educador amplia as possibilidades de aprendi-
zagem, promovendo praticas contextualizadas e relevantes que
transformam a maneira como o conhecimento é construido.

Nesse contexto, a educacao encontra-se diante do desafio de
integrar as possibilidades oferecidas pelas tecnologias digitais as
demandas de uma sociedade marcada pela interconexao e pela
complexidade. Isso requer nao apenas a ado¢ao de ferramentas
inovadoras, mas, sobretudo, uma transformacao nas formas de (re)
pensar o processo de ensino-aprendizagem, com base em princi-
pios que valorizem a articulacao de saberes, a continua adaptacao
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e o olhar critico para os recursos utilizados. Assim, ambientes
formativos tém o potencial de se tornar espacos de dialogos e
criacoes, alinhando-se as dinamicas de um mundo em constante
transformacao e promovendo aprendizagens significativas que
preparem os individuos para navegar nas multiplas dimensoes
do conhecimento da atual sociedade digitalizada.

Discutir o caminho de dialogo entre a sociedade, tecnologias
digitais e questoes de ensino-aprendizagem, nos leva ao fator
essencial nessa interlocucao que é a formacao de professores,
sob a perspectiva da auto-heteroecoformacao apresentada na
secao a seguir.

Auto-heteroecoformacao de professores

A formacao docente no século XXI é desafiada por uma socie-
dade em constante transformacao, marcada pela globalizagao, di-
gitalizacao e complexidade das mais diversas interagdes humanas.
Nesse contexto, o conceito de auto-heteroecoformacao, proposto
por Freire (2009) e ampliado por Freire e Leffa (2013), apresenta-
-se como uma abordagem inovadora e holistica, integrando
trés dimensoes fundamentais da formacao: a autoformacao, a
heteroformacao e a ecoformacao. Esses pilares, interconectados,
posicionam o professor como protagonista de seu préprio desen-
volvimento, em continua interacdo com seus pares e 0 ambiente
em que estd inserido. Conforme destacam Brauer e Freire (2023,
p. 3), essa perspectiva:

articula o individual, o social e o ecolégico, respon-
sivo as caracteristicas, as mudangas e as exigéncias
da contemporaneidade, destacando os agentes e o
contexto como basilares no entendimento da for-
macao e do desenvolvimento profissional.
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A autoformacao destaca a autonomia do professor como um
dos eixos centrais de sua trajetéria formativa. Esse aspecto sugere
que o docente nao apenas reconheca suas proprias necessidades,
mas também desenvolva estratégias para enfrenta-las de forma
proativa, utilizando recursos diversos e ajustando-se as demandas
do ambiente educacional, pois, como apontam Brauer e Freire
(2023, p. 6, grifo dos autores), “a formagao comporta personaliza-
¢do, quando o individuo se responsabiliza pela prépria formacao
(autoformacao)”. Consolidando-se, assim, como um processo de
reflexdo continua, em que o professor atua ativamente na cons-
trucao de seu percurso formativo.

Contudo, o percurso formativo nao se limita a reflexao indi-
vidual. A heteroformacao, ao privilegiar a colaboracao e o apren-
dizado compartilhado, reforca o papel coletivo na construcao de
saberes e na (res)significacao das praticas pedagdgicas, sendo
compreendida como “a acao de individuos uns sobre outros,
caracterizando a dimensao social da formacao” (Freire, 2009, p.
18).Essa dinamica evidencia a relevancia das interacdes humanas
no processo formativo, demonstrando que o desenvolvimento
docente se constr6i em constante didlogo com os outros, isto é,
de maneira social.

A ecoformacao, por sua vez, insere o ambiente como um
agente ativo da formacao docente, indo além de uma concepcao
do mesmo como cendrio passivo. Essa dimensao reconhece que
contextos fisicos, sociais e digitais influenciam diretamente as
praticas pedagogicas, moldando tanto os desafios quanto as
oportunidades atribuidas a esses espacos, sendo, portanto, “a
acao do meio ambiente sobre os individuos, revelando a dimensao
ambiental e ecoldgica do processo formativo” (Freire; Leffa, 2013,
p. 69). Logo, é nesse polo que se manifesta a interacao entre os
sujeitos e o meio, permitindo que os professores desenvolvam uma
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visao mais critica de suas acoes, adaptando estratégias e criando
praticas alinhadas as necessidades do(s) contexto(s) em que estao
inseridos. Refletindo sobre essas trés dimensoes formativas, Freire
(2009) sintetiza sua concep¢ao no seguinte quadro:

Figura 1 - Concepcao terndria dos processos formativos: visao contrastiva

POLOS
AUTOFORMAGAO HETEROFORMAGAO EcoFormacA0
(personalizagéo) (socializagao) (ecologizagao)
Individual Social Ambiental
(acao do (agéo de individuos (agao do meio
AGAO S i
individuo uns sobre os ambiente
sobre si mesmo) outros) sobre os individuos)
= | |
§ suseimo | Sujeito individual Sujeito social Suijeito ecoldgico
z
3 Arelagao entre
a OBJETO DA " -
O sujeito A coformacéo o humano e o
FORMAGAO i
ambiente
ReLisoEs Internas Externas Ecolégicas
& (prioritariamente) | (prioritariamente) (prioritariamente)

Fonte: Freire (2009, p. 19).

A integracao das trés dimensoes formativas, conforme ilus-
trado na figura apresentada, transforma a formacao docente em
um processo dinamico e nao linear, sustentado pela constante
interacao entre a personalizacao, a socializacao e a ecologizac¢ao
(Freire, 2009; Freire; Leffa, 2013). Esse conceito evidencia que a
autoformacao, a heteroformacao e a ecoformagao nao operam iso-
ladamente, mas se fortalecem mutuamente, compondo uma visao
complexa da formacao. Nesse sentido, a auto-heteroecoformacao
de professores reflete “uma visao complexa dos processos forma-
tivos que destaca os agentes envolvidos, o contexto em que atuam
e as inter-relagoes sistémicas de uns sobre os outros” (Brauer;
Freire, 2023, p. 6).
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Essa perspectiva também enfatiza a necessidade de romper
com os modelos tradicionais e homogéneos de formagao docente
que, frequentemente, reduzem os percursos formativos a etapas
desvinculadas das realidades vividas pelos professores. Ao reconhecer
a singularidade de cada trajetéria e a diversidade dos contextos, a
auto-heteroecoformacao promove uma abordagem flexivel e adap-
tativa, alinhada ao que Santos (2022, p. 80) pontua ao afirmar que
“flexibilidade e adaptabilidade sdo caracteristicas da prética docente,
sendo acessadas costumeiramente no contexto escolar das praticas
pedagogicas”. Esse processo reforca, assim, a valorizacao tanto das
experiéncias individuais dos sujeitos quanto das dinamicas coletivas,
respondendo as demandas especificas de cada realidade.

No que tange a sua relacao com as tecnologias digitais, a
auto-heteroecoformacao assume um papel essencial em uma for-
macao que “atenda as caracteristicas do momento em que vivemos
e, assim, forme e desenvolva professores capazes de responder
as demandas educacionais de uma sociedade em processo de
digitalizacao” (Freire, 2009, p. 20). Em um cendrio cada vez mais
interconectado, o dominio das tecnologias digitais nao apenas
amplia as possibilidades de ensino-aprendizagem, mas também
desafia os docentes a se distanciarem de praticas repetitivas e da
mera transmissao do contetddo. Nesse contexto, torna-se impres-
cindivel que o professor se mostre:

investigador e critico para que assim possa distan-
ciar-se das praticas transmissivo-repetitivas e da
transposicao de materiais presenciais para o meio
digital passando a empregar as tecnologias de infor-
macao e comunicacao (TIC) em praticas inovadoras
planejadas para as especificidades da ambientacao
inédita na qual também passa a atuar (Freire; Leffa,
2013, p. 76).
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Diante de todo o exposto, e sem a pretensao de esgotar a
discussao no campo da formacao de professores, a auto-hete-
roecoformacao nao se limita a oferecer um modelo teérico de
formacao, mas configura-se como uma proposta que pode ser
aplicada a diferentes contextos. Sua énfase na interacao entre
personalizacao, socializacao e ecologizacao fornece subsidios
para que os professores desenvolvam competéncias criticas e
inovadoras, essenciais para enfrentar as constantes transforma-
coes dos mais diversos ambientes educacionais, desenvolvendo
“um sujeito ativo na construcao, desconstrugdo e/ou reconstrucao
do conhecimento, inserindo-se e agindo critica e reflexivamente
nos dois mundos em que, entao, habita” (Freire; Leffa, 2013, p.
75, grifo dos autores).

E na auto-heteroecoformacao de professores, capaz de aten-
der as demandas deste século, que nos amparamos para propor
um curso a partir do conceito e caracteristicas de Linguas para
Fins Especificos (LinFE) a ser discutido na secao seguinte.

Linguas para Fins Especificos: caracteristicas

Linguas para Fins Especificos (LinFE) é uma abordagem de
ensino-aprendizagem com foco direcionado as necessidades
comunicativas especificas de natureza pessoal, profissional ou
académica dos aprendizes. Os propoésitos especificos embasam as
escolhas do contetido, materiais e desenho do curso: “Assim, dife-
rente dos cursos de inglés geral, a proposta da abordagem LinFE
é propiciar cursos voltados as particularidades dos aprendizes,
onde ha plena consciéncia do porqué e do para que a lingua esta
sendo estudada” (Valente, 2021, p. 21).

Apesar de ser frequentemente associada ao ensino de leitura,
LinFE pode também adotar multiplas habilidades linguisticas e
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o que a difere do ensino de inglés geral, por exemplo, é o pro-
fessor partir de um desenho e planejamento de curso com foco
nas necessidades comunicativas inerentes a situacao-alvo. Essa
caracteristica no ensino de LinFE indica que:

[e]mbora o trabalho com a leitura possa sim ser uma
das muitas possibilidades no ensino de LinFE, essa
abordagem nos oferece diversas outras possibilidades
que serao analisadas e definidas a partir do processo
de anadlise das necessidades do aprendiz e que nao
necessariamente estao ligadas ao desenvolvimento
de uma habilidade especifica e sim ao uso da lingua
para algum fim especifico (Valente, 2021, p. 23).

Desse modo, atender as necessidades dos aprendizes torna-
-se uma tarefa indispensavel nas praticas da abordagem, o que
posiciona a analise de necessidades como um instrumento
essencial aos cursos de LinFE, atuando como um processo que
identifica demandas especificas dos aprendizes e direciona o
ensino de forma relevante. Dudley-Evans e St John (1998, p.
121, traducao nossa), sintetizam sua importancia ao definir que
a “andlise de necessidades é o processo que estabelece o qué e
o como de um curso”.? Sob essa perspectiva, pode-se inferir que
um minucioso processo de analise de necessidades emerge como
ponto essencial para a concretizacao da proposta da abordagem
de LinFE.

Nesse processo, a analise de necessidades desempenha um
papel crucial ao identificar as particularidades e especificidades
que devem nortear o planejamento pedagdgico. Valente (2021,
p. 8) sinaliza que “embora possamos encontrar diferentes defi-
nicoes de acordo com diferentes autores, é fato que, nos estudos

2 No original: “Needs analysis is the process of establishing the what and how of a course.”
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de LinFE, a andlise de necessidades sempre ocupa uma posicao
central nas discussoes”.

Hutchinson e Waters (1987) destacam trés pilares que fun-
damentam essa abordagem:

- as necessidades dos aprendizes (needs): necessidades comuni-
cativas especificas da situacao-alvo;

- as lacunas (lacks): os espagos percebidos entre a atual situacao
linguistica do aprendiz e os objetivos que esperam ser alcancados;

- os desejos (wants): o que os aprendizes esperam e anseiam al-
cancgar com o curso.

Compreender esses pilares é essencial para que os praticantes
de LinFE (como sao chamados os professores de LinFE na contem-
poraneidade) possam desenvolver cursos, curriculos, contetdo e
materiais didaticos que sejam auténticos, relevantes e alinhados
com os objetivos dos aprendizes. Contudo, para alcancar o resul-
tado de aprendizagem, é necessario que o processo de analise de
necessidades seja realizado minuciosamente.

Como instrumentos para a analise de necessidades podemos
utilizar, por exemplo, questiondrios, entrevistas, observagoes,
capazes de fornecer dados para construir um perfil detalhado dos
aprendizes (Valente, 2021), identificando suas metas, desafios e
contextos especificos de uso da lingua. Nao é um processo estatico,
mas algo dindmico, que requer revisoes e atualizacoes constantes,
sendo imprescindivel que ele seja reavaliado periodicamente ao
longo do curso. Nesse sentido, Valente (2021, p. 36) ressalta:

[é] fundamental que a andlise de necessidades ocorra
antes mesmo da definicao do programa do curso. Po-
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rém, também é de grande importancia que ela ocorra
ao longo do processo para que alteracoes de rota sejam
feitas, se necessario. Também é muito importante
que ela ocorra ao final de todo o processo para que
se verifique o sucesso ou nao do caminho trilhado.

Esse processo continuo de reavaliacao possibilita adaptacoes
que mantém o curso alinhado as demandas em constante evolu¢ao
dos aprendizes, assegurando, assim, a eficiéncia no processo de
ensino-aprendizagem.

Em suma, a analise de necessidades nao é apenas um alicerce
essencial para o desenvolvimento de cursos de Linguas para Fins
Especificos (LinFE), mas também um mecanismo que em sua
dinamicidade sustenta a adaptacao dos conteddos, das praticas
pedagdgicas e da evolucao continua do curso. Essa dinamica é
evidenciada por Dudley-Evans e St John (1998, p. 139, traducao
nossa), que ressaltam a relevancia de um processo de reflexao e
ajustes ao afirmarem que:

[p]or tras dos cursos bem-sucedidos de Inglés para
Fins Especificos (ESP) ha um processo continuo de
questionamento. Isso inclui determinar o contetdo
do curso e como ele deve ser conduzido; verificar
constantemente a validade das respostas iniciais e
a eficacia das ideias que elas geraram; e descobrir o
que funciona melhor e por qué.3

Essa visao reforca a ideia de que a andlise de necessidades
deve ser um movimento constante de revisao e aprimoramento,
consolidando-se como peca-chave da abordagem. A partir dessas

3 No original: “Behind successful ESP courses is a continuous process of questioning.
Ascertaining what a course should contain, how it should be run; checking throughout
how valid the original answers were and how effective the ideas they led to are; discov-
ering what works best and why”.
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consideracoes tedricas, apresentamos o contexto e 0 percurso
metodoldgico da pesquisa.

Contexto e percurso metodolégico

Esta pesquisa qualitativa se insere no campo da Linguistica
Aplicada (LA), ciéncia transdisciplinar capaz de legitimar a impor-
tancia de outros conhecimentos e saberes a fim de compreender
os fendmenos da linguagem. Como um campo de investigagao
das Ciéncias Sociais (Moita Lopes, 2006), a Linguistica Aplicada
se reconhece como “uma area de pesquisa que tem como objetivo
criar inteligibilidade sobre os problemas sociais nos quais a lin-
guagem tem um papel central” (Moita Lopes, 2009, p. 37-38) em
uma perspectiva interpretativista.

Mobilizamos conceitos apresentados na secdo tedrica su-
pracitada com o objetivo de planejar um curso preparatério do
exame TOEFL como parte integrante do Programa Idiomas sem
Fronteiras da Rede Andifes ministrado em 2024 na Universidade
Federal de Alagoas (UFAL). O curso teve uma carga horaria de 48
horas, distribuidas em dois encontros semanais realizados entre
agosto e novembro de 2024. A turma foi composta por estudantes
com idades entre 20 e 30 anos, provenientes de cursos de gradua-
cao e pos-graduacao, como Medicina, Farmacia, Engenharia Civil,
Mestrado em Informatica, entre outros. Ao final do curso, o grupo
contava com cinco participantes. As leituras realizadas antes
do inicio do curso foram focadas na abordagem de Linguas para
Fins Especificos (LinFE) e nas praticas de ensino. Paralelamente,
reflexoes antes, durante e apos as aulas foram registradas em um
diario reflexivo, documentando as experiéncias pedagdgicas, os
desafios enfrentados e os avancos observados ao longo do processo
de ensino-aprendizagem.
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Além disso, os planos de aula, elaborados com base nos
conceitos tedricos estudados, foram previamente discutidos com
a coordenadora, permitindo ajustes e melhorias antes de sua
execucao. A pratica desenvolvida em cada aula fornecia subsidios
para o planejamento do encontro seguinte, configurando um ciclo
recursivo e continuo de reflexdes, adaptacoes e aprimoramentos.
Dessa maneira, é possivel reconhecer que a dinamica desse pro-
cesso foi essencial para atender as necessidades especificas dos
cursistas, as demandas do exame TOEFL e as praticas da aborda-
gem de LinFE, contribuindo para a constru¢ao de um planejamento
de curso fundamentado e capaz de promover uma aprendizagem
efetiva e critica. Esse percurso e contexto subsidiam as escolhas
do planejamento do curso na secao seguinte.

Planejamento do curso

O planejamento do curso preparatorio para o TOEFL, desen-
volvido no programa Idiomas sem Fronteiras no ano de 2024 na
Universidade Federal de Alagoas UFAL), teve como fundamento
a proposta de ultrapassar a mera instrumentalizacdo linguistica.
Valendo-se das teorias discutidas anteriormente, buscou-se arti-
cular as habilidades exigidas pelo exame as temdticas contempo-
raneas, promovendo reflexdes e discussoes criticas com questoes
locais e globais. Essa visdo possibilitou um ambiente formativo em
que as tecnologias desempenharam um papel importante como
mediadoras de praticas pedagodgicas significativas.

A andlise de necessidades, pilar central da abordagem de
LinFE, foi realizada por meio de um questiondrio inicial res-
pondido pelos estudantes em que foram identificados aspectos
como o histdrico de aprendizado de lingua inglesa, suas metas e
expectativas em relacao ao curso e as habilidades que desejavam
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aprimorar, revelando aspectos centrais que orientaram a constru-
cao das praticas pedagogicas. Esse processo buscou nao apenas
mapear os interesses e necessidades dos participantes, mas tam-
bém conhecé-los em sua totalidade, “como pessoas, usudrios da
lingua e aprendizes dela” (Dudley-Evans; St John, 1998, p. 126,
traducao nossa).* Entre os interesses identificados, destaca-se
o desejo de aprimorar as habilidades de producao oral e escrita,
além da necessidade percebida de expansao de vocabuldrio, o que
reforcou a importancia de conectar as atividades as demandas reais
dos aprendizes, alinhando o planejamento as suas especificidades,
e ainda, através de temadticas atuais, promover um aprendizado
que transcende a simples preparacao técnica e estratégica para
o exame TOEFL.

Portanto, durante o planejamento, priorizou-se também a
adaptacao das praticas pedagdgicas as diferentes realidades e
experiéncias dos participantes, reconhecendo a diversidade de
saberes e vivéncias como um elemento enriquecedor do proces-
so formativo. Essa perspectiva permitiu que discussoes sobre
questoes contemporaneas fossem exploradas em sala de aula,
ampliando as conexdes entre as praticas linguisticas e as vivén-
cias dos aprendizes. Esse cenario fomentou um ensino sensivel as
especificidades individuais e coletivas, evidenciando a relevancia
de um curriculo capaz de integrar habilidades técnicas e reflexdes
criticas em um tnico movimento formativo.

O conceito da epistemologia da complexidade, conforme
discutido por Morin (2005), foi essencial na orientacao de um
planejamento que visou superar a fragmentacao do conhecimento,
promover uma pratica que integrasse diferentes dimensoes de
saberes e incentivar a articulacao entre o tradicional e o inovador.
Dessa forma, temas como mudangas climaticas, respeito a comu-

4 No original: “As people, as language users and as language learners”.
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nidade LGBTQIA+, participacao feminina nos esportes e impacto
das tecnologias foram trabalhados de maneira a conectar as quatro
habilidades linguisticas com reflexdes criticas em sala, demons-
trando, assim, a necessidade de colocar em didlogo o ensino da
lingua com os desafios sociais e culturais da contemporaneidade.
Por exemplo, em uma aula sobre mudancas climdticas utilizou-
-se uma das metodologias ativas, rotacao por estagoes, em que
praticas da habilidade de escuta para o TOEFL, jogos on-line e
criacao de postagens para redes sociais foram integrados a debates
reflexivos, promovendo um aprendizado dinamico que articula
diversas habilidades (linguisticas ou nao) com uma compreensao
mais ampla dos problemas ambientais locais e globais.

Outras temdticas como desertificacdo, emocoes e acessibili-
dade para pessoas com deficiéncia também foram incorporadas
de maneira a enriquecer as discussoes e conectar o aprendizado
linguistico a questoes de relevancia social. Esses topicos per-
mitiram que os aprendizes desenvolvessem seus vocabulérios e
argumentacao, enquanto refletiam sobre as (inter)conexdes entre
os desafios locais e globais da atualidade, criando um percurso
formativo que dialogasse com a realidade p6s-moderna.

Nesse processo, a auto-heteroecoformacao de professores
revelou-se como um ponto de convergéncia entre o planejamento
e a execucao do curso, promovendo uma pratica pedagogica nao s6
dinamica, mas também reflexiva. A autoformacao manifestou-se
no aprofundamento dos temas abordados e na adaptagao de nossas
praticas as necessidades emergentes dos cursistas. Ja a heterofor-
macao foi evidenciada nao apenas nas trocas entre o professor em
formacao inicial (PFI), a coordenacao do curso e os cursistas, que
possibilitaram a criacdo de estratégias didaticas colaborativas e
inovadoras, mas também no didlogo constante e no afeto criado
com os aprendizes, cujas experiéncias e feedbacks enriqueceram
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o processo de ensino-aprendizagem, fomentando uma constru-
cao conjunta de saberes e incentivando o PFI a sempre buscar o
melhor em suas praticas pedagégicas. Por sua vez, a ecoformacao
destacou-se na adaptacao das atividades aos contextos sociais e
culturais dos aprendizes, reforcando a necessidade de um ensino
que dialogue diretamente com a realidade e promova uma conexao
entre os saberes trabalhados em sala de aula e os desafios desse
mundo cada dia mais globalizado e digitalizado.

Sob esse angulo de visdo, as praticas desenvolvidas neste
curso encontram respaldo na ideia de que:

[0] exercicio de uma postura questionadora, re-
flexiva e critica esclarece o professor e o distancia
de praticas repetitivas, intuitivas, voltadas para a
transmissao de contetdos, permitindo que continue
indagando e nao se acomode diante de dificuldades
e situagoes problemadticas. Por isso, os caminhos da
autorreflexao e/ou da reflexao compartilhada, além
de empoderadores, fornecem subsidios para progra-
mas de formacao docente, em um sentido amplo, e de
formacao tecnolégica, em um ambito mais particular,
gerando questionamentos sobre quais instrumentos
tecnologicos usar, quando, para que, como e por qué
(Freire, 2009, p. 21).

Em nosso contexto, as tecnologias digitais transcenderam o
papel de ferramentas auxiliares, atuando como recursos que en-
riqueceram a dinamica das aulas e incentivaram o engajamento
dos participantes. A utilizacao de ferramentas como Kahoot!?
por exemplo, desempenharam um papel importante na revisao
e ampliacao de vocabulario, enquanto outras atividades como a
criacdo de postagens para redes sociais conectaram o aprendizado

5 Uma plataforma de aprendizagem baseada em jogos.
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linguistico as realidades tecnoldgicas dos cursistas, oferecendo
oportunidades para que utilizassem a lingua inglesa de maneira
pratica. Assim, o uso estratégico das tecnologias dinamizou as
praticas pedagogicas, além de reforcar a conexao entre os conte-
udos trabalhados em sala e os contextos globalizados vivenciados
pelos participantes.

Desse modo, a auto-heteroecoformacao marcou uma forte
presenca nas decisoes e orientacoes de cada etapa do curso, pos-
sibilitando seu alinhamento as demandas especificas dos cursistas
e promovendo um ambiente formativo dinamico, colaborativo
e sensivel as particularidades do contexto educacional em que
esteve situado.

Consideracoes finais

O planejamento e a execucao do curso “TOEFL iBT: Prepa-
ratério”, na edicao de 2024 do Idiomas Sem Fronteiras na UFAL,
destacaram-se como uma experiéncia formativa que integrou
teorias e praticas pedagogicas alinhadas as demandas de uma
sociedade em processo de globalizacao e digitalizacao. Funda-
mentado na epistemologia da complexidade (Morin, 2005), na
auto-heteroecoformacao de professores (Brauer; Freire, 2023;
Freire, 2009; Freire; Leffa, 2013) e na abordagem de LinFE (Dudley-
-Evans; St John, 1998; Hutchinson; Waters, 1987; Valente, 2021), 0
curso foi concebido como um espaco de articulacao entre saberes
linguisticos, critico-reflexivos e especificos do exame, promoven-
do experiéncias e praticas que valorizassem a conexao entre os
aprendizes, seus contextos e as realidades local e global.

Dessa forma, neste trabalho (re)afirmamos que cursos de
Linguas para Fins Especificos, quando embasados em teorias e
metodologias s6lidas e praticas inovadoras, podem transformar a
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experiéncia de ensino-aprendizagem em um percurso que prepara
os participantes para situacoes especificas e concomitantemente
os conecta as complexidades do mundo atual. Assim sendo, ao
integrar criticidade e inovagao aos contextos sociais e culturais,
nosso curso exemplifica como a formacgao linguistica pode ser uma
pratica transformadora, contribuindo para a constru¢ao de um
sujeito integral, consciente, autonomo e preparado para enfrentar
as dinamicas de um mundo em constante (trans)formacao.

Referéncias

BAUMAN, Z. Globalizacao: as consequéncias humanas. Traducao de Marcus
Penchel. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 1999.

BRAUER, K. C.N.; FREIRE, M. M. Formacao de professores de lingua portuguesa
sob a perspectiva da complexidade. In: BRAUER, K. C. N.; HAUSMANN, R. B.
S.; BARTHO, V. D. O. R. (org.). Linguagem, literatura e educacao: discursos e
complexidade. Ponta Grossa, PR: Atena, 2023. [E-book].

CARDOSO, R. S.; CASTRO, R. M. M. O professor na educagao 3.0 e a teoria da
complexidade de Edgar Morin. Revista Plurais - Virtual, Anépolis, v. 10, n.
3, p. 311-330, 2020. Disponivel em: https://www.revista.ueg.br/index.php/
revistapluraisvirtual/article/view/12125. Acesso em: 29 nov. 2024.

DUDLEY-EVANS, T.; ST JOHN, M. Developments in English for specific
purposes: a multi-disciplinary approach. Cambridge, UK: Cambridge University
Press, 1998.

FREIRE, M. M. Formacao tecnolégica de professores: problematizando,
refletindo, buscando... In: SOTO, U.; MAYRINK, M. F.; GREGOLIN, I. V. (org.).
Linguagem, educacao e virtualidade: experiéncias e reflexdes. Sao Paulo:
Cultura Académica, 2009.

FREIRE, M. M.; LEFFA, V.]. A auto-heteroecoformacao tecnolégica. In: MOITA
LOPES, L. P. da. (org.). Linguistica aplicada na modernidade recente:
festschrift para Antonieta Celani. Sao Paulo: Parabola, 2013.

HUTCHINSON, T.; WATERS, A. English for specific purposes: a learning-
centred approach. Cambridge, UK: Cambridge University Press, 1987.

MOITA LOPES, L. P. da (org.). Por uma linguistica aplicada indisciplinar. Sao
Paulo: Parabola Editorial, 2006.

55


about:blank
about:blank

PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

MOITA LOPES, L. P. da. Linguistica aplicada: um caminho com diferentes
acessos. Sao Paulo: Contexto, 2009.

MORIN, E. Ciéncia com consciéncia. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2005.

SANTOS, C. F. Formacao ou auto-heteroecoformacao? a capacitacao/
desenvolvimento tecnoldgico de professores em uma escola particular.
Orientador: Maximina Maria Freire. 2022. Dissertacao (Mestrado em Linguistica
Aplicada e Estudos da Linguagem) — Faculdade de Filosofia, Comunicacao, Letras
e Artes, Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, Sao Paulo, 2022.

VALENTE, M. 1. Ensino de inglés na abordagem LinFE. In: RIBEIRO, F. (org.).
Priticas de ensino de inglés. 1. ed. Sao Carlos: Pedro & Joao Editores, 2021.
p. 21-38. Disponivel em: https://pedroejoaoeditores.com.br/2022/wp-content/
uploads/2022/01/Praticas-de-Ensino-de-Ingles-1.pdf. Acesso em: 19 nov. 2024.

56


about:blank
about:blank
about:blank

PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Linguas para Fins Especificos: alemao para leitura
no contexto académico

Roberta Cristina Sol Fernandes Stanke (UERJ)

Introducao

Um dos pilares para a compreensao de textos escritos em uma
lingua estrangeira'! é o engajamento de conhecimentos prévios,
como o conhecimento de mundo, para a construc¢ao do sentido, tal
como afirma Paulo Freire (1989, p.9), em A importdncia do ato de ler:
“A leitura do mundo precede a leitura da palavra”. Pode-se inferir
da afirmacao do pedagogo brasileiro que o conhecimento prévio é
imprescindivel para que se compreenda o texto escrito, isto €, para
que se construa o sentido do que se materializa no texto, é preciso
que o conhecimento linguistico esteja em interagao com o conhe-
cimento de mundo, bem como com o conhecimento textual. Dessa
forma, pode-se conceber a leitura como um processo interativo,
pois, conforme afirma Kleiman (2004b, p. 13), “é mediante a inte-
racao de diversos niveis de conhecimento, como o conhecimento

1 Neste artigo nao faremos distingao entre termos como lingua estrangeira, segunda
lingua ou lingua adicional, apesar da discussao relevante e pertinente em torno destes.
Para a 4rea de Alemao, indica-se a revisao e a reflexao tecidas por Uphoff (2021)
acerca dos termos “alemao como lingua estrangeira” (Deutscha als Fremdsprache,
DaF), “alemao como segunda lingua” (Deutscha als Zweitsprache, DaF), “alemao como
lingua adicional” (Deutsch als lingua adicional) e “alemao como lingua terciaria”
(Deutscha als Tertidrsprache, DaT).
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lingiiistico, o textual, o de mundo, que o leitor consegue construir
o sentido do texto”.? Assim, pode-se compreender, de acordo com
a autora, que “porque o leitor utiliza justamente diversos niveis de
conhecimento que interagem entre si, a leitura é considerada um
processo interativo” (Kleiman, 2004b, p. 13).

O processo de leitura e a compreensao leitora, no entanto, sao
guiados pelos objetivos que o leitor tem em mente ao interagir com
um texto. Esses objetivos nortearao os diferentes tipos de leitura,
isto é, se um texto é lido de forma detalhada, seletiva ou global. No
ambito académico, por exemplo, o estudante ou pesquisador pode
ler o resumo de alguns trabalhos cientificos de forma mais rapida
e superficialmente, ou seja, de forma global, para ter uma primeira
ideia acerca de seu contetdo e entao selecionar os trabalhos que
estao de acordo com suas necessidades e seus interesses académicos
para uma leitura seletiva de capitulos que contribuam com sua drea
de pesquisa, para entao ler de forma detalhada aquilo que precisa
para preencher as lacunas de seu objeto de pesquisa e estudos.

O objetivo deste artigo é apresentar o trabalho realizado na
disciplina de Lingua Alema Instrumental para Leitura oferecida
pelo Setor de Alemao do Instituto de Letras da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), um curso de lingua alema para
o fim especifico da leitura no ambito académico. Com base em
uma metodologia de pesquisa qualitativa de cunho descritivo-
-interpretativista, foram selecionados alguns materiais didaticos
produzidos por docentes® que ministram ou ministraram as re-
feridas disciplinas, de modo a ilustrar o trabalho realizado para

2 O acordo ortografico da lingua portuguesa que aboliu o trema passou a vigorar no
Brasil a partir de 2009. Como a edigao da obra utilizada neste artigo data de 2004,
as citacoes serao grafadas conforme seu original.

3 Para preservar a identidade dos participantes deste breve estudo, e seguindo os
preceitos da ética nas pesquisas em Ciéncia Humanas (Celani, 2005), os docentes
serao identificados pela letra D, seguida pelo nimero da ordem em que responderam
o contato iniciado pela autora.
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o desenvolvimento da compreensao leitora em lingua alema dos
estudantes que as frequentam. De acordo com Minayo (2009), a
abordagem qualitativa, em detrimento da quantitativa, centra-
-se no significado, que por nao ser de natureza visivel precisa ser
exposto e interpretado, em principio, pelo préprio pesquisador
(Minayo, 2006). Desse modo, neste trabalho, apenas a visao da
autora foi contemplada nas analises aqui apresentadas. Passamos,
assim, para dar inicio a discussao proposta neste capitulo, a um
breve panorama historico da area de Linguas para Fins Especificos.

Linguas para Fins Especificos: breve pano de fundo
histérico

O surgimento das diferentes linguas voltadas para fins es-
pecificos estd ligado a divisao do trabalho (Fluck, 1980, p. 27), a
qual foi ampliada pela Revolucao Industrial em diversos setores
da sociedade, conforme destaca Steinmdiiller (1994, p. 57, tradugao
propria), fazendo com que emergisse “uma ampla variedade de
formas de comunicacao linguistica, alinhadas a diversidade de espa-
cos sociais de existéncia e de atuacao”. No entanto, essa mudanca
econOmica, politica e social nao significa que as Linguas para Fins
Especificos nao fossem empregadas anteriormente, conforme ad-
verte Steinmiiller (1994, p. 57), apontando que ja em 1697, Leibniz
evidenciava o registro no diciondrio de termos bem peculiares a
determinados “modos de vida” (Lebensarten) e das “artes” (Kiinste),
assim como no ano de 1845, Jacob Grimm se referia a linguagem
profissional (Berufssprachen) e a linguagem de determinada profis-
sao (Standessprachen). Ja Dudley-Evans e St John (1998) destacam
na Antiguidade Classica, em tempos dos impérios grego e romano,
o emprego de linguas para fins especificos, neste caso para a comu-
nicacao entre conquistadores e conquistados.

4 No original: “[...] entsprechend der Vielfalt der gesellschaftlichen Existenz- und
Tdtigkeitsbereiche eine Vielfalt sprachlich- kommunikativer Tdtigkeitsformen”.
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Na area do ensino de Linguas para Fins Especificos, Howatt
(1984) considera que os primeiros livros didaticos teriam surgido
para ensinar as classes mercantilistas a fazer negécios. Tal fato
é corroborado por Bloor (1996), destacando manuscritos datados
de 1415 para o ensino de vocabulario especifico de mercadores
de 1a e produtos agricolas.

No periodo pés-Segunda Guerra Mundial, de acordo com Hu-
tchinson e Waters (1987), houve uma rapida expansao das ativida-
des cientificas, tecnoldgicas e comerciais em escala internacional
através do mundo unificado pelo comércio e pela tecnologia, o que
fez emergir a necessidade de uma lingua internacional. Além disso,
segundo Ramos (2005), fazia-se necessario capacitar linguistica-
mente os imigrantes que trabalhavam na reconstrucao da Europa.
Esses fatores deram margem ao surgimento de aprendizes com ne-
cessidades especificas para a aprendizagem de linguas, em especial
o inglés, devido a supremacia do poder econémico e geopolitico
norte-americano (Dudley-Evans; St John, 1998; Robinson, 1991,
Stevens, 1988), consolidando principalmente o inglés para fins es-
pecificos, em seu termo original, English for Specific Purposes (ESP).

Tendo apresentado um breve panorama historico da area
de Linguas para Fins Especificos, passamos, na préxima secao, a
discussao dos termos “ESP”, “instrumental” e “LinFE” com énfase
no contexto brasileiro.

De ESP a Instrumental, de Instrumental a LinFE: a
abordagem LinFE e o contexto brasileiro

O ensino de LinFE no Brasil tem como marco o “Projeto Nacional
de Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras”, a partir dos
anos 1970, na Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo (PUC-
-SP) (Celani et al., 1988). O projeto tinha o “objetivo de melhorar o
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uso do inglés por parte de pesquisadores, professores de disciplinas
cientificas e técnicos brasileiros, especialmente no que diz respeito a
leitura de publica¢des especializadas e técnicas” (Celani et al., 1988,
p.234).° Nos anos 1980, “O Projeto Nacional de Inglés Instrumental”
abrangia a participacao de 20 universidades e 24 escolas técnicas
de 18 estados brasileiros. No final dos anos 1990, funcionando ja
de forma autossustentavel, o projeto reunia 40 universidades e 34
escolas de ensino médio, entre técnicas e nao técnicas, distribuidas
em 22 estados do territério nacional (Celani, 1998).

A énfase na leitura, de acordo com Celani et al. (1988), para
o projeto foi resultado de uma andlise de necessidades, a qual de-
monstrou que os cursos de inglés eram considerados como meio de
acesso a informacoes técnicas e cientificas. Assim, consolidou-se,
no Brasil, o termo “instrumental”, tornando-se o termo “inglés
para fins especificos”, ou “English for Specific Purposes” (ESP), pra-
ticamente sinénimo de “inglés instrumental”, ou seja, de inglés
para o fim especifico da leitura de textos escritos (Martins, 2006;
Monteiro, 2004; Sedycias, 2002; Stanke, 2008, 2011). Entretanto,
como adverte Monteiro (2004, p. 81), 0 ensino de Linguas para Fins
Especificos nao se limita apenas ao desenvolvimento da habili-
dade de leitura e compreensao textual, ja que “o termo também
é adequado ao abordar diferentes habilidades”.®

De acordo com Hutchinson e Waters (1987, p. 19), 0 ESP é uma
abordagem para o ensino de linguas que parte das necessidades
dos alunos, tendo como fundamento a pergunta “Por que este
aprendiz precisa aprender uma lingua estrangeira?” (Why does this
learner need to learn a foreign language?). Respondida essa ques-
tao, surgirao outras relacionadas aos proprios alunos, a natureza

5 No original: “[...] its aims to improve the use of English of Brazilian researchers, science
teachers and technicians especially with regard to reading specialist and technical
publications”.

6 No original: “Der Terminus stimmt auch, wenn von verschiedenen Fertigkeiten gespro-
chen wird”.

61



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

da lingua que sera utilizada pelos aprendizes e outras ao préprio
contexto de aprendizagem. O processo de ensino-aprendizagem
de Linguas para Fins Especificos pode ser, nesse sentido, concebido
como uma abordagem na qual todas as decisoes sao baseadas nas
razoes do aprendiz para aprender determinada lingua (Hutchin-
son; Waters, 1987, p. 19).

Para Hutchinson e Waters (1987, p. 17), a abordagem de Lin-
guas para Fins Especificos tem sua base no “Ensino de Linguas”
(Language Teaching), que por sua vez tem suas raizes na “Aprendi-
zagem” (Learning) e na “Comunicagao” (Communication), conforme
se observa na “Arvore do Ensino de Lingua Inglesa (ELT)” proposta
pelos autores em 1987. O “Ensino de Linguas” (Language Teaching)
origina o “Ensino de Lingua Inglesa”, “English Language Teaching”
(ELT), que por sua vez se ramifica em “Inglés como Lingua Ma-
terna” (English as a Mother Tongue — EMT), “Inglés como Lingua
Estrangeira” (English as a Foreign Language — EFL) e “Inglés como
Segunda Lingua” (English as a Second Language — ESL). Dessa rami-
ficacao, na arvore de Hutchinson e Waters (1987), surge o “Inglés
para Fins Especificos” (English for Specific Purposes — ESP), que por
sua vez origina o ramo “Inglés para Ciéncia e Tecnologia” (English
for Science and Technology — EST) e este da origem ao “Inglés para
Fins Académicos” (English for Academic Purposes — EAP).

Embora a arvore de Hutchinson e Waters (1987) seja uma
grande contribuicao para os estudos de LinFE, mapeando e
sistematizando a area, por surgir em um contexto angléfo-
no, ela acaba por nao incluir as demais linguas e contextos de
ensino-aprendizagem que nao estejam ligados ao ambito aca-
démico ou ao meio profissional. Buscando ampliar o escopo da
area e incluir tais demandas, Valente e Ribeiro (2023) revisitam a
arvore de Hutchinson e Waters (1987) e desenvolvem uma nova
arvore com vistas a incluir as demais linguas e os contextos nao
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profissionais e académicos. Assim, em vez de restringir a arvore
ao ensino de lingua inglesa, as autoras apresentam a “Arvore do
Ensino de Linguas”, propondo as ramificag¢oes “Ensino de Lingua
Materna” e “Ensino de Lingua Adicional”. A partir desse ultimo,
Valente e Ribeiro (2023, p. 77) propoem as ramificacoes “Ensino
de Linguas para Fins Especificos” e “Ensino de Linguas para Fins
Gerais”. Partindo do ramo “Ensino de Linguas para Fins Especifi-
cos”, as autoras trazem mais uma contribuicao para a area, a saber,
a inclusao de uma nova ramificacao que chamam de “Ensino de
Linguas para Fins Situacionais”, que juntamente com o “Ensino
de Linguas para Fins Ocupacionais” e o “Ensino de Linguas para
Fins Académicos”, compoe o universo LinFE. No caso da breve
pesquisa aqui apresentada, o objetivo de estudo da lingua alema
é a leitura de textos académicos de assuntos variados ligados as
ciéncias sociais e humanas. Dessa forma, o alemao para o fim es-
pecifico da leitura de textos académicos seria um “galho” fruto da
ramificacao “Ensino de Linguas para Fins Académicos”, conforme
Valente e Ribeiro (2023).

O desenho de curso na abordagem LinFE consiste no processo
de analisar as informacoes sobre as necessidades de aprendizagem.
Essa andlise envolve o uso de dados tedricos e empiricos para
definir o contelddo programatico, selecionar, adaptar ou elaborar
materiais didaticos, desenvolver uma metodologia de ensino e
estabelecer os procedimentos de avaliacao (Hutchinson; Waters,
1987).

De acordo com Hutchinson e Waters (1987, p. 65), o levanta-
mento e a analise das necessidades representam o ponto inicial
para o planejamento de um curso de LinFE. Os autores identificam
dois tipos principais de necessidades: (i) da situagao-alvo, que
correspondem ao que o aprendiz precisa realizar nesse contexto;
e (ii) de aprendizagem, relacionadas ao que é necessario para que
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o aluno possa aprender. As necessidades da situacao-alvo sao
subdivididas em trés categorias: as necessidades reais de uso da
lingua (necessities), as lacunas (lacks) e os desejos (wants) (Hu-
tchinson; Waters, 1987, p. 53-64). Valente e Ribeiro (2023, p. 29)
acrescentam ainda um quarto pilar a essa analise de necessidades:
0s contextos sociais.

As necessidades reais de uso da lingua dizem respeito as
demandas especificas do contexto-alvo, como o tipo de discurso,
aspectos funcionais, gramaticais e lexicais que o aprendiz precisa
dominar para desempenhar adequadamente uma fun¢ao naquele
cendrio. As lacunas dizem respeito ao que o aprendiz ainda nao
domina ou desconhece para desempenhar determinada fun¢ao em
uma situacao-alvo. Elas correspondem a diferenca entre o nivel de
proficiéncia linguistica exigido no contexto-alvo e o nivel que o
aprendiz ja possui (Hutchinson; Waters; Breen, 1979). Os desejos,
por sua vez, estao relacionados ao que os aprendizes gostariam
de aprender durante o curso. De acordo com Hutchinson e Waters
(1987, p. 56), os desejos sao subjetivos, enquanto as necessidades
e as lacunas sao consideradas objetivas. Contudo, os autores
(Hutchinson; Waters, 1987, p. 57) enfatizam que, devido a impor-
tancia da motivac¢ao no processo de aprendizagem, os desejos dos
aprendizes nao devem ser negligenciados. Os contextos sociais, de
acordo com Valente e Ribeiro (2023, p. 29) estao ligados as intera-
coes sociais nos mais variados contextos, de atuacao, educacional
ou académico. De acordo com as autoras “como seres sociais que
somos, existem muitos outros contextos nos quais interagimos e
que nos constituem como pessoas” (Valente; Ribeiro, 2023, p. 30).

y 66s

Nesta se¢ao foram discutidos os termos “ESP”, “instrumental”
e aabordagem LinFE, passamos a seguir a discorrer sobre a area de
Linguas para Fins Especificos tendo como foco o desenvolvimento
da habilidade da leitura.
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LinFE e o Fim Especifico da leitura

Aleitura, conforme Kleiman (2004a, p. 13), é uma atividade
complexa que, assim como outras tarefas cognitivas, envolve
fatores como a percepcao, a atencao e a memoria, que sao fun-
damentais para a compreensao textual. Sendo assim, de acordo
com Fulgéncio e Liberato (2004), para o professor que trabalha
com a habilidade de leitura em sala de aula, é imprescindivel
que se conheca como essa atividade se processa. As autoras
também concebem a leitura como um processo complexo, no
qual estao em interacao os conhecimentos de mundo, textual
e linguistico, além de fatores como a motivacao e o interesse
dos aprendizes. Fulgéncio e Liberato (2004, p. 13) acrescentam
ainda que que “conhecer como atua cada um desses fatores é
imprescindivel para a discussao da pratica do ensino da leitura”.

Segundo Brown e Lee (2015, p. 401), “para a maioria dos
aprendizes de segunda lingua que ja sao letrados numa lingua
anterior, a compreensao leitora é principalmente uma ques-
tao de desenvolver estratégias de compreensao adequadas e
eficientes”.” De acordo com os autores essas estratégias sao
as seguintes:

7 No original: “For most second language learners who are already literate in a previous
language, reading comprehension is primarily a matter of developing appropriate,
efficient comprehension strategies”.
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Quadro 1 - Estratégias de compreensao leitora

1. Identificar o objetivo da leitura;

2. Usar regras e padroes grafémicos para ajudar na decodificacao
bottom-up;

3. Usar técnicas eficientes de leitura silenciosa para melhorar a
fluéncia;

4. Folhear o texto em busca das ideias principais;

5. Examinar o texto para obter informacoes especificas;

6. Utilizar o mapeamento seméntico ou o agrupamento;

7. Supor quando nao tiver certeza;

8. Analisar o vocabulario;

9. Distinguir entre significados literais e implicitos;

10. Capitalizar os marcadores discursivos para processar relagoes.

Fonte: Brown e Lee (2015, p. 401-406).

Dentre os objetivos elencados no Quadro 1, vale destacar o
primeiro, “Identificar o objetivo da leitura”, ressaltando que se
entende a importancia de cada um deles no processo de leitura.
Segundo Brown e Lee (2015), o objetivo da leitura faz com que o
leitor tenha em mente qual informacao busca no texto e, dessa
forma, podera ler de forma mais eficiente. De acordo com Kleiman
(2004b), estabelecer objetivos de leitura é um fator-chave para a
compreensao, pois assim a capacidade de processamento e memo-
ria do leitor torna-se mais efetiva no processo de leitura. Quando
se tem em mente um objetivo de leitura especifico, os leitores
tendem a reter com mais facilidade os detalhes de um texto, ou
seja, eles conseguem compreender e se recordar das informacoes
que sao relevantes para atender ao seu proposito.

Outro aspecto relevante ligado aos objetivos de leitura sao
0s géneros textuais, que também delimitam os estilos de leitura
(global ou extensiva, seletiva e detalhada ou intensiva). Nesse
sentido, Koch e Elias (2006, p. 19) argumentam que os objetivos

66



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

de leitura também norteiam a maneira como se 1€, por exemplo,
de forma mais rapida ou lentamente, com mais ou menos aten-
cao, com maior ou menor interacao. Segundo Kleiman (2004b, p.
33), “o objetivo geral ao ler o jornal é diferente daquele quando
lemos um artigo cientifico”. Koch e Elias (2006, p. 19) também
compartilham dessa ideia, ao afirmarem que ha textos que lemos
porque queremos nos manter informados (jornais e revistas), ha
outros que lemos para realizar trabalhos académicos (dissertagoes,
teses, livros, periddicos cientificos); ha, ainda, outros textos cuja
leitura é realizada por prazer, puro deleite (poemas, contos, ro-
mances); textos que lemos para consulta (dicionarios, catdlogos),
que somos “obrigados” a ler de vez em quando (manuais, bulas),
que nos caem nas maos (panfletos) ou nos sao apresentados aos
olhos (outdoor, cartazes, faixas).

E importante ainda acrescentar que os objetivos de leitura,
segundo Kleiman (2004b), contribuem particularmente para a
formulacao de hip6teses — que também se relaciona a estra-
tégia 7, “Adivinhe quando nao tiver certeza”, apresentada por
Brown e Lee (2015), conforme quadro anteriormente exposto.
De acordo com Koch e Elias (2006), ao ler um texto, o leitor
proficiente levanta hipdteses e faz antecipa¢oes com base em
seus conhecimentos sobre o autor, seu meio de veiculacao, o
género, o titulo, a organizacao e apresentacoes das informa-
coes no texto. Durante a leitura, essas hipoteses sao testadas,
podendo ser confirmadas ou rejeitadas. Se rejeitadas, o leitor
formula novas hipo6teses, que serao novamente avaliadas, com
base nos conhecimentos armazenados em sua memoria — sobre
alingua, o mundo, os géneros e tipos textuais — que sao ativados
no processo de leitura. Esse ciclo de reformulacao de hipéteses
ocorre tantas vezes quanto os conhecimentos e a criatividade
do leitor permitirem.
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Ao abordar a atividade de leitura e como ela se processa,
passamos a secao na qual se discute o ensino de alemao para o
fim especifico da leitura de textos académicos nessa lingua-alvo.

Linguas para Fins Especificos: a leitura de textos acadé-
micos em alemio na UER)

No Instituto de Letras da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro (UER]), a Lingua Alema para Fins Especificos, LinFE/
Alemao, é oferecida pelo Setor de Alemao da instituicao através
da disciplina Lingua Alema Instrumental para Leitura, oferecida
em dois semestres letivos, sendo a Lingua Alema Instrumental
para Leitura I pré-requisito para cursar a Lingua Alema Instru-
mental para Leitura II. Como seu préprio nome mostra, o objetivo
das disciplinas é o desenvolvimento da compreensao leitora de
textos escritos, o que pode ser constatado também na descricao
constante em seu formulario, disponibilizado de forma on-line
pelo Departamento de Orientacao e Supervisao Pedagogica (DEP/
PR-1) da universidade I e II.8

Na ementa das disciplinas ha uma gradacao no que concer-
ne ao desenvolvimento dessa compreensao leitora. No primeiro
semestre da disciplina, faz-se um trabalho de conscientizagao
do aprendiz sobre a importancia de engajar seu conhecimento
de mundo, ou seja, o seu conhecimento sobre o tema e o assunto
sobre o qual se trata o texto, para a construcao do sentido. Além
disso, o conhecimento a respeito dos diversos tipos e géneros
textuais também é trazido ao nivel consciente do estudante, de
modo que ele possa lancar mao desse conhecimento prévio para

8 As ementas das disciplinas estao disponiveis em: https://www.ementario.uerj.
br/ementa.php?cdg disciplina=9979 (Lingua Alema Instrumental p/ Leitura I) e
https://www.ementario.uerj.br/ementa.php?cdg disciplina=9981 (Lingua Alema
Instrumental p/ Leitura II). Acesso em: 8 jan. 2025.
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compreender o texto na lingua-alvo. Por fim, faz-se também um
trabalho sobre as diferentes estratégias de aprendizagem e de
leitura que o aprendiz pode empregar para a compreensao textual
e sobre o uso consciente e eficiente do dicionario, conforme se
observa na ementa oriunda do formuldario da disciplina (cf. nota 9).

No segundo semestre da disciplina, faz-se um trabalho mais
centrado e aprofundado em torno dos diferentes géneros acadeé-
micos e tipos de textos com graus diversificados de complexidade.
Sao geralmente trabalhados géneros textuais que fazem parte do
contexto académico do estudante universitario como verbetes de
dicionarios de uso geral ou especializados, resumos (abstracts),
resenhas e artigos cientificos. Todos eles trabalhados com vistas a
uma leitura critica dos textos. Ha ainda o trabalho de sensibiliza-
cao intercultural no que tange a organizagao dos géneros textuais
em lingua alema e aqueles redigidos em lingua portuguesa no
contexto brasileiro.

Apesar de ja ter um objetivo definido e uma ementa delimi-
tada, os docentes que assumem as disciplinas de Lingua Alema
Instrumental para Leitura I e IT tém como tarefa central a elabora-
cao de material didatico com base na analise das necessidades da
situacao-alvo (target needs) e das necessidades de aprendizagem
(learning needs), um dos fundamentos de toda pratica de LinFE,
conforme Hutchinson e Waters (1987, p. 59-63). Assim, parale-
lamente a conscientizacao da importancia da mobilizacao dos
conhecimentos prévios do aprendiz acerca do mundo e dos tipos
e géneros textuais, o conhecimento linguistico vai sendo cons-
truido ao longo dos dois semestres da disciplina de Lingua Alema
Instrumental, de modo que esses trés niveis de conhecimento
(linguistico, textual e de mundo) se complementem na constru-
cao do sentido (Kleiman, 2004b) e os estudantes desenvolvam a
sua habilidade de leitura de textos académicos em alemao. Dessa
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forma, contemplando as necessidades, as lacunas e os desejos
dos estudantes (Hutchinson; Waters, 1987) e os contextos sociais
(Valente; Ribeiro, 2023) de uso do idioma, os docentes engajam-se
na tarefa de selecao, adaptacao e elaboracao de material didatico
para os cursos de Lingua Alema Instrumental para Leitura I e II.

Esse trabalho de conscientizacdo da importancia da mobili-
zacao dos conhecimentos prévios para a construcao do sentido do
texto por parte do docente, pode ser observado a seguir (Figura
1), a exemplo do material utilizado por D1 nas aulas do primeiro
semestre da disciplina:

Figura 1 - Conscientizacao sobre o processo de leitura

Veja que interessante o cérebro:

De aorcdo com uma pgsieusa de uma uinrvesriddae ignlsea, nfio ipomtra em qaul
odrem as Irteas de uma plravaa etdso, a tincia csioa iprotmatne € que a piremria e
utmlia lrteas etejasm no lgaur crteo O rseto pdoe ser uma bgguana ttaol que vcoé
pdoe anida ler sem pobrimea. Itso € pogrue nés ndo Imeos cdaa Irtea isladoa, mas a
plravaa cmoo um tdoo.

Sohw de bloa!

Stanke (2008)

Fonte: Stanke (2008)° — material adaptado por D1.

Com o emprego desse material em aula, o docente tem por
objetivo conscientizar o aprendiz sobre o que é o processo de
leitura: nao se trata de uma mera decodificacao letra por letra, ou
mesmo palavra por palavra, mas de construcao do sentido, através
do qual o leitor engaja seus conhecimentos prévios — linguistico,
textual e de mundo - para a compreensao

No exemplo a seguir (Figura 2), observamos o material ela-
borado por D3 para a conscientizacao do emprego das estratégias
de leitura para a compreensao textual:

9 Disponivel em: http://blog.brasilacademico.com/2010/03/8-exercicios-para-o-seu-
-cerebro.html. Acesso em: 8 jan. 2025.
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Figura 2 - Conscientizacao das estratégias de leitura

HHHH -

L] - -
Skimming Scanning

« £ uma leitura global: vocé passa os olhos pelo texto, » Aquitrata-se de uma leitura seletiva: vocé esta
mas sem se preocupar muito com os detalhes (as procurande uma informagBo especifica no texto
imagens e a organizagao textual s3o importantes aqui « Essas informaces dependem do seu objetivo de

leitura:

« 0 objetivo & ter uma ideia geral sobre o que & o texto: Vocé quer saber quando langou o filme?

perceber o tema, palavras-chave, palavras conhecidas Quem é o diretor?

Quem sdo os personagens do filme?

Fonte: Material elaborado por D3.

Por meio desse material, D3 conscientiza os estudantes acerca das
formas como podemos ler um texto e dos estilos de leitura, os quais
podem ser guiados pelo género textual e pelos objetivos de leitura.

No exemplo a seguir (Figura 4), podemos observar o material
selecionado e elaborado por D1 para a conscientizacao do aprendiz
arespeito da mobilizacao de seus conhecimentos prévios (de mun-
do, textual e linguistico) para a construcao do sentido do texto.

Figura 4 - Mobilizagao do conhecimento de mundo e textual
A PIT

Die besten Kamera-Apps flr Android und
iOS: Bessere Fotos per Download

Fonte: Tech-Magazine nextpit'® — material didatico elaborado por D1.

10 Disponivel em: https://www.nextpit.de/top-5-kamera-apps-fotografieren. Acesso
em: 8 jan. 2025.
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Na reportagem apresentada — um género textual ja co-
nhecido pelos estudantes universitarios de Lingua Alema
Instrumental — os aprendizes podem levantar hipoteses — tam-
bém uma estratégia de leitura que pode ser trazida ao nivel
consciente dos estudantes — sobre o que lerao engajando seus
conhecimentos (i) textual: o titulo, as imagens e a organizacao
textual da reportagem fornecem “pistas” sobre o tema e o con-
tetido do texto; (ii) de mundo: o que ja conhecem, por exemplo,
“sistema Android” e “I10S”, “download”, “qualidade de fotos”,
“aplicativos de camera” etc., possibilita levantar hipéteses
sobre o que lerdo; e (iii) linguistico: palavras “transparentes”
como Kamera-Apps, Android, I0S, Fotos, Download poderao
auxiliar o aprendiz a “adivinhar” — estratégia de compreensao,
cf. Brown e Lee (2015) -, por exemplo, j& na manchete — no
titulo — da reportagem, o sentido de palavras e construcoes
em alemao como die besten = “as melhores”, fiir = preposicao
“para”, und = conjuncao “e”, bessere = “melhores” e per = “por”.

No exemplo a seguir (Figura 5), pode-se observar o material
selecionado por D2 para uma de suas aulas: um poema do escritor
austriaco Ernst Jandl.
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Figura 5 - Mobilizacao do conhecimento de mundo e textual

nein hier ist besetzt

. ist hier frei

im park (1989)  nein besetzt
bitte ist hier frei CaIme

nein hier ist besetzt 2::; ist hier frel
danke danke

bitte ist hier frei hier frei

nein hier istbesetzt  pagatst

danke danke

bitte ist hier frei ist hier frei

nein hier ist leider besetzt

danke danke

ist hier frei ist hier frei

nein hier ist besetzt bitte

danke danke

ist hier frei

neristbesez  Ernst Jandl (1925 -2000)

Fonte: Material elaborado por D2

Apesar do género literdrio poesia poder, em principio, ser
considerado “dificil”, este poema de Jandl, de carater experi-
mental e inovador do ponto de vista da linguagem e da estrutura,
assim como outros do autor, apresenta um vocabulario reduzido
e simples, o que contribui para a motivacao de estudantes da
area de Letras — publico-alvo também das disciplinas de Lingua
Alema Instrumental para Leitura — na leitura desse tipo de texto,
por exemplo. Com esse material, além do trabalho linguistico é
possivel abordar o género literario poesia, bem como questoes
socioculturais.

Consideracoes finais

Pudemos observar neste artigo o ensino de alemao para
o fim especifico da leitura de textos académicos no ambito das
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disciplinas Lingua Alema Instrumental para Leitura I e Lingua
Alema Instrumental para Leitura II, oferecidas pelo Setor de
Alemao do Instituto de Letras da UER]. Tendo como ponto de
partida a pergunta “Por que este aprendiz precisa aprender uma
lingua estrangeira?” (Why does this learner need to learn a foreign
language?), realiza-se a andlise das necessidades da situacao-alvo
(target needs) e das necessidades de aprendizagem (learning needs),
aspecto central na abordagem LinFE, de acordo com Hutchinson
e Waters (1987), além da analise dos contextos sociais de uso da
lingua, conforme Valente e Ribeiro (2023).

Contemplando as necessidades, as lacunas e os desejos dos
estudantes (Hutchinson; Waters, 1987) e os contextos sociais
(Valente; Ribeiro, 2023), os docentes engajam-se na tarefa de se-
lecao, adaptacao e elaboracao de material didatico para que o fim
especifico da leitura de textos académicos em lingua alema seja
alcancado pelos estudantes ao final dos dois semestres letivos da
disciplina Lingua Alema Instrumental para Leitura.

Através dos materiais analisados, é possivel inferir a pratica
adotada pelos docentes em sua sala de aula, tendo como objetivo
o desenvolvimento da compreensao leitora de textos académi-
cos em lingua alema por parte de seus estudantes, conforme
observado por Stanke (2008, 2011). Em um primeiro momento
ocorre a conscientizagao sobre o que é atividade de leitura,
entendida como compreensao e nao mera decodificacao de um
codigo linguistico; em um segundo momento, a importancia da
mobilizacao dos conhecimentos de mundo, textual e linguistico
do leitor (Kleiman, 2004a, 2004b), que ocorrem paralelamente a
construcgao do conhecimento linguistico “de” e “em” alemao; em
um terceiro momento, acontece o fomento e desenvolvimento das
estratégias de leitura; e por fim a elaboracao do material didatico
de acordo com a anélise de necessidades. E importante ressaltar,
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no entanto, que esse processo nao acontece de forma linear, ou
em ordem cronoldgica.

Finalmente, vale ressaltar que em pesquisas futuras é impor-
tante que se contemplem também a perspectiva dos docentes e
a dos estudantes a respeito do material e seu emprego em sala
de aula, e nao apenas a visao da pesquisadora para a analise dos
dados gerados, a qual se restringiu este trabalho, pois com ele
pretendeu-se de fato observar apenas um aspecto: o material di-
datico elaborado pelos docentes. Contemplar a visao de docentes
e discentes é fundamental, ja que todo processo de ensino-apren-
dizagem é dialégico e polifonico, devendo-se assim considerar as
vozes de seus diferentes atores.
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Atividade Social como pratica transformadora na
formacgdo de professores de inglés em LinFE

Adolfo Tanzi Neto (UFRJ)
Ulysses C. C. Diegues (UFRJ)

Introducao

O mundo inter-multicultural contemporaneo avanga em um
ritmo acelerado e sem precedentes, mergulhando-nos em um fluxo
continuo de acontecimentos que frequentemente nos desafiam em
nossos modos de agir no mundo. Segundo Diegues (2025), nesse
cenario dinamico e em constante transformacao, os professores de
lingua inglesa enfrentam o desafio significativo de preparar e orien-
tar seus alunos para essa realidade inter-multicultural, marcada por
conexoes humanas sociais e digitais cada vez mais multifacetadas e
fluidas. Nesse sentido, os professores desempenham um papel fun-
damental, atuando como potencializadores de atividades sociais que
podem conduzir os alunos por um vasto universo de informacoes,
conexoes e experiéncias, desenvolvendo-os para novas formas de
entender o mundo sob diversos prismas socio-historico-culturais.

Isso posto, a lingua inglesa, consolidada como lingua franca
global (Leite; Oliveira; Coura, 2020) é essencial para comunicacao,
negobcios, educacao e ciéncia, sendo um requisito fundamental na
contemporaneidade, especialmente no transito entre empresas
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multinacionais que a adotam como lingua oficial. Entretanto,
entendemos que essas demandas da globalizacao (Valente; Ri-
beiro, 2023) podem ser vistas como espagos para a superacao de
desigualdades sociais, a busca por agéncia profissional e equidade
no mercado de trabalho (Diegues, 2025).

Este capitulo, situado no campo da Linguistica Aplicada,
propoe, por meio da atividade social, uma abordagem sdcio-
-histérico-cultural, discutir em uma formacao de professores o
ensino de inglés como Lingua para Fins Especificos (LinFE) no
ensino superior tecnoldgico, enfatizando a mobilidade de seus
envolvidos nos seus modos de agir no mundo e a reconfiguracao
de significados em diferentes contextos socio-historico-culturais.
Para tanto, analisamos um encontro de formacao de professores
no desenvolvimento de uma proposta de ensino-aprendizagem
em LinFE baseada em Atividade Social.

Linguas para Fins Especificos (LinFE)

O ensino de LinFE, conhecido internacionalmente como
English for Specific Purposes (ESP), teve sua expansao significa-
tiva a partir da década de 1960, impulsionado pelo cendario pos-
-Segunda Guerra Mundial, em que o inglés se tornou essencial
devido a influéncia geopolitica dos Estados Unidos (Valente;
Ribeiro, 2023). Esse crescimento foi amplificado pela globaliza-
cdo e avangos tecnolégicos, que demandaram a aprendizagem de
linguas de forma rdpida e direcionada a necessidades especificas.
No entanto, essa abordagem, embora ttil em contextos profis-
sionais e académicos, é criticada por sua visao instrumentalizada
da linguagem, negligenciando aspectos culturais, historicos e
sociais. Valente e Ribeiro (2023) defendem a incorporacao de
contextos sociais como um dos pilares da area com o objetivo de
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evitar uma formacao linguistica restrita e promover uma visao
mais critica e transformadora.

Para Diegues (2025), o ensino tradicional de LinFE, ao focar
em necessidades imediatas de grupos especificos (como profis-
sionais de negocios ou turistas), tende a reduzir a lingua a um
instrumento funcional, ignorando sua dimensao cultural, afetiva
e identitaria. Isso limita o potencial dos alunos de engajarem-se
de forma criativa e profunda com a lingua, além de refor¢ar uma
l6gica utilitarista que desconsidera o poder transformador da
linguagem. Bourdieu (2022) ressalta que a linguagem é um campo
de poder, e o ensino de LinFE, ao privilegiar grupos especificos
sem que 0s contextos sociais sejam considerados, pode perpetuar
hierarquias sociais, em vez de promover inclusao e emancipacao.

A terminologia LinFE surgiu como uma evolucao de conceitos
e termos anteriores, buscando uma nomenclatura mais abrangen-
te e inclusiva, que nao se limite ao inglés e combata a ideia de
hegemonia linguistica. No Brasil, o termo “Inglés Instrumental”,
que acaba por ser associado principalmente ao ensino de leitura,
é utilizado juntamente ao termo ESP, que enfatiza os “fins” (pur-
poses) especificos do aprendizado, alinhando objetivos claros com
as necessidades instrumentais dos alunos.

Para Hutchinson e Waters (1987), o ESP é uma abordagem,
nao um produto, baseada em pressupostos tedricos sobre lingua-
gem e aprendizagem. Almeida Filho (2015) reforca que a abor-
dagem reflete concepcdes sobre linguagem, ensino e papéis de
professores e alunos, influenciando todas as etapas do processo
educacional.

Em estudos recentes, para Diegues (2025) os estudos em
LinFE devem transcender o campo epistemolégico ainda restri-
tivo da lingua como instrumento para o mercado, ou seja, nao
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apenas para questoes académicas e profissionais, como também
defendido por Valente e Ribeiro (2023), mas para um carater mais
agentivo! de transformacao social de todos os envolvidos. Para
processos de ensino-aprendizagem que propiciem espagos de
posicionamento semidtico critico colaborativo, ético-ideoldgico
em busca de transformacao/justica social (Tanzi Neto; Mazu-
chelli; Mota, 2021).

Analise de necessidades em LinFE

O ensino de LinFE é uma abordagem que se concentra nas
necessidades linguisticas, comunicativas e nos géneros textuais
exigidos por estudantes em contextos profissionais e académi-
cos. Seu nucleo estd fundamentado em trés pilares propostos
por Hutchinson e Waters (1987): necessidades, lacunas e desejos,
complementados pela analise de necessidades, um processo es-
sencial para identificar as demandas dos alunos e moldar cursos,
metodologias e objetivos. Valente e Ribeiro (2023) ampliaram
essa base tedrica ao incluir um quarto pilar: contextos sociais,
reconhecendo a importancia do ambiente social do aprendiz no
processo de ensino-aprendizagem.

A abordagem LinFE nao se restringe a contextos profissio-
nais e académicos, mas se expande para situagoes como viagens,
terceira idade e educacao infantil, adaptando-se as demandas
contemporaneas. A analise de necessidades, conforme Anthony
(2018), é uma ferramenta crucial para professores e elaboradores
de cursos, pois identifica as habilidades comunicativas e os géne-
ros necessarios para atuacao em diversos contextos. Essa analise

1 Para o recorte deste capitulo nao nos debrugaremos no conceito de agéncia, mas
no campo investigativo, agéncia pode ser entendida como rupturas de padroes pré-
-estabelecidos de acao nos papéis dos sujeitos de tomar iniciativas para transforma-
-los (Tanzi Neto; Mazuchelli; Mota, 2021).
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é fundamental para planejar cursos e unidades didaticas, como
destacam Alcantara, R. Oliveira e ]. Oliveira (2019) e Ramos (2004).

Basturkmen (2010) ressalta que a andlise de necessidades
vai além da identificacao de habilidades linguisticas, envolvendo
também a compreensao da situacao atual e desejada do aprendiz,
além de suas aspira¢oes. No entanto, esse processo nao € total-
mente objetivo, pois depende da perspectiva dos analistas, como
observa Robinson (1991). Além disso, a analise de necessidades é
dinamica, podendo evoluir ao longo do tempo e influenciar ajustes
continuos no curso, conforme Lopes (2021).

Instrumentos como questionarios, entrevistas, observagoes
e andlise de interacoes sdo comumente utilizados para realizar a
andlise de necessidades. Hutchinson e Waters (1987) diferenciam
necessidades da situacao-alvo (conhecimentos necessarios para
atuar em um contexto especifico) e necessidades de aprendizagem
(como o aprendiz adquire essas habilidades). Esses conceitos,
juntamente com necessidades, desejos e lacunas, formam a base
da abordagem LinFE.

Ribeiro (2020) destaca que LinFE é uma tradicao em cons-
tante renovacao, pois a pratica se atualiza a cada nova andlise de
necessidades, mantendo sua base epistemoldgica original. Essa
flexibilidade permite que professores e alunos adaptem suas
praticas as varidveis sociais, histéricas e culturais, tornando a
abordagem dinamica e contextualizada.

Em resumo, LinFE é uma abordagem que combina tradi-
cao e inovacao, fundamentada na analise de necessidades e
nos contextos sociais dos alunos. Para ressignificar o ensino-
-aprendizagem, a Teoria da Atividade Sécio-Historico-Cultural
e a Atividade Social oferecem bases tedricas que ampliam a
compreensao do desenvolvimento e da agéncia dos alunos,
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alinhando-se aos processos de ensino-aprendizagem mais
equitativos em busca da transformacao epistemoldgica do que
entendemos por LinFE.

Atividade Social para o ensino-aprendizagem em LinFE

A Teoria da Atividade Sécio-Histérico-Cultural destaca que os
sujeitos, inseridos em um contexto socio-histérico-cultural, sao
agentes ativos na construc¢ao e transformacao do conhecimento e
do mundo. Nessa perspectiva, a Atividade Social surge como um
motivador central no processo de ensino-aprendizagem, em que
os individuos agem como criadores e transformadores, refletindo
sobre suas acoes e impactos (Liberali, 2009). A Atividade Social é
vista como um organizador curricular que conecta a escola a vida
real, permitindo que os alunos relacionem o que aprendem com
as demandas do mundo (Liberali; Santiago, 2018).

A Atividade Social, baseada na Teoria da Atividade Sdcio-
-Histérico-Cultural (Engestrom, 1999; Leontiev (1977, 1978);
Vygotsky, 2001 [1934]), enfatiza acoes coordenadas por grupos
para alcancar objetivos especificos, focando na satisfacao das
necessidades dos participantes no contexto da “vida que se vive”
(Marx; Engels, 2006). Em uma sociedade com maltiplas demandas
e formas de representacao da realidade, a Atividade Social pro-
move a participacao critica e analitica, capacitando os sujeitos a
fazer escolhas conscientes sobre quem sao e como desejam agir
(Liberali; Santiago, 2018).

Rodrigues (2012) reforca que o ensino-aprendizagem deve
considerar as necessidades individuais e coletivas dos alunos,
influenciadas pelo seu contexto sécio-historico-cultural. A Ativi-
dade Social cria cendrios que simulam situagoes reais, permitindo
que os alunos participem ativamente e desenvolvam habilidades
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relevantes para sua vida. Nessa perspectiva, os sujeitos sao moti-
vados por um propésito comum, mediado por artefatos e regras,
em um processo colaborativo (Liberali, 2009; Vendramini-Zanella;
Delboni, 2021).

A incorporacao do ensino de linguas baseado em Atividade
Social é viavel e enriquecedora, pois desenvolve as potencialidades
dos alunos por meio de experiéncias significativas e conectadas a
vida real. Richter (2015) destaca que essa abordagem capacita os
individuos a transformar seu contexto e sociedade, impulsionan-
do-os a buscar maior participacao social e cidada. Vieira e Liberali
(2021) acrescentam que o ensino de linguas deve potencializar o
dominio de géneros discursivos relevantes, enriquecendo o de-
senvolvimento pessoal e cultural dos alunos.

Com a finalidade de elucidar os componentes de uma ativi-
dade, isto é “agentes (sujeito) que percebem suas necessidades,
que sao motivados por um propdésito (objeto), o qual é mediado
por artefatos (instrumentos) por meio de uma relagao entre indi-
viduos (comunidade), que se constitui por regras e pela divisao de
trabalho” (Liberali, 2009, p. 19), e entao, relaciona-los a atividade
desta pesquisa, apresentamos o Quadro 1, a seguir, dos compo-
nentes da atividade propostos por Liberali (2009) com base na
representacao grafica de Engestrom (1999).
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Quadro 1 - Componentes da Atividade Social propostos por Liberali

Componente Descricao
.. Sao aqueles que agem em relacdo ao motivo e realizam a
Sujeitos ..
atividade.
. Sao aqueles que compartilham o objeto da atividade por
Comunidade q q p ) P

meio da divisao de trabalho e das regras.

Divisao do trabalho

Sao agdes intermedidrias, realizadas pela participacao indivi-
dual na atividade, mas que nao alcancam independentemen-
te a satisfacao da necessidade dos participantes. Sao tarefas
e funcdes de cada um dos sujeitos envolvidos na atividade.

E aquilo que satisfara a necessidade, o objeto desejado. Tem
carater dinamico, transformando-se com o desenvolvimento

Objeto da atividade. Trata-se da articulacao entre o idealizado, o
sonhado, o desejado, que se transforma no objeto final ou
produto.

Regra Sao as normas explicitas ou implicitas na comunidade.

Artefatos Instrumentos
Ferramentas

Sao os meios de modificar a natureza para alcancar o objeto
idealizado, passiveis de serem controlados pelo seu usudrio,
revelam a decisao tomada pelo sujeito; usados para o alcance
de fim predefinido (instrumento para o resultado) ou cons-
tituido no processo de atividade (instrumento e resultado)
(Newman; Holzman, 2014).

Fonte: Liberali (2009, p. 12).

Em sintese, a Atividade Social no ensino de linguas promove

a conexao entre aprendizagem e vida cotidiana, enfatizando acoes
coletivas para alcancar objetivos comuns. Essa abordagem, funda-

mentada na Teoria da Atividade Socio-Historico-Cultural, valoriza

a motivagao, a colaboracao e a transformacgao social, preparando os
alunos para atuarem de forma critica e participativa em seu contexto.

Formacao de professores

A formacao de professores, tanto no Brasil quanto interna-

cionalmente, é um tema central e continuo, mas ainda enfrenta
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desafios para atender as demandas atuais. Gatti e Barreto (2009)
destacam que muitos paises lutam para estabelecer padroes
minimos que garantam uma formac¢ao docente de qualidade,
essencial para o desenvolvimento de uma sociedade reflexiva e
progressiva. A formacao de professores vai além da transmissao
de conhecimentos técnicos, exigindo a capacidade de lidar com
a diversidade cultural, social e economica presente nas salas de
aula. Ferenc e Mizukami (2005) ressaltam que, desde a década de
1970, as reformas educacionais na América Latina buscam alinhar
a formacao docente as demandas da reestruturacao produtiva e
do Estado.

A formacao de professores de linguas, em particular, é crucial
para o ensino eficaz de idiomas, exigindo nao apenas dominio
linguistico, mas também compreensao de aspectos culturais e
interculturais (Costa Neto, 2021). Weisz (2019) enfatiza que a
formacao docente é um processo continuo de desenvolvimento
profissional, envolvendo estudos, atualizagoes e troca de experién-
cias. No contexto do ensino de linguas, a formacao deve promover
uma identidade social reflexiva e aberta ao dialogo intercultural,
preparando os professores para a heterogeneidade linguistica e
cultural das salas de aula (Celani, 2002).

A formacao de professores de inglés no ensino superior é
especialmente relevante, dada a demanda global por profissionais
capacitados em contextos como negdcios, turismo e tecnologia.
No entanto, Marques e Margonari (2009) apontam que o curriculo
brasileiro muitas vezes separa teoria e pratica, resultando em uma
formacao desarticulada. Richards e Farrell (2005) defendem uma
formacao que integre competéncias linguisticas, pedagogicas e
interculturais, preparando os professores para a complexidade
do ensino em diversos contextos sociais.
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A globalizacao e a internacionalizacao do ensino superior
ampliam a necessidade de professores qualificados para ministrar
aulas em inglés e facilitar a integracao de estudantes estrangeiros
(Murray; Pérez, 2015). A formagao continuada é essencial para
que os docentes se atualizem em relacao a novas tecnologias
e abordagens pedagogicas, promovendo um aprendizado mais
dinamico e significativo (Leffa, 2012).

Em sintese, a formacao de professores de linguas deve con-
siderar abordagens mais inclusivas e contextualizadas, desafian-
do paradigmas tradicionais e incorporando diferentes praticas
pedagdgicas. Essa formacao pode promover a reflexao critica, a
agéncia e a capacidade de adaptacao dos professores, preparando-
-0s para os desafios de um mundo globalizado e multicultural.
A ressignificacao do ensino de linguas por meio de atividades
sociais e praticas contextualizadas é fundamental para formar
profissionais potentes para contribuir para uma educacao mais
equitativa, critica e transformadora.

Caminhos metodoldgicos: a Pesquisa Critica de Cola-
boracao (PCCol)

Esta discussao se insere em um contexto critico e transfor-
mador da educagao brasileira, buscando promover praticas de
sala de aula que problematizem, compreendam e transformem as
acoes de alunos, professores e coordenadores por meio de trocas
discursivas e colaborativas (Magalhaes, 2006). Para tanto, adota-
mos uma perspectiva neovygotskyana e materialista-histoérica,
fundamentada na Teoria da Atividade Sécio-Historico-Cultural,
que concebe a praxis como uma atividade humana real e transfor-
madora, integrando teoria e pratica (Marx, 2004 [1844]; Sdnchez
Vazquez, 2011). O objetivo, nesse sentido, é superar o modelo
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de ensino bancario (Freire, 1970), no qual o professor atua como
mero transmissor de conhecimento, promovendo, em vez disso,
uma abordagem colaborativa e intervencionista.

Metodologicamente, nos baseamos na Pesquisa Critica
de Colaboracao (PCCol), proposta por Magalhaes (2006), que
se enquadra no paradigma critico de pesquisa. A PCCol é uma
abordagem intervencionista que envolve todos os participantes
na mediacao, coleta, analise e transformacao das praticas edu-
cativas. Ela se distingue por sua énfase na colaboracao critica,
que inclui contradicoes, conflitos, mediacoes e negociagoes,
visando a transformacao de realidades (Magalhaes; Fidalgo,
2019). A PCCol parte do pressuposto de que a colaboracao entre
os participantes amplia suas potencialidades de acao, estimu-
lando a reflexao critica e a criatividade por meio de conflitos
cognitivos e afetivos.

Nessa perspectiva, o professor-pesquisador investiga tanto
as acoes dos participantes quanto suas proprias praticas, promo-
vendo um processo de cocriacao de solucoes e transformacao dos
contextos educativos. A PCCol oferece ferramentas para a andlise
e reorganizagao das praticas, considerando multiplas vozes e
perspectivas, e busca nao apenas compreender a realidade, mas
também intervir de forma proativa e transformadora (Diegues;
Liberali, 2021; Magalhaes, 2006).

A escolha pela PCCol se justifica pela sua convergéncia com
as bases tedricas discutidas neste capitulo, que entendem o sujeito
como constituido em praticas sociais, historicas e culturais. Essa
metodologia permite: (i) aprofundar a compreensao do problema,
considerando diferentes perspectivas e saberes; (ii) coletar dados
de forma rica e abrangente, por meio da colaboracao entre os
participantes; (iii) analisar os dados de forma critica e reflexiva,
levando em conta os contextos e experiéncias dos envolvidos; e
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(iv) transformar a realidade social por meio da acao coletiva e da
producao de novos conhecimentos.

Em sintese, ao utilizarmos a PCCol, buscamos contribuir para
a construcao de processos de ensino-aprendizagem de LinFE mais
justos, democraticos e transformadores, promovendo a reflexao
critica, a colaboragao e a agao coletiva como ferramentas essen-
ciais para a transformacao das praticas educativas.

Os dados? foram gerados por meio de uma oficina de formacao
com oito encontros remotos de 2 horas cada, realizados via Zoom
no segundo semestre de 2023 e foram investigados e analisados
com base na Teoria da Atividade S6cio-Histérico-Cultural, ado-
tando uma perspectiva dialégico-enunciativa, que compreende
a linguagem como um fendmeno essencialmente interacional,
aliada a abordagem da PCCol.

Analise e discussio dos dados

Para esta analise, apresentamos um recorte de um dos encon-
tros da oficina de formac¢ao, como mencionado. Este encontro con-
tou com a participacao de quatro pessoas: o professor-pesquisador
e trés professoras-participantes.

No Quadro 2, a seguir, apresentamos o Excerto 1, que segue
com a sua andlise e discussao dos dados.

2 Os dados utilizados para este capitulo fazem parte de uma pesquisa maior intitulada:
Inglés em Linguas para Fins Especificos: Atividade Social como prdtica transformadora
na formagao de professores (Diegues, 2025).
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Quadro 2 - Encontro 6 — Excerto 1

Ulysses: eu acho que para a gente, sim. Agora quais valores perpassam o agir da insti-
tuicdo de ensino. Eu ndo sei se a instituicao * tem muita ideia do que a gente faz. Que
inglés que a gente d4, para qué, porqué escolher trabalhar com business e nao gerar
acho que isso a instituicao. A sensagao que eu tenho é que eles nao sabem, nao tém
nem ideia do que acontece e porque acontece.

Luicia: eu acho que ai acho que nao sabe por qué, *? Pensando s nos dois lados porque
a gente tem um documento de politica linguistica. Af eu acho que assim, num grande
modo talvez nao saiba. Tipo, ai todas as unidades fazem tal, até porque nem todas
fazem por exemplo LinFE. A gente sabe mas para o * para a entidade * eu acho que eles
entendem que é que se alinhe.

Gloria: Na verdade, na verdade a gente usa o Business Result também, mas 1a é uma
coisa muito doida porque ndo existe essa unidade que a gente tem. E porque tem pessoas
com a minha funciona com a cabeca de outra forma tem professor que é muito assim
engajado com essa questao do social da abordagem comunicativa e incluem o inglés
para fins especificos como como uma prioridade mas nao é todo mundo.

Joana: eu acho que alguns professores eles {...} adotam o inglés para fins especificos.
Mas assim, cada um, eles tém liberdade para poder pesquisar material eles falam o
que eles estao dando, qual é o material que esta sendo que é adotado, mas assim, ele
escolhe. O professor escolhe, comunica ao coordenador.

Luicia: acho que isso muito tem a ver com a linha de trabalho de pesquisa do professor,
a formagao né? Porque tem gente que nao sabe nem {...} o que é abordagem comuni-
cativa quanto mais

Ulysses: LinFE

Lucia: isso

Fonte: Diegues (2025).

O excerto analisado destaca uma discussao entre os parti-
cipantes sobre o ensino de LinFE, abordando desafios relacio-
nados a politica institucional, liberdade docente e alinhamento
com praticas pedagogicas. Os participantes refletem sobre a
integracao de LinFE como pratica educativa, a formacao docente
e as tensoes entre autonomia individual e diretrizes institucio-
nais. Nesse processo, as contradi¢coes promovidas pela PCCol
emergem como elementos centrais, permitindo a negociacao
de saberes e a ressignificacao das praticas a luz das interagoes
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e conflitos gerados no trabalho colaborativo. Essas contradi-
coes, longe de serem obstaculos, tornam-se oportunidades
para um ensino mais dialogico e reflexivo, possibilitando uma
compreensao critica e aprofundada das praticas docentes e do
contexto educacional.

A falainicial de Ulysses critica o desconhecimento da institui-
cao sobre as praticas pedagogicas dos professores, especialmente
no ensino de inglés como LinFE, revelando uma desconexao entre
os objetivos institucionais e as a¢oes em sala de aula. Essa lacuna
entre politicas educacionais e praticas docentes é complementada
por Lucia, que menciona a existéncia de um documento de poli-
tica linguistica, porém pouco implementado, resultando em uma
autonomia desconexa e praticas individualizadas.

Gloria aponta a heterogeneidade nas praticas docentes, onde
alguns professores incorporam LinFE e abordagens comunicativas,
enquanto outros nao, destacando que o engajamento depende
da formacao e interesses individuais. Joana refor¢a a autonomia
docente na escolha de materiais e abordagens, mas ressalta que
essa liberdade gera disparidades, dificultando a construcao de uma
pratica coesa e institucionalmente reconhecida. Licia também
destaca a falta de formacao adequada dos professores em LinFE,
o que limita a implementacao de praticas consistentes e impacta
a eficacia das atividades sociais no contexto educacional.

O ensino de LinFE, alinhado a Teoria da Atividade Sécio-
-Histérico-Cultural, requer a mediacao de instrumentos (como
materiais didaticos e politicas institucionais) e a consideracao do
contexto sdcio-histérico-cultural. No entanto, a falta de formacao
adequada dificulta a aplicacao dessas perspectivas de maneira
potente, reduzindo o impacto das praticas pedagdgicas. A Ativi-
dade Social no ensino de LinFE deve conectar o ensino a realidade
profissional dos alunos, mas a falta de clareza institucional e a
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autonomia descoordenada dificultam o desenvolvimento de ati-
vidades significativas e coletivas.

O uso de materiais didaticos internacionais também é cri-
ticado, pois muitas vezes eles nao dialogam com as realidades
locais, reforcando modelos linguisticos e discursivos distantes
das praticas sociais dos alunos. Valente (2021) sugere que, embora
existam materiais especificos para diferentes contextos, a analise
de necessidades é essencial para adaptar e desenvolver materiais
de forma critica e contextualizada, promovendo um ensino mais
reflexivo e decolonial.

A Atividade Social permite contextualizar o aprendizado e
valorizar as experiéncias dos alunos, conectando suas necessida-
des profissionais e sociais ao processo educativo. Isso contribui
para a formacao de cidadaos criticos e potentes para agir, sentir
e viver de forma significativa em seus contextos (Liberali, 2020).
A analise do excerto evidencia desafios estruturais e pedagogicos
na implementacao de LinFE, destacando a necessidade de ali-
nhar sujeitos, objetos e instrumentos para criar praticas coesas
e transformadoras. A negociacao de saberes (Magalhaes, 2006) é
fundamental para promover maior unidade e didlogo, garantindo
que o ensino de LinFE se torne uma pratica consistente e conec-
tada as demandas reais dos alunos e as politicas institucionais.

Consideracoes finais

Este capitulo buscou explorar a Atividade Social como pratica
transformadora na formacao de professores de inglés em LinFE,
destacando a importancia de uma abordagem critica, colaborativa
e contextualizada no ensino de linguas. A partir da Teoria da Ati-
vidade Socio-Histérico-Cultural e da PCCol, foi possivel analisar e
refletir sobre os desafios e as potencialidades do ensino de LinFE
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no contexto do ensino superior tecnoldgico, com foco na formacao
docente e na integracao de praticas pedagdgicas que promovam
a transformacao social.

A andlise dos dados gerados durante a oficina de formacao
evidenciou que o ensino de LinFE enfrenta desafios estruturais e
pedagogicos, como a desconexao entre politicas institucionais e
praticas docentes, a heterogeneidade nas abordagens pedagogicas
e a falta de formacao adequada dos professores. Esses desafios
refletem a necessidade de uma maior articulacao entre teoria e
pratica, bem como de uma formag¢ao docente continua que pre-
pare os professores para lidar com as complexidades do ensino de
linguas em um mundo globalizado e multicultural.

A Atividade Social emergiu como uma ferramenta poderosa
para promover a reflexao critica e a transformacao das praticas
educativas. Ao conectar o ensino de linguas as realidades pro-
fissionais e sociais dos alunos, a Atividade Social permite que os
professores desenvolvam praticas mais contextualizadas e signi-
ficativas, potentes para preparar os alunos para atuar de forma
critica e participativa em seus contextos. A negociacao de saberes
e a colaboracao entre os participantes foram elementos centrais
para a ressignificacao das praticas docentes, permitindo que os
professores enfrentassem as contradicoes e conflitos inerentes ao
processo educativo de forma produtiva.

Além disso, a discussao sobre o uso de materiais didaticos
internacionais destacou a importancia de adaptar e contextualizar
esses recursos as necessidades locais, evitando a reproducao de
modelos linguisticos e discursivos que reforcam tragos de colonia-
lidade. A anélise de necessidades mostra-se essencial para garantir
que o ensino de LinFE seja relevante e transformador, promovendo
a mobilidade linguistica e a agéncia critica dos alunos.
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Em sintese, este trabalho reforca a importancia de uma for-
macao docente que va além da transmissao de conhecimentos
técnicos, incorporando uma visao critica e reflexiva sobre as
praticas educativas. A Atividade Social e a PCCol oferecem bases
tedricas e metodologicas para promover um ensino de linguas
mais inclusivo, equitativo e transformador, preparando os pro-
fessores e alunos para os desafios de uma sociedade globalizada
e inter-multicultural.

Por fim, sugerimos que a formacao continuada e a reflexao
critica devem ser pilares centrais na formacao de professores de
LinFE, garantindo que eles estejam preparados para lidar com
as demandas dinamicas do ensino de linguas no século XXI. A
colaboracao critica e a negociacao das contradicoes de saberes
entre professores, pesquisadores e institui¢oes sao fundamentais
para construir praticas educativas que promovam a emancipagao
e a transformacao social, contribuindo para uma educacao mais
justa e democratica.
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Ensino de portugués como Lingua para Fins
Especificos na Forca Aérea Brasileira

Jean Carlos da Silva Gomes (UNIFA/UFRJ)

Introducao

A Forga Aérea Brasileira (FAB) tem como missao “manter a
soberania do espaco aéreo e integrar o territério nacional, com
vistas a defesa da patria” (Brasil, 2018). Para tanto, adota como um
dos valores relevantes para seu desenvolvimento a formacao e a
p6s-formacao de seus profissionais, considerando trés dominios
de competéncia: conhecimento, habilidade e atitudes. Dentre as
unidades internas a FAB dedicadas ao aperfeicoamento de pessoal
encontra-se a Universidade da Forca Aérea (UNIFA), que tem por
objetivo “promover a p6s-formagao académica e profissional de
militares e civis, por meio do ensino, pesquisa e extensao, com
vistas ao desenvolvimento do Poder Aeroespacial Brasileiro”
(Brasil, 2021).

Ha, nessa universidade, um Centro de Idiomas destinado
ao ensino de linguas adicionais visando ao aperfeicoamento das
habilidades comunicativas dos profissionais da institui¢ao. Mais
especificamente, o ensino de linguas nesse centro restringe-se a
trés idiomas: lingua inglesa e lingua espanhola, para falantes de
portugués brasileiro do efetivo da FAB e demais forcas armadas,
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e lingua portuguesa, para Oficiais das Nagoes Amigas que trans-
ladam ao Brasil para fazer cursos de pos-formacao académico-
-militar.

O ensino de lingua portuguesa ocorre, mais especificamente,
em um curso intensivo com duracao de um meés que visa a adap-
tacao linguistico-cultural dos Oficiais das Nacoes Amigas com a
finalidade de prepara-los para a realizacao de pés-formacao na
FAB. A partir do ano de 2022, iniciou-se o processo de atualizacao
desse curso.

Neste capitulo, apresenta-se a descri¢ao do processo de re-
formulacao do aporte tedrico-metodoldgico do ensino de lingua
portuguesa no curso em questao com base em dois fatores: (i)
adequacao dos parametros de ensino de portugués como lingua
adicional com base em abordagens da Linguistica Aplicada (LA); e
(ii) configuracao do ensino de portugués com base na abordagem
de ensino de Linguas para Fins Especificos (LinFE). Tais atualiza-
coes levam em consideragao o objetivo de preparar os discentes
para adaptar-se a convivéncia didria no Brasil dentro e fora dos
ambientes militares.

Este capitulo estd organizado da seguinte forma: na primeira
secao, discorre-se sobre o ensino portugués como lingua adicional
na UNIFA; na segunda, descreve-se a abordagem de ensino de
lingua portuguesa adotada antes da inicializacao do processo de
atualizacao do curso; na terceira, apresentam-se 0s pressupostos
teoricos da atualizacdo; na quarta, discorre-se sobre as adaptacoes
feitas; na quinta, discorre-se sobre as aplicacoes piloto da nova
versao do curso; e, por fim, apresentam-se as consideragoes finais
deste capitulo.
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Contexto de ensino de portugués como lingua adicional
na Universidade da Forca Aérea

AFAB estabelece acordos de cooperacao com diversos paises.
A interacao estabelecida por meio desses acordos faz com que
tais paises sejam considerados, dentro do escopo nacional, como
Nacoes Amigas. Dentre os frutos dessa parceria, instaura-se a
possibilidade de colaboracao mutua na formacao de seus pro-
fissionais. Sendo assim, todos os anos a FAB recebe Oficiais das
Nagoes Amigas que realizam cursos de p6s-formacao académico-
-militar no Brasil.

Mais especificamente, esses militares podem realizar o
Curso de Comando e Estado-Maior, correspondente ao nivel de
especializacao no meio civil, destinado a oficiais subalternos ou
intermediarios, ou seja, que possuem o posto de Tenente ou Ca-
pitao, ou o Curso de Aperfeicoamento de Oficiais da Aerondutica,
correspondente ao nivel de mestrado no meio civil, destinado
a oficiais superiores, ou seja, que possuem o posto de Major ou
Tenente-Coronel.

Tais cursos possuem a duracao de 11 meses e iniciam-se no
més de fevereiro. A fim de preparar tais discentes para sua vivéncia
no Brasil e para a pds-formacao académico-militar, esses alunos,
no meés de janeiro, realizam o Curso de Adaptacao ao Idioma e a
Cultura Brasileira (CAICB), ofertado pelo Centro de Idiomas da
UNIFA. O CAICB tem por finalidade capacitar Oficiais das Forcas
Armadas de Na¢des Amigas para o emprego da lingua portuguesa
em situagoes cotidianas, a fim de contribuir para o desenvolvi-
mento das habilidades de compreensao auditiva, oral, de leitura
e escrita, bem como promover a familiarizacao com os costumes
militares e a cultura brasileira (Brasil, 2022).
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Esse curso é ofertado na modalidade presencial e configura-
-se como formativo, ou seja, nao ha uma nota de corte minima
para que o discente obtenha aprovacao, ainda que haja exames e
avaliacoes ao longo de sua formacgao. O objetivo do CAICB, entao,
consiste em fazer com que o aluno desenvolva o maximo possivel
o conhecimento linguistico-cultural que possui.

No curso, sao ministradas aulas de Lingua Portuguesa, Cul-
tura Brasileira, Histdria das Forcas Armadas no Brasil e outros
temas socioculturais relevantes para a formacao dos discentes.
Além disso, os alunos do CAICB realizam também visitas ex-
ternas guiadas com o objetivo de conhecer importantes lugares
que representam marcos historicos militares brasileiros, como o
Museu Aeroespacial, o Forte de Copacabana, a Fortaleza de Santa
Cruz da Barra e o Monumento Nacional aos Mortos da Segunda
Guerra Mundial.

Apesar da diversidade de disciplinas do curso, ressalta-se
que a maior parte da carga hordaria destina-se ao ensino de lingua
portuguesa, abarcando 75 horas da carga horaria total do curso. Por
isso, é imprescindivel que a abordagem nessa disciplina cumpra
os objetivos a que se propoe. Na proxima secao deste capitulo,
detalha-se a abordagem tedrico-metodoldgica adotada no formato
do curso oferecido até o ano de 2022.

Abordagem de ensino de lingua portuguesa no modelo
anterior do curso

Apesar de todas as disciplinas do CAICB serem ministradas
em portugués, o ensino de idioma restringia-se apenas a disciplina
Lingua Portuguesa, que se encontrava dividida em 11 médulos com
carga horaria de 5 a 9 horas cada. Os contetidos que norteavam os
modulos baseavam-se em tdpicos gramaticais, sendo utilizado o
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livro didatico Bem-Vindo! A lingua portuguesa no mundo da comu-
nicagdo, producao de De Ponce, Burim e Florissi (2009).

Com relacao ao modelo em questao, observaram-se diver-
sas deficiéncias. A primeira delas dizia respeito a dissociacao do
conteddo de lingua portuguesa das demais tematicas do curso.
Os topicos de cultura brasileira, historia do Brasil e rotina militar
eram tratados apenas em disciplinas separadas.

Tal fato foi compreendido nao apenas como uma inade-
quacao do modelo de ensino, mas também como uma evidéncia
da invisibilizacao do perfil do discente e dos reais objetivos do
ensino de lingua portuguesa para esse publico-alvo. Tal atitude
mostra que nao houve tentativa de relacionar o ensino do idioma
as necessidades do aluno.

Além disso, verificou-se também que o foco do ensino de
lingua portuguesa pautava-se apenas em topicos gramaticais. A
organiza¢ao dos modulos/contetidos da disciplina era apresentada
tal qual um sumadrio de gramatica, sem mencao ao conceito de
texto, géneros discursivos ou qualquer outro elemento de contex-
tualizacao do ensino de gramatica. O Quadro 1, a seguir, retrata o
conteddo programatico da disciplina disponibilizado no Projeto
Pedagdgico de Curso (PPC).
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Quadro 1 - Distribuicao dos contetidos na disciplina de Lingua Portuguesa

« Gramadtica 1: alfabeto; artigos; pronomes pessoais; substantivos e adjetivos;
verbos no presente do indicativo.

e Gramadtica 2: advérbio de tempo; conjuncdes coordenadas; preposicao
+ artigo; pronomes possessivos e reflexivos; verbos reflexivos; verbos no
pretérito perfeito.

» Gramatica 3: grau comparativo e superlativo; geriindio; separacao silabica;
silaba tOnica e 4tona; verbos no pretérito imperfeito do indicativo.

« Gramatica 4: advérbio de frequéncia; tipos de frases; verbos no futuro do
presente.

« Gramatica 5: acentuacao - parte 1 (silaba tonica, monossilabos); presente
do subjuntivo; futuro do subjuntivo; pronomes obliquos.

« Gramatica 6: acentuacao — parte 2; imperfeito do subjuntivo; futuro do
pretérito.

» Gramatica 7: plural dos substantivos; pronomes demonstrativos, indefinidos
e de tratamento; imperativo.

» Gramatica 8: advérbio de lugar e de modo; discurso indireto; aumentativo
e diminutivo; voz passiva.

» Gramatica 9: advérbio - de afirmacao, divida, negacao, tempo; artigos
definidos.

e Gramatica 10: pronomes relativos; tempos compostos.

» Gramdtica 11: crase.

Fonte: Brasil (2022).

Como se pode ver, ndo ha um cuidado na selecao dos topicos
para que apresentem relevancia para a formacao do discente e
tampouco hé contextualizacao de contetidos levando em consi-
deracao os distintos géneros discursivos. Vale ressaltar ainda que
a quantidade de topicos gramaticais elencados é alta tendo em
vista a carga horaria destinada a disciplina, ofertada no periodo
de um més apenas.

A selecao de conteddos nao refletia, dessa forma, os princi-
pais topicos de abordagem do portugués como lingua adicional
em curso rapido. A priorizagao de contetidos como “separagao
silabica” e “classificacao dos pronomes” e a auséncia de conte-
udos relevantes, tal como o papel dos conectores na construgao
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do discurso, por exemplo, revela a incoeréncia na estruturacao da
disciplina de Lingua Portuguesa.

Nas normativas do curso, verificou-se uma valorizacao das
regras gramaticais, com destaque em preceitos da gramatica nor-
mativa. Tal fato é observado também nas sugestoes de materiais
complementares oferecidas aos discentes, que envolviam apenas
a Moderna Gramadtica Portuguesa de Bechara (2015) e a Gramdtica
da Lingua Portuguesa de Pasquale e Ulisses (Infante; Cipro Neto,
2008). Vale salientar que tais gramaticas, mesmo para falantes
nativos, nao se configuram como documentos de facil leitura e
tampouco refletem a realidade linguistica na qual estarao inseri-
dos os discentes durante sua vivéncia diaria no Brasil.

Quanto ao livro didatico utilizado, destaca-se que esse ja se
encontrava demasiadamente desatualizado. Um dos fatores de
sua defasagem diz respeito ao espaco temporal entre seu ano de
publicacao (2009) e o atual periodo de oferta do curso. Ademais, do
ponto de vista cultural, ressalta-se que havia reproducao e reforco
de esteredtipos da imagem do Brasil e do brasileiro no material.

Quanto aos textos presentes tanto no livro quanto em outros
materiais oferecidos pela instituicao, verificou-se que havia baixa
ocorréncia de material de leitura, que, quando utilizado, servia
apenas como suporte para discutir o tema gramatical selecio-
nado, préatica descrita por Marcuschi (2008) sob o rétulo “texto
como pretexto”. Além disso, quando havia textos, esses nao eram
auténticos e, normalmente, ndo apresentavam relevancia social
para a formacao do discente em questao.

Quanto as atividades, verificou-se que havia pouco estimulo
a interacao oral entre os discentes, com baixissimo quantitativo
de tarefas que promoviam o uso efetivo da lingua, sendo sempre
priorizada a exposicao dos conteddos gramaticais. Em muitos
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fragmentos do material didatico, verificou-se que havia atividades
infantilizadoras, o que é um fator de inadequacao tendo em vista
o perfil do discente, caracterizado em sua totalidade por Oficiais,
ou seja, militares que, normalmente, ocupam cargos importantes,
sendo muitos deles chefes de alguma secao de trabalho.

Todos os fatores relatados até aqui evidenciam que o material
nao se adequava aos objetivos do curso e tampouco alinhava-se
aos pressupostos tedrico-metodoldgicos vigentes na atualidade
acerca do ensino de lingua adicional e do ensino de Linguas para
Fins Especificos. Dessa forma, entende-se que tal abordagem nao
permitia o alcance do objetivo do curso, tendo em vista que, por
meio dela, ndo era possivel preparar os discentes para participar
de interacoes discursivas que poderiam realmente acontecer du-
rante sua estadia no pais.

Sendo assim, no ano de 2022, iniciou-se o processo de atu-
alizacao do CAICB, a fim de adequa-lo a realidade discente. Na
préxima secao deste capitulo, apresentam-se brevemente algumas
das discussoes que nortearam a atualizacao do curso, principal-
mente no que tange a disciplina de Lingua Portuguesa.

Pressupostos tedricos para atualizacao

Para atualizacao da abordagem do ensino de Lingua Portu-
guesa no CAICB, destacam-se trés grandes blocos de adequacao,
a saber: o ensino de gramatica, o ensino de Linguas para Fins
Especificos e a contribuicao da Linguistica Aplicada.

Com relagao ao ensino de gramadtica, destacam-se trés topi-
cos. O primeiro deles diz respeito a insercao da ideia de ensino
contextualizado de gramatica (Antunes, 2014). Nessa direcao,
assinala-se a importancia de conceber a linguagem como uma

108



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

interacao social. Para tanto, faz-se necessario entender a fungao
dialogica que ocupa o idioma e a abordagem dos topicos gramati-
cais em sala de aula nas interacoes sociais as quais os aprendizes
estarao inseridos.

Assim, o ensino contextualizado de gramatica leva em con-
sideracao que toda situagao comunicativa estd permeada por
um contexto (uma determinada situacao social) em que o que se
diz possui um determinado sentido e cumpre uma determinada
funcao comunicativa (Antunes, 2014). Logo, no ensino de lingua,
os distintos niveis de analise da linguagem (fonético-fonolégico,
lexical, morfoldgico, sintatico, semantico e pragmatico) nao devem
ser apresentados de forma dissociada, tendo em vista que, no uso
corrente da lingua, todos esses niveis integram-se para que se
desenvolva a comunicacao.

A situacao linguistica é inegavelmente contextualizada.
Dessarte, o ensino dos tépicos de gramatica precisa atrelar-se
necessariamente a uma determinada situacao social. Sobre o
assunto, Antunes (2014, p. 47) destaca que a “Gramatica Con-
textualizada é gramadtica a servico dos sentidos e das intengoes
que se queira manifestar num evento verbal, com vistas a uma
interacao qualquer”.

O segundo topico refere-se a adoc¢ao do ensino de gramatica
em trés eixos, tal como assinala Vieira (2018). De acordo com essa
autora, o primeiro eixo caracteriza-se pelo desenvolvimento de
uma abordagem reflexiva da gramdtica. Sendo assim, considera-se
o funcionamento de recursos linguisticos em diferentes niveis (fo-
nético-fonoldgico, morfoldgico, sintatico, semantico-discursivo).
O segundo eixo, por sua vez, caracteriza-se pela andlise dos recur-
sos expressivos na construc¢ao do sentido do texto. Nessa direcao,
busca-se permitir o acesso as praticas de leitura e de producao de
textos orais e escritos, de modo a fazer com que o aluno reconheca
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e utilize os recursos linguisticos como elementos fundamentais a
producao de sentidos (Souza; Silva, 2020). Por fim, o terceiro eixo
proposto por Vieira (2018) relaciona-se com o desenvolvimento
do conhecimento relacionado as instancias de manifestacao de
normas/variedades, propiciando condi¢oes para que o aluno iden-
tifique a caracterizacao das variedades e compreenda a pluralidade
de normas de uso, entendendo a no¢ao de norma de prestigio e
combatendo as praticas de preconceito linguistico.

Esse ultimo aspecto, por sua vez, abre margem para relagao
com o terceiro topico de relevancia no que diz respeito ao ensino
de gramatica, que é a referéncia aos trés continuos propostos
por Bortoni-Ricardo (2004). Essa autora destaca que nao ha
fronteiras rigidas entre as variedades do portugués brasileiro,
sendo, na verdade, a variacao representada por meio de conti-
nuos. Neles, certos elementos linguisticos encontram-se mais
proximos de uma fronteira ou mais distantes dela. A autora
defende que ha trés continuos que caracterizam o portugués
brasileiro: o continuo de urbanizagao, relacionado a localizacao
dos falares; o continuo de oralidade-letramento, relacionado ao
uso de elementos mais caracteristicos a eventos da escrita ou da
oralidade; e o continuo de monitoracao estilistica, relacionado
ao controle do uso de elementos linguisticos feito pelo falante
durante sua producao. Os trés continuos encontram-se ilustrados
na Figura 1, a seguir.
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Figura 1 - Os trés continuos de variacao linguistica no portugués brasileiro
segundo Bortoni-Ricardo (2004)

1) O continuo de urbanizagio:

p——-m—""""
variedades 4rea variedades
rurais rurbana urbanas
isoladas padronizadas

2) O continuo de oralidade-letramento:

eventos de eventos de
oralidade letramento

3) O continuo de monitoracdo estilistica :

- monitoragio + monitoragao

Fonte: Adaptado de Bortoni-Ricardo (2004, p. 52-62).

O segundo pressuposto de atualizacao leva em consideracao
a nocao de ensino de Linguas para Fins Especificos. Como rela-
tado, o CAICB ¢é destinado a um grupo de Oficiais estrangeiros
que residem no Brasil durante um ano e realizam um curso de
pos-formacgao académico-militar. Sendo assim, é preciso que o
ensino de portugueés se alinhe aos fins pelos quais os discentes
estudam o idioma.

Para tanto, buscou-se adotar na atualizacao do curso pres-
supostos relevantes para tal escopo de ensino, tais como: pla-
nejamento para atender as necessidades dos alunos, utilizacao
de metodologia e atividades da disciplina a qual o ensino de
portugués estiver relacionado e enfoque nos tépicos de estudo,
discurso e géneros relevantes para os objetivos dos discentes
(Dudley-Evans, 2001; Ramos, 2019).

Nessa direcao, buscou-se verificar as reais necessidades de
aprendizagem e comunicacao dos discentes com base em dois

111



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

conceitos de importante relevancia: “necessidade” e “especifi-
cidade” (Vilaca, 2019). As necessidades compreendem o que o
aluno precisa aprender na lingua-alvo para que possa utiliza-la
em situacgoes futuras.

Vilaca (2019) destaca que, na anélise de necessidades, devem
ser delimitadas as habilidades linguisticas, competéncias, fun¢des
comunicativas, topicos lexicais e outros assuntos que sejam re-
levantes na formacao do discente. Esses topicos caracterizam-se
como as motivacoes para o estudo da lingua. Assim, na selecao de
contetidos, géneros e composicao de atividades para o ensino de
Linguas para Fins Especificos, deve-se tomar como base a seguin-
te pergunta “O que os alunos precisam fazer com essa lingua?”
(Dudley-Evans, 2001; Vilaca, 2019).

Sobre o assunto, ressalta-se que Cardoso (2022), recupe-
rando as proposicoes de Celani (2009), discute que a nocao de
“necessidade” no escopo do ensino de linguas alterou-se com o
passar do tempo. No lugar do foco na situacao-alvo, o contexto
passou a ser considerado um elemento relevante na definicao
das necessidades.

Nessa direcao, como destacam Eres-Fernidndez e Bedin
(2019), dois conceitos que regem o cendrio de ensino de Linguas
para Fins Especificos sao “contexto” e “contextualizar”. Sendo
assim, faz-se necessario verificar a pertinéncia de uma determi-
nada unidade didatica para um curso especifico, buscando sempre
aportes tedricos e praticos para selecionar um caminho proveitoso
que possua efetivamente utilidade e aplicabilidade nas situacoes
futuras de uso do idioma por parte dos discentes.

Por fim, buscou-se também adotar pressupostos advindos
da Linguistica Aplicada. Em especial, destaca-se a contribuicao
de sua etapa recente marcada pela nocao de letramento critico
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como uma postura pedagodgica no ensino de linguas adicionais
(Silva-Junior, 2022). Mais especificamente, trés contribuicoes
da Linguistica Aplicada ganharam destaque na atualizacao do
CAICB.

A primeira relaciona-se com a necessidade de integrar os
resultados e contribuicoes dos estudos linguisticos no ensino de
linguas, estabelecendo assim uma relacao entre teoria linguistica
e ensino (Paraquett, 2012). Tal pratica remonta preceitos da pri-
meira etapa da Linguistica Aplicada no Brasil, cuja contribuicao
mantém-se valida até a década atual.

A segunda relaciona-se com o entendimento de que o
ensino de linguas nao deve se restringir a abordagem do uso
do cédigo nas situacdes comunicativas, mas deve também ser
concebido como uma estratégia de transformacao social (Klei-
man, 2013). Assim, busca-se também que sejam discutidos de
forma critica os pilares da construcao social com foco em um
olhar para o Sul epistemoldgico, conceito primordial para o
desenvolvimento de pesquisas na terceira etapa da Linguistica
Aplicada no Brasil.

Vale ressaltar que tal curso se encontra inserido em uma
unidade militar e, portanto, nem sempre todos os topicos de
relevancia para transformacao social podem ser explicitados
claramente nos materiais disponibilizados. Sendo assim, faz-se
necessaria a adogao da terceira contribuicao da LA, o conceito
de brechas (Duboc, 2014), caracterizado pela viabilizacao de
momentos frutiferos para aprender, refletir e problematizar os
topicos de discussao nos materiais selecionados para a aula como
uma alternativa para auxiliar na insercao do letramento critico
no ensino de linguas.
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Adaptacao no ensino de portugués como Lingua para
Fins Especificos

Com base nos pressupostos apresentados anteriormente,
foram realizadas diversas medidas de atualizacao do CAICB no
que tange ao ensino de lingua portuguesa. Inicialmente, buscou-
-se integrar a disciplina com as demais que compdem o curso.

Tal integracao ocorreu por meio do estabelecimento de uma
intersecao entre trés eixos principais do CAICB, conforme ilus-
trado na Figura 2 e descritos em seguida:

Figura 2 - Intersecao dos eixos de formagao no CAICB

Fonte: Elaboracao prépria.

» Eixo Militar: o discente encontra-se inserido dentro de uma
instituicao militar e, portanto, precisa compreender os aspectos
basicos do militarismo brasileiro;

« Eixo Académico: o discente, apds finalizar o curso, iniciard um

curso de pos-formacao académica e, portanto, precisa compreen-
der e produzir géneros dentro desse escopo;
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« Eixo Sécio-Histoérico-Cultural: o discente estd inserido em terri-
tério brasileiro e, portanto, precisa compreender aspectos basicos
da interacao socio-histérica-cultural estabelecida no pais para
vivéncia didria dentro e fora das unidades militares.

A fim de atender tal aspecto, elaborou-se um tema trans-
versal para a disciplina de Lingua Portuguesa, a saber: “Aspectos
linguistico-discursivos brasileiros no ambiente académico-militar
para Oficiais das Nacoes Amigas”. Esse tema desmembra-se em
quatro temas transversais que sao abordados semanalmente em
todas as disciplinas do curso. Os temas sao:

» Semana 1: Histdria, conduta e ética militar na FAB: aproximacoes
as dinamicas das Forcas Armadas das Na¢oes Amigas;

» Semana 2: Valores e competéncias das For¢as Armadas Brasi-
leiras;

» Semana 3: A consolidacao da aviacao brasileira e aspectos
histérico-geograficos nacionais;

» Semana 4: A identidade brasileira e a formacao dos oficiais
superiores na FAB.

Além disso, buscou-se, especificamente na disciplina de
Lingua Portuguesa, reformular a concepcao de ensino. Para tanto,
passaram a ser desenvolvidas estratégias que visavam ao desen-
volvimento das quatro habilidades linguisticas. Ademais, foi feita
uma selecao de conteddos com base nas necessidades comunica-
tivas e interacionais dos discentes nos trés eixos mencionados.
No Quadro 2, a seguir, apresenta-se o formato de organizacao de
uma das semanas de estudo na disciplina de Lingua Portuguesa,
conforme consta no Plano de Unidades Didaticas disponibilizado
pela instituicao.
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Quadro 2 - Organizac¢ao da unidade ap6s reformulagao

UNIDADE 1

Tema Transversal

Histéria, conduta e ética militar na FAB — aproximacoes as
dindmicas das Forgas Armadas das Nacoes Amigas.

Objetivos Especificos

a) Identificar o uso do tempo verbal pretérito;

b) Identificar os aspectos gerais do uso do discurso direto e
indireto;

¢) Identificar uso dos conectores argumentativos;

d) Identificar as estruturas introdutérias de argumentacao
nos textos.

Objetivos
Operacionalizadores

a) Identificar os tempos do pretérito, discursos direto e indi-
reto, conectores argumentativos e estruturas introdutdrias
de argumentos;

b) Utilizar os recursos tematicos gramaticais em relato de
experiéncia, debate e relatério no género discursivo;

c) Analisar e elaborar os géneros discursivos noticias, frag-
mentos de artigos e reportagens.

Fonte: Brasil (2023, p. 9-10).

Abandonou-se a ado¢ao de um livro didatico, de forma que o
material passou a ser produzido pelos proprios docentes. Exigiu-
-se que os materiais utilizados fossem auténticos, a fim de que os
discentes pudessem ter contato com o uso real da lingua. Também
foi solicitado que os topicos abordados fossem contextualizados
por meio de um género ou tematica discursiva, além de estarem
integrados aos temas transversais propostos para a semana em

questao.

Além disso, buscou-se assegurar que os discentes realizariam
atividades de producao oral e escrita desde o inicio do curso, in-
cluindo também os processos de revisao e reescrita como etapas
necessdarias no decurso das producoes textuais (Gomes; Sebold,

2019).
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A fim de auxiliar a contextualizacao do ensino de lingua
portuguesa, para cada topico selecionado, foi ofertado ao docente
um conjunto de géneros discursivos relevantes para a formagao
do discente em seu contexto de ensino-aprendizagem. Assim, o
docente deveria selecionar os géneros que deveria trabalhar de
modo a construir sua sequéncia didatica.!

Com o intuito de assegurar que houvesse um alinhamen-
to metodolégico do ensino de lingua portuguesa no curso,
realizaram-se instrucoes aos docentes acerca das adaptagoes
na metodologia e no referencial tedrico a serem adotados.? Na
mesma direcao, foi atualizada a lista de referéncias bibliograficas
disponibilizada tanto para os docentes quanto para os discentes,
a fim de oferecer um material adequado para consulta por parte
dos integrantes do curso.

Para os discentes, ofereceu-se como indicacao de material
complementar o livro Gramdtica para Aprendizes de Portugués
Brasileiro de Carvalho e Bagno (2023), tendo em vista que o ma-
terial se encontra atualizado nas descricoes linguisticas do idioma
e apresenta-se como um documento de facil leitura e consulta de
topicos gramaticais.

1 A nivel de exemplificagao ressalto minha experiéncia como docente do curso. Na
aplicacao piloto da atualizagao, foi-me atribuido o contetido “Estruturas introdutd-
rias de argumentos” juntamente a uma lista de possiveis géneros os quais eu poderia
abordar em sala de aula. Em minha sequéncia didética, abordei o género discursivo
“Debate”, tendo em vista que se configura como um género recorrente nas praticas
académicas dos discentes em sua pés-formacao no Brasil. Para tanto, nessa aula,
foram abordadas caracteristicas do género; informacoes sociolinguistico-culturais
relevantes, como (in)formalidade e (des)cortesia; foram analisados, a partir de ma-
teriais auténticos, debates orais; posteriormente, foram sistematizadas as estruturas
introdutérias de argumentos com base nos materiais analisados, com enfoque nos
sentidos expressos por conectores; e, por fim, os discentes performaram em um
debate académico feito em uma aula posterior.

2 Considera-se que a formacao continuada seja um dos melhores caminhos para a
formagao do professor de ensino de linguas para fins especificos, haja vista evidén-
cias de valorizagao de tal pratica (Cardoso, 2022; Celani, 2009; Ribeiro, 2022). No
entanto, levando em consideracao a necessidade de atua¢ao imediata dos docentes,
optou-se pelo oferecimento de informacoes norteadoras acerca das adequacoes
tedrico-metodolégicas feitas no curso.
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Dado que os discentes realizam cursos de pdés-formacao
académica nos quais a gramatica normativa da lingua portuguesa
é exigida em textos escritos, optou-se por indicar também como
material complementar a Gramdtica do Portugués Contemporaneo
de Cunha e Cintra (2013). Os dois fatores para a escolha dessa
gramatica tomam como base o fato de que apresenta menor
complexidade na descricao dos topicos gramaticais e contém
informacoes acerca da variacao linguistica observada no idioma.

Com relacao ao material disponibilizado aos docentes para
consulta, optou-se por listar materiais que apresentem uma des-
cricao do portugues brasileiro com base nas evidéncias advindas
da Linguistica e que contenham uma discussao acerca de uma
abordagem adequada ao uso do texto em sala de aula, como ve-
rificado no Quadro 3, a seguir.

118



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Quadro 3 - Referéncias Bibliograficas destinadas aos docentes
disponibilizadas no Projeto Pedagégico de Curso do CAICB

ALBUQUERQUE, C. T. Livros diddticos de espanhol na década de 1940: concepgao de
lingua e concepcao do ensino da escrita. 2019. 165 f. Dissertacao (Mestrado em
Estudos de Linguagem) — Instituto de Letras, Universidade Federal Fluminense,
Niteréi, 2019.

ALMEIDA FILHO, J. C. P. (org.). O ensino do Portugués para estrangeiros: pressupostos
para o planejamento de cursos e elaboracdo de materiais. 2. ed. Campinas:
Pontes Editores, 1997.

ANTUNES, 1. Gramdtica contextualizada: limpando “o p6 das ideias simples”. Sao Paulo:
Parabola Editorial, 2014.

BUNZEN, C. Da era da composicao a era dos géneros: o ensino de producao de texto
no ensino médio. In: BUNZEN, C.; MENDONCA, M. (org.). Portugués no ensino
médio e formacgdo do professor. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2006.

CANCADO, M. Manual de semdntica: nogoes basicas e exercicios. 2. ed. Sao Paulo:
Contexto, 2018.

COELHO, F. A.; PALOMANES, R. Ensino de produgao textual. Sao Paulo: Contexto, 2019.

ELIAS,V.; KOCH, I. Ler e escrever: estratégias de producao textual. Sdo Paulo: Contexto,
2014.

GERALDI, J. W. (org.). O texto na sala de aula: leitura e producao. Sdo Paulo: Atica, 2006.

GERALDI, J. W. A aula como acontecimento. Sao Carlos: Pedro & Joao Editores, 2015.

GONGALVES, C. A. Linguistica para o ensino superior: Morfologia. Sdo Paulo: Parabola,
2019.

JUDICE, N.P.M.; DELLISOLA, R. L. P. Géneros textuais no planejamento e na elaboracao
de médulos para o ensino de Portugués do Brasil a estrangeiros. In: JUDICE, N.;
DELLISOLA, R.L.P. (org.). Portugués-Lingua Estrangeira: Novos didlogos. Niterdi:
Intertexto, 2009. p. 11-34.

KOCH, L. V. Introdugdo a Linguistica Textual: trajetéria e grandes temas. 2. ed. Sao Paulo:
Contexto, 2021.

MARCUSCHLI, L A. Produgao textual, andlise de géneros e compreensdo. Sao Paulo: Pa-
rabola Editorial, 2008.

PERINI, M. A. Linguistica para o ensino superior: Sintaxe. Sao Paulo: Pardbola, 2019.

ROJO, R. Géneros do discurso e géneros textuais: questoes tedricas e aplicadas. In:
MEURER, J. L.; BONINI, A.; MOTTA-ROTH, D. (org.). Géneros: teorias, métodos,
debates. Sao Paulo: Parabola, 2005. p. 184-207.

SILVA, T. C. Fonética e Fonologia do portugués: roteiro de estudos e guia de exercicios.
6. ed. Sao Paulo: Contexto, 2015.

VIEIRA, S. R.; BRANDAQ, S. F. Ensino de gramdtica: descrigdo e uso. Sdo Paulo: Con-
texto, 2014.

Fonte: Brasil (2023, p. 12-13).
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Na proxima proposta de reformulacao dos documentos de en-
sino, serao inseridas ainda referéncias bibliograficas que abarquem
0 escopo de outros pressupostos tedrico-metodolégicos adotados
no curso, incluindo textos sobre Linguistica Aplicada, Ensino de
Lingua Adicional e Ensino de Linguas para Fins Especificos.

Ademais, trés outras modificacoes em outras disciplinas
foram feitas. A primeira delas diz respeito as aulas de reforco de
Lingua Portuguesa. Nas versoes anteriores, as aulas de reforco
caracterizavam-se pela exposicao repetida e resumida do contetido
ja abordado ao longo do curso. Porém, tal método configura-se
como inadequado pela restricao a exposicao bem como pela re-
peticao do conteddo sem verificacao das reais necessidades dos
discentes.

Sendo assim, tais aulas passaram a ter como premissa impor-
tante também a verificacao do contetido desenvolvido ao longo de
uma semana de estudos por meio de praticas linguistico-discur-
sivas. A avaliacao do desempenho do aluno permite ao docente
reforcar os tépicos que precisam ser revisados tendo em vista o
desenvolvimento do aluno na atividade proposta.

Outra adaptacao foi feita nas disciplinas de visitas externas.
Buscou-se integrar tal disciplina as praticas de Lingua Portugue-
sa. Sendo assim, a partir dessas visitas, os docentes desenvolvem
atividades que permitem a pratica do idioma bem como a ava-
liacao dos discentes com vistas a elaboracao de estratégias para
desenvolvimento da lingua adicional.

Ao longo do curso, foi inserida uma nova disciplina, a de Se-
minario. Dado que os discentes precisam desenvolver Trabalhos de
Conclusao de Curso ao longo de sua formagao académica posterior
ao CAICB, optou-se por incluir neste curso uma pratica inicial que
permita que os discentes iniciem seus contatos com os géneros
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académicos ja em seu periodo de adaptacao. Assim, durante as
aulas de Seminario, os discentes aprendem as especificidades do
uso da lingua portuguesa no escopo do letramento académico.

Nessa direcao, os alunos passaram a ter como atividade obri-
gatéria o desenvolvimento de um Trabalho de Conclusao de Curso
apresentado em lingua portuguesa para uma audiéncia formada
pelos militares envolvidos nas atividades académicas da UNIFA.
Para tanto, os discentes sao orientados por dois professores desde
a primeira semana de curso, a fim de que desenvolvam o trabalho
em questao.

A disciplina de Semindrio envolve tanto a discussao sobre
os géneros académicos de relevancia quanto a elaboracao de tais
géneros, como a exposi¢ao oral e o resumo. Assim, os professores
orientadores auxiliam na selecao do tema, delimitacao do escopo
do trabalho, definicao de titulo, organizacao de slides, revisao
dos materiais, feedback da apresentacao e outras atividades que
possam ser necessarias no periodo em questao.

Mais especificamente, a disciplina de Seminario configura-se
em trés etapas. As etapas sao dialégicas, ou seja, nao sao definidas
como um evento estatico, ja que sao permeadas pelos processos de
orientacao, revisao e reescrita. Na Figura 3, a seguir, apresenta-se
uma breve descricao das etapas em questao.

Figura 3 - Etapas na disciplina de Seminario

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA3
- Definicdo dos temas de - Realiza¢do da pesquisa. - Apresentacéo Oral.
apresentagéo pelos
discentes. - Confecgdo de slides. - Debate.
- Elaboragéo de um resumo - Preparacao para a - Feedback do docente.
da proposta da pesquisa. apresentagao oral.

Fonte: Elaboracao prépria.
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De igual forma, houve uma reformulacao nas avaliagoes e
exames que compoem o curso tendo em vista os preceitos tedrico-
-metodologicos apresentados na secdo anterior.

Com base no descrito ao longo desta secao, argumenta-se
que a reformulacao do CAICB faz com que a disciplina de Lingua
Portuguesa enquadre-se no escopo do ensino de Linguas para
Fins Especificos, posto que, por meio dela, visa-se capacitar um
determinado grupo de pessoas para uso da lingua em contextos
académico-militares. Na proxima secao, apresentam-se dados de
duas aplicacoes do novo formato de curso, uma ocorrida em 2023
e outra em 2024.

Aplicacdes da nova abordagem

A primeira aplicacao da nova versao do CAICB ocorreu em
janeiro de 2023. As aulas de Lingua Portuguesa foram ministradas
por nove docentes ao todo: duas doutoras, dois doutorandos, uma
mestra e quatro especialistas. O curso foi coordenado por uma
pedagoga mestranda e por uma docente de lingua portuguesa
especialista. O curso contou com sete discentes, sendo um da
Argentina, um do Chile, um do Peru, uma dos Estados Unidos da
América, um do Canad4, um da India e um da Africa do Sul, sendo
este apenas aluno ouvinte.

Os resultados da aplicacao piloto inicial mostraram-se sa-
tisfatorios. Os discentes demonstraram, por meio de fichas de
avaliacao do curso, que a formacao havia acrescido muito em sua
formacao linguistica, cultural e académica no pais. Os docentes,
por sua vez, ressaltaram que a nova abordagem para ensino de
lingua portuguesa mostrava-se mais eficiente e permitia que os
conteddos fossem abordados de forma relevante para a formacao
dos alunos.
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Em especial, nessa oferta, foi a primeira vez em que foi rea-
lizada a disciplina de Seminario e os discentes desenvolveram os
seguintes trabalhos:

1. Os principais dilemas envolvidos no uso de Sistemas de Armas
Autonomas Letais;

2. O dilema da seguranca: a participacao das Forcas Armadas do
Chile em tarefas nao bélicas;

3. A missao da Forca Aérea Peruana e a Aviacao de Caga na atu-
alidade;

4.0 emprego de Combate Agil na Forca Aérea dos EUA;

5.Mudancas no regulamento de uniformes para inclusao na Forca
Aérea Canadense.

Nessa primeira apresentacao, tanto os discentes quanto os
docentes e demais integrantes da audiéncia salientaram a contri-
bui¢ao do Seminario na formacao dos discentes como etapa prévia
arealizacao dos cursos de pos-formacao no Brasil. O mesmo éxito
foi observado na oferta realizada em 2024.

No ano de 2024, especificamente, contou-se com a contri-
buicao de dez docentes, sendo trés doutoras, dois doutoran-
dos, duas mestras e trés especialistas, tendo sido coordenado
pelas mesmas profissionais do ano anterior. Dessa vez, foram
acolhidos seis discentes, sendo um da Argentina, uma do
Chile, um do Peru, uma dos Estados Unidos da América, uma
da India e um do Senegal. Os trabalhos apresentados no ano
em questao foram:
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1. A Forca Aérea Argentina na missao de paz das Nacoes Unidas
em Chipre;

2.Forca Aérea do Chile: operacoes de apoio a comunidade chilena;

3. AForc¢a Aérea Peruana em apoio as comunidades indigenas do
Centro-Norte do pais;

4. Acelere a mudanca ou perca: levando a inovacao acessivel aos
militares da Forca Aérea dos EUA;

5. 0 efeito do 5G nas Forcas Armadas Indianas;

6. A participacao da Forca Aérea do Senegal na luta contra a
emigracao clandestina em cooperacao com a agéncia europeia
FRONTEX.

Sendo assim, verifica-se que houve éxito na atualizacao do
modelo de ensino de portugués como lingua adicional na Forca
Aérea Brasileira ao adotar pressupostos relacionados ao ensino de
Linguas para Fins Especificos. Dessa forma, foi possivel adequar o
CAICB as reais necessidades dos discentes nele inseridos.

Consideracoes finais

A aplicacao piloto do CAICB evidenciou que a reformulacao
da abordagem de ensino de lingua portuguesa mostrou-se satisfa-
toria, pois os resultados obtidos por meio das fichas de avaliacao
preenchidas pelos discentes apontaram alto nivel de satisfacao e
engajamento dos alunos. Ademais, o retorno oferecido pelos do-
centes ressaltou a eficiéncia das estratégias adotadas e a promocao
de desenvolvimento das habilidades linguisticas e académicas dos
Oficiais das Nacoes Amigas.
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Como passos futuros, pretende-se realizar a elaboracao de
um material didatico complementar de apoio aos discentes e
desenvolver novas estratégias para discentes que necessitem de
acompanhamento por apresentarem baixo rendimento ao longo
do curso.

Espera-se que este capitulo possa estimular professores e
pesquisadores a desenvolverem estratégias de reformulacao de
ensino de linguas adicionais com base nos pressupostos do ensino
de Linguas para Fins Especificos quando adequdveis ao contexto
de ensino em que estiverem inseridos.
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Analise de Necessidades de enfermeiros em
um contexto de Linguas para Fins
Especificos em Portugal

Lorena Priscila Dantas de Lupo (UEvora)
Ana Alexandra Silva (UEvora)

Introducao

Este capitulo tem como objetivo apresentar um estudo base-
ado na andlise das necessidades dos estudantes de enfermagem da
Escola de Enfermagem de Sao Joao de Deus (EES]D), Universidade
de Evora (UEvora), Portugal, no contexto de Linguas para Fins
Especificos — Inglés (LinFE-Ing).

O contexto tedrico utilizado no estudo é baseado na literatura
de andlise de necessidades (AN) (Serafini et al., 2015). Em geral,
entende-se que as necessidades dos alunos refletem os requi-
sitos do futuro posto de trabalho, delineando o conhecimento
linguistico que eles devem adquirir para um desempenho bem-
-sucedido. Dudley-Evans e St John (1998) enfatizam a natureza
evolutiva da AN como uma area em constante mudanca, pois é
necessario ajusta-la as mudancas, aos contextos e aos requisitos
dos alunos. Essa adaptabilidade é essencial para garantir que os
programas de LinFE-Ing permanecam relevantes. Estudos de
caso e pesquisas recentes fornecem valiosas contribuicoes para a
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aplicacao dessa analise aos alunos da graduacao em Enfermagem,
na UEvora. Como Serafini et al. (2015) observaram, a AN permite
entender as lacunas entre as competéncias atuais dos alunos e
as competéncias necessarias em situacoes-alvo. Isso é especial-
mente relevante para a area da enfermagem, onde a procura por
proficiéncia em inglés vai além da leitura de literatura cientifica
para incluir competéncias praticas de comunicacao em contextos
multiculturais e multilingues. Por meio de abordagens como a
Andlise da Situacao-Alvo e a Andlise da Situacao Presente (Serafini
et al., 2015), é possivel desenvolver curriculos que permitam aos
alunos aumentar a sua empregabilidade e a sua capacidade de
contribuir para ambientes de pratica clinica globalizados.

Uma AN, organizada em cinco secoes, foi aplicada usando a
plataforma Google Forms. A primeira se¢ao identificou o ano em
que o aluno estd atualmente no programa de enfermagem de qua-
tro anos, o seu conhecimento de inglés e onde esse conhecimento
foi adquirido. A segunda secao pediu que os alunos autoavaliassem
a sua proficiéncia atual em inglés. A terceira secao concentrou-se
no uso do inglés em ambientes académicos, particularmente na
leitura de artigos para fins informativos. A quarta se¢ao reuniu
as opinides dos alunos sobre a importancia do inglés nas suas
futuras carreiras. Finalmente, a quinta secao incluiu perguntas
especificas sobre o papel do inglés na enfermagem e procurou
aferir as preferéncias dos participantes em relagao as abordagens
de aprendizagem de idiomas.

A andlise preliminar dos resultados do questiondrio mostra
que os niveis de proficiéncia em inglés dos alunos variaram entre
B1 e B2, de acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia
para Linguas (CEFR) (Council of Europe, 2020). Nenhum dos parti-
cipantes havia feito anteriormente um curso de inglés especifica-
mente adaptado para a drea da saude. Isso indica que, embora os
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alunos possuam um nivel intermediario de proficiéncia, eles nao
tiveram exposicao formal ao inglés especifico da area da saude.
Essa lacuna pode influenciar a forma como utilizam a lingua em
contextos académicos e profissionais, especialmente na leitura
e compreensao de artigos cientificos. Assim, torna-se relevante
analisar nao apenas a proficiéncia declarada, mas também as difi-
culdades enfrentadas pelos estudantes ao lidar com terminologia
especifica e comunicacao profissional em inglés. Na sequéncia,
apresentaremos a fundamentacao dos conceitos trabalhados neste
estudo, nomeadamente a questao da AN para LinFE-Ing.

Fundamentacao teérica: Analise de Necessidades em
Linguas para Fins Especificos — Inglés

Linguas para Fins Especificos - Inglés (LinFE-Ing)' tem como
alvo a lingua e as competéncias necessarias para campos académi-
cos, profissionais ou vocacionais especificos, como enfermagem,
negocios ou engenharia. Em contraste, o Inglés Geral (IG) foca
no desenvolvimento de competéncias linguisticas amplas para a
comunicacao cotidiana, cobrindo tépicos e vocabulario aplicaveis
a varios contextos. Para Touran Ahour e Fateme Mohseni (2015),
no IG, muitas vezes hd uma percepcao de que as necessidades dos
alunos nao podem ser especificadas em detalhes. Em contraste,
os cursos de LinFE sao especificamente adaptados para atender
as necessidades identificadas, tornando a AN uma pedra angular
do curriculo. Dado seu papel na formacao de programas de LinFE
relevantes e focados, a AN foi escolhida para este estudo para ga-
rantir que, no futuro, o curriculo se alinhe estreitamente com os
objetivos profissionais dos alunos e as necessidades linguisticas
especificas do contexto.

1 Para uma mais completa abordagem do conceito de Linguas para Fins Especificos
- Inglés consultar Valente e Ribeiro (2023) e Ramos (2019).
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A AN é um método? de geracao de dados usado para informar
o desenvolvimento de um programa ou curriculo adaptado as
necessidades especificas dos alunos em um campo particular de
estudo ou trabalho. A AN tem uma forte tradi¢cao no desenvolvi-
mento de programas de LinFE (Serafini et al., 2015), abrangendo
varias etapas que incluem:

1. Andlise da situagao-alvo: envolve a identificacdo das necessi-
dades linguisticas dos alunos para prepara-los para o sucesso nos
seus programas académicos e carreiras futuras;

2. Andlise da situacao atual: avaliacdo dos pontos fortes e fracos
atuais dos alunos em termos de lingua, competéncias e experi-
éncias de aprendizagem,;

3. Anélise de Situagao de Aprendizagem: considera as necessida-
des e preferéncias subjetivas dos alunos, bem como os processos
que os ajudarao a envolver-se efetivamente e afetivamente com
o material. Vai além dos requisitos objetivos da situacao-alvo
para explorar fatores como estilos de aprendizagem, atitudes e
motivacao.

As necessidades dos alunos refletem as futuras necessidades
ocupacionais da situacao-alvo, detalhando o que os alunos devem
saber para funcionar efetivamente. Essas necessidades sao con-
sideradas objetivos a serem alcangados. Embora as necessidades
dos alunos possam derivar de suas experiéncias subjetivas, é, no
entanto, crucial aborda-las. As lacunas dos alunos, ao nivel da sua
proficiéncia linguistica atual, indicam o que eles ndo conseguem
alcancar. Entender essas lacunas ajuda a identificar a situacao
inicial ou real para atender as suas necessidades em termos lin-
guisticos do design do curso. Os desejos dos alunos abrangem as

2 O método é um conjunto de processos pelos quais se torna possivel atingir deter-
minado objetivo ou conjunto de objetivos (Lakatos; Marconi, 2017).
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suas expectativas e aspiracoes em relacao a aquisicao da lingua e
sao instrumentais na formacao do conteudo do curso.

Ao longo dos anos, varios autores exploraram a andlise de
necessidades em LinFE, trazendo diversas perspectivas sobre a
importancia da sua aplicacao. Hutchinson e Waters (1987) afirmam
que uma AN bem conduzida deve considerar nao apenas o que 0s
alunos precisam aprender (necessidades objetivas), mas também
como eles preferem aprender (necessidades subjetivas). Essa
abordagem dupla permite o uso da metodologia® de ensino mais
eficaz e centrada no aluno. Nesse caso, os alunos de enfermagem
da Universidade de Evora preferem aulas com questionarios e
jogos em vez de aulas tradicionais.

Dudley-Evans e St John (1998) destacam a natureza dina-
mica da andlise de necessidades, sugerindo que ela deve ser um
processo continuo e flexivel, capaz de se adaptar a mudancas no
contexto e as necessidades dos alunos. Essa flexibilidade é crucial
para manter a relevancia dos programas de LinFE. Hoje em dia, os
alunos precisam de mais flexibilidade quando se trata de métodos
de aprendizagem, o que enfatiza a importancia de incorporar
estratégias de aprendizagem ativa. Técnicas como aprendizagem
baseada em problemas, estudos de caso e projetos colaborativos
nao apenas envolvem os alunos de forma mais eficaz, mas também
promovem o pensamento critico, a autonomia e a aplicacao pratica
do conhecimento. A aprendizagem ativa garante que os programas
de LinFE permanecam dinamicos, promovendo competéncias que
se alinham com contextos profissionais do mundo real.

Belcher (2009), no seu livro English for Specific Purposes in
Theory and Practice, ressalta a necessidade de adaptar as praticas
de analise de necessidades a contextos especificos e envolver

3 Metodologia é o estudo dos métodos e técnicas utilizados na pesquisa e no ensino,
buscando garantir a eficacia dos processos aplicados (Lakatos; Marconi, 2017).
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ativamente os alunos. Hyland (2006), em English for Academic
Purposes: An Advanced Resource Book, aborda a andlise de neces-
sidades em contextos académicos e discute como ela pode ser
aplicada para desenvolver materiais e curriculos mais eficazes.
O autor enfatiza a importancia da analise detalhada das tarefas
académicas e da compreensao das expectativas de diferentes par-
tes interessadas, como professores, alunos e administradores. A
AN conduzida na UEvora levou em considera¢do as necessidades
e os desejos dos alunos.

Brown (2016) fornece uma visao dos métodos de analise de
necessidades e sua aplicacao em LinFE. Ele enfatiza o envolvimen-
to de todas as partes interessadas — alunos, professores e empre-
gadores — no processo de andlise de necessidades para garantir
que os cursos correspondam as expectativas e procura do mercado.

Em um caso semelhante ao nosso estudo, mas com estudantes
de obstetricia, as descobertas de Hidayati e Haryati (2018) revela-
ram que muitos estudantes enfrentam dificuldades significativas
na leitura de textos académicos em inglés, principalmente rela-
cionados com a complexidade do vocabulario técnico. A analise de
necessidades identificou areas especificas em que os estudantes
precisam de mais apoio, como entender textos complexos, ad-
quirir vocabulario académico e desenvolver estratégias de leitura
eficazes.

As implicacOes para o ensino sao profundas. Hidayati e Ha-
ryati (2018) recomendaram que programas de leitura académica
sejam desenvolvidos com base nas necessidades identificadas.
Isso inclui a criagdo de materiais instrucionais especificos que
abordem as dificuldades dos alunos e incorporem estratégias de
leitura adaptadas as suas necessidades.

Um aspecto essencial do estudo de Hidayati e Haryati (2018) é
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a énfase no contexto local. Eles destacaram que a analise de neces-
sidades deve considerar as particularidades do ambiente em que os
alunos estao situados. Na Indonésia, os desafios e as necessidades
dos alunos de LinFE podem diferir significativamente de outros
contextos, tornando essencial uma abordagem contextualizada.

Essas contribuicoes destacam a evolugao continua da anélise
de necessidades em LinFE, ressaltando a importancia de métodos
personalizados e flexiveis para atender as variadas necessidades
dos alunos e do mercado de trabalho. Todas as estruturas tedricas
aqui apresentadas serviram de base para a construcao do nosso
questiondrio, que serd mais bem detalhado nas préximas secoes.

Analise de Necessidades dos estudantes de
Enfermagem da Escola Sao Jodo de Deus,
Universidade de Evora

E importante destacar que as contribuicoes deste estudo sao
altamente relevantes, uma vez que os estudantes de enfermagem,
tanto no exercicio da pratica profissional quanto no ambito aca-
démico, procuram proficiéncia em lingua inglesa. Essa exigéncia
torna-se especialmente pertinente no contexto da integracao de
Portugal na Uniao Europeia, que tem resultado em um elevado
fluxo de turistas no pais, particularmente na cidade de Evora.
Além disso, é crucial observar que esses estudantes participam
ativamente de diversos processos de internacionalizacao promo-
vidos pela universidade, incluindo o programa Erasmus e outras
iniciativas de intercambio académico.

Diante desse cendrio de crescente demanda por proficién-
cia em lingua inglesa, tornou-se essencial compreender quais
sao as dificuldades e necessidades especificas enfrentadas pelos
estudantes de enfermagem. Para isso, foi conduzido um estudo

135



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

exploratdrio que permitisse mapear as competéncias linguisticas
desses alunos.

O estudo

Este estudo seguiu um referencial metodolégico exploratério*
para identificar as necessidades de lingua inglesa dos estudantes
de graduacao em enfermagem da Escola Superior de Enfermagem
Sao Joao de Deus (ESESJD) da UEvora. Os dados foram gerados
em janeiro de 2024 e servirao de base para o desenvolvimento
de um curso de inglés adaptado aos alunos dessa universidade.
Para garantir a ética na pesquisa, os participantes receberam uma
Declaracao de Privacidade de Dados, sendo informados de que as
respostas seriam utilizadas exclusivamente para fins académicos
e nao conteriam informacoes que permitissem sua identificacao.

O instrumento de geracao de dados incluiu questoes de
multipla escolha e uma questao aberta opcional, com um tempo
estimado de resposta de até 10 minutos. O questionario foi en-
viado ao Diretor do Curso, que o encaminhou a todos os alunos. A
ESESJD matricula, em média, 90 alunos por ano, e o programa de
enfermagem de quatro anos acomoda aproximadamente 360 alu-
nos, dos quais cerca de 25% desistem antes de concluir a formacao.

A pesquisa recebeu 100 respostas validas, representando 37%
do total de alunos aptos a concluir o curso. A partir do segundo
ano, os estudantes iniciam estagios em hospitais, centros de satde
e outras unidades de atendimento, o que inviabilizou a aplicacao
presencial do questionario. Apenas os alunos do primeiro ano
permanecem regularmente nas instalacoes da ESES]D, tornando
a distribuicao digital do questiondrio a op¢ao mais viavel.

4 A pesquisa exploratdria busca tornar um problema mais explicito e sugerir hipoteses
para futuras investigagoes (Lakatos; Marconi, 2017).
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Resultados do estudo

A primeira secao da pesquisa perguntou sobre o ano atual
do aluno no programa de graduacao de quatro anos. Ela avaliou a
sua experiéncia anterior com o estudo de inglés, seja por meio do
ensino secundario, escolas de linguas, universidade ou autoestudo.
A primeira pergunta era sobre em qual ano do programa de gradu-
acao de quatro anos os alunos estao atualmente: 16% dos alunos
estao no primeiro ano, 31% no segundo ano, 29% no terceiro ano e
24% no quarto ano. Essa distribuicao mostrou uma representacao
relativamente uniforme de alunos de cada ano do programa. A
segunda pergunta pretendia saber se o aluno ja estudou inglés em
algum momento da vida. Apenas 5% dos entrevistados admitiram
nunca ter estudado inglés. Para os 95% que responderam “sim”, a
pergunta de acompanhamento revelava que 86% deles estudaram
inglés no ensino secundario. Além disso, 6% dos que responderam
“sim” estudaram inglés na universidade, como disciplina optativa.
Uma pequena percentagem relatou ter sido exposta ao inglés por
meio de escolas de linguas (3%) ou autoestudo (5%).

Tabela 1 - Onde estudou inglés e em que ano da graduacao esta?

Em que ano do curso de Vocé estudou/ . .
U A Se sim, onde vocé estudou?
enfermagem vocé estd? estuda inglés?
1° ano 15,8% Sim 95% Ensino Secundario 86,1%
2° ano 30,7% Nao 5% Escola de linguas 4%
Na universidade
3° ano 29,7% - - (como disciplina 5,9%
optativa)
4° ano 23,8% - - Por si mesmos 4%
TOTAL 100,00% TOTAL 100,00% TOTAL 100,00%

Fonte: Elaboracao propria.
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A segunda secao da pesquisa focou na autoavaliacao da
proficiéncia em inglés em trés competéncias: ouvir, compreender
e falar. Os niveis de proficiéncia foram classificados de A2 a C1,
com cada nivel acompanhado por uma breve explicagao baseada
em declaragoes do tipo “Eu sou capaz de [...]”. Essas declaragoes
descreviam as competéncias e os requisitos especificos para cada
nivel. Supds-se que aqueles que nunca estudaram inglés (5% da
amostra) nao seriam capazes de avaliar as suas habilidades, pelo
que nao foram contabilizados.

Os alunos exibiram niveis variados de proficiéncia em ha-
bilidades de compreensao auditiva em inglés. Trinta e dois por
cento da amostra relataram o nivel C1, o que significa que eles
podem entender apresentacdes longas, mesmo que nao sejam
claramente estruturadas ou se as conexoes entre ideias forem
apenas implicitas, eles também sao capazes de compreender
programas de televisao e filmes, com facilidade. Quinze porcen-
to dos alunos se identificaram como B2, indicando que podem
entender apresentacoes e palestras longas e acompanhar argu-
mentos mais complexos, desde que o tépico lhes seja familiar.
Vinte e trés por cento dos alunos se classificaram como B1, o que
significa que podem entender os pontos principais de sequéncias
faladas sobre topicos familiares, como trabalho, escola ou lazer.
O nivel A2 foi escolhido por 30% dos alunos, indicando que eles
s6 conseguem entender expressoes e vocabulario usados com
frequéncia relacionados com interesses pessoais, como familia,
compras, trabalho e ambiente. O nivel B, que inclui B1 e B2,
representa 38% da amostra, em comparacao com 30% em A2 e
32% em C1. Essa distribuicao sugere que os alunos ingressam
na universidade com diversos niveis de proficiéncia em ingleés,
indicando que qualquer curso personalizado precisara abordar
essa variedade de proveniéncias.
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As habilidades de compreensao de leitura também mostraram
uma gama de autoavaliacoes entre os alunos. Enquanto 32% dos
alunos se classificaram no nivel C1 para compreensao auditiva,
apenas 13% o fizeram para compreensao de leitura. Isso indicou
que apenas 13% da amostra consegue entender textos longos
e complexos, tanto literarios quanto nao literarios, e consegue
distinguir entre diferentes estilos. Treze porcento da amostra
sentiu-se confortavel com artigos especializados e instrucoes
técnicas longas.

Em contraste, 30% dos alunos classificaram-se no nivel B2
para a compreensao de leitura, em comparagao com apenas 15%
para compreensao auditiva. Isso sugeriu que os alunos se sentem
mais confiantes lendo artigos e relatorios sobre questoes con-
temporaneas do que a ouvir sobre esses mesmos assuntos. No
nivel B1, a percentagem é ligeiramente maior para compreensao
de leitura em 27%, em comparacao com 23% para compreensao
auditiva. Os alunos reconheceram a sua capacidade de entender
textos que usam linguagem cotidiana ou linguagem relacionada
com o trabalho. Da mesma forma, 30% dos alunos no nivel A2 (o
mesmo que na compreensao auditiva) admitiram que s6 conse-
guem ler textos curtos e simples. Essa disparidade sugeriu que
fornecer materiais de leitura adequados a diferentes niveis de
proficiéncia é crucial para maximizar a eficicia da aprendizagem.

As habilidades de fala dos alunos variaram significativamen-
te. Uns notdveis 45% s6 conseguem se comunicar em situagoes
simples e rotineiras que exigem trocas diretas de informacoes,
colocando-se no nivel A2. Essa foi a maior propor¢ao no nivel A2
em comparacao com outras habilidades, como leitura e audicao
(30%). Em contraste, apenas 6% dos alunos conseguem expressar-
-se fluentemente e espontaneamente no nivel C1. Dezesseis por
cento relatam ser capazes de se envolver em conversas com flu-
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éncia e espontaneidade suficientes para interagir naturalmente
com falantes nativos, classificando-se no nivel B2. Enquanto isso,
33% consideraram estar no nivel B1, pois conseguem lidar com
a maioria das situacdes que podem surgir ao viajar em um pais
onde o idioma é falado ou participar de discussoes sobre tépicos
familiares sem preparacao prévia. Esses resultados destacaram a
necessidade de pratica intensiva de conversacao e atividades que
promovam a interacao verbal em variados contextos.

Tabela 2 - Compreensao auditiva, compreensao de leitura e
habilidades de fala

Compreensao de fala — ouvir | Compreensao de leitura —ler | Producdo oral - falar

A2 30% A2 30% A2 45%
B1 23% B1 27% Bl 33%
B2 15% B2 30% B2 16%
C1 32% C1 13% C1 6%
TOTAL 100% TOTAL 100% TOTAL 100%

Fonte: Elaboracao prépria.

A Tabela 2 apresentou a distribuicao de alunos em diferen-
tes niveis de proficiéncia para trés habilidades: compreensao de
fala, compreensao de leitura e producao oral. Cada habilidade
foi categorizada pelos niveis A2, B1, B2 e C1 do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para Linguas (CEFR). A tabela mostrou a
porcentagem de alunos em cada nivel para cada habilidade, to-
talizando 100% para cada habilidade.

A maioria dos alunos teve desempenho no nivel A2 em con-
versacao, com 45% neste nivel, o que é maior em comparacao
com a compreensao auditiva e a compreensao de leitura (ambas
30%). Para a compreensao de fala, o maior grupo estava no nivel
C1 (32%), enquanto para compreensao de leitura, os niveis A2 e B2
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ficaram empatados com 30%. A conversagao apresentou a menor
porcentagem no nivel C1 (6%), indicando que menos alunos foram
capazes de falar fluentemente e espontaneamente neste nivel, em
comparacao com suas habilidades em compreensao oral e leitura.

No geral, os dados sugeriram que, embora um ndmero sig-
nificativo de alunos estivesse no nivel A2 em conversagao, havia
uma distribuicado maior em niveis avancados para compreensao
oral. A compreensao de leitura mostrou uma distribuicao mais
equilibrada entre os niveis em comparacao com a conversacao.

A proxima secao do questiondrio avaliou a importancia do
inglés no programa de graduacao em enfermagem dos alunos.
Quando se perguntou sobre a frequéncia com que precisam ler
materiais em inglés (como artigos, ensaios e outros documentos),
27% relataram que isso acontece com frequéncia, 52% indicaram
que ocorre ocasionalmente e apenas 21% mencionaram que a
necessidade de usar inglés para trabalhos académicos é rara.

A pergunta seguinte foi semelhante a primeira, mas mudou
o foco para a compreensao auditiva. Quarenta e cinco por cento
dos entrevistados indicaram que ha pouca necessidade de usar
inglés em atividades de audi¢ao, como palestras de professores
estrangeiros ou videos educativos. Comparaveis, 41% dos alunos
acreditavam que ouvir inglés desempenha um papel importante
nas suas atividades curriculares e extracurriculares. Enquanto
isso, apenas 14% relataram que ha uma necessidade frequente de
ouvir inglés durante seu programa de graduacao.

A pergunta final dessa secao focou na necessidade dos alunos
de procurar bibliografia em inglés, seja em formato papel ou em
plataformas digitais, para se preparar para exames ou apresenta-
coes. Metade dos entrevistados (50%) admitiu que ocasionalmente
precisa usar bancos de dados de lingua inglesa para apresentacoes
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orais ou exames escritos. Trinta e seis por cento relataram pre-
cisar de material de pesquisa em inglés com mais regularidade,
enquanto apenas 14% disseram que raramente precisam de re-
cursos em ingleés.

Os dados mostraram que, embora a leitura em inglés seja
um requisito frequente para alguns alunos (27%), a maioria usa-o
ocasionalmente, ou raramente, para tarefas de leitura e compre-
ensao oral. No entanto, em relacao a pesquisa para exames ou
apresentacoes, o inglés é uma ferramenta a que recorrem com mais
frequéncia, com 50% dos alunos reconhecendo a sua importancia.
Isso sugere que o inglés é particularmente valorizado na pesquisa
académica, mas o seu uso em outras dreas, COmo a compreensao
oral, é menos frequente.

A secao final do questiondrio explorou as percepgoes dos
alunos de graduacao sobre o papel que o inglés desempenhara nas
suas futuras carreiras. Quando questionados sobre a importancia
para seu futuro profissional, 98% dos alunos reconheceram que
o inglés é importante. Além disso, 99% expressaram o desejo de
melhorar as suas competéncias linguisticas. Apenas uma pequena
porcentagem de alunos nao vé o inglés como um bem valioso para
as suas carreiras.

A Tabela 3 resume as percepcoes dos alunos sobre a impor-
tancia do inglés para suas futuras carreiras, bem como suas expe-
riéncias no uso da lingua em ambientes profissionais. A maioria
dos alunos (98%) considera o inglés importante para suas carreiras,
e 99% desejam melhorar suas habilidades no idioma. Entre os
alunos do 2°, 3° e 4° ano, que compreendem 84% da amostra e
tém estagios em hospitais e centros de salide, 66% encontraram
situacoes em que o inglés era necessario, enquanto 34% relataram
nao precisar utilizar a lingua inglesa durante os estagios. O uso
do inglés é influenciado pela localizacao do estdgio, com maior
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procura em grandes cidades e regidoes como o Algarve, onde uma
parte consideravel da populacao é constituida por expatriados, o
que aumenta a necessidade de comunica¢ao em inglés.

Tabela 3 - Resumo das percepcoes dos alunos e do uso do inglés em
contextos profissionais

Pergunta/Contexto Percentagem Informacdes adicionais

Estudantes que acreditam
que o inglés é importante | 98%
para suas carreiras

Alunos interessados em
melhorar suas habilidades | 99%

em inglés

Alunos que usaram o inglés Alunos do 2°, 3° e 4° ano em
em uma situacao profis- | 66% (54 alunos) estdgios em hospitais/centros
sional de saude

Alunos que nunca usaram
inglés durante estdgios | 34%
(contexto profissional)

Porcentagem da amostra

4%
de alunos do 2°,3° e 4° ano 84%

Importancia da localizagao O uso do inglés tende a ser maior
(pequena vila vs. cidade | Varia nas grandes cidades e em algumas
grande) regioes como o Algarve.

Fonte: Elaboracao prépria.

As perguntas a seguir avaliaram o interesse dos alunos em um
curso de inglés direcionado para topicos da area da satde. Todos
os alunos responderam afirmativamente. A proxima pergunta
procurou determinar o contetido que eles consideravam valioso
em tal curso. Os alunos poderiam escolher varias opg¢oes, sendo
solicitados a selecionar aquelas que mais se coadunam com os seus
interesses. As opg¢oes incluiam: (i) aprender vocabuldrio técnico;
(ii) aprender como se comunicar com pacientes; (iii) ler artigos
cientificos e (iv) outros.
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Das opcoes supracitadas, 34,4% dos alunos desejaram
concentrar-se em aprender vocabulario técnico, enquanto 44,8%
preferiram melhorar suas competéncias de comunicacao com
pacientes. Oito alunos (7,3%) sentiram que serem capazes de ler
artigos cientificos era importante. Dos cinco alunos restantes que
escolheram a op¢ao “outro”, trés acreditavam que todas as opgoes
eram igualmente importantes. Um aluno enfatizou a comunicagao
com os pacientes como a habilidade mais relevante, enquanto
outros dois priorizaram o vocabulario técnico e consideraram a
leitura de artigos cientificos uma habilidade valiosa.

Quanto ao formato do curso, os alunos declararam que um
curso on-line funcionaria para 47%, enquanto 39% defenderam um
formato hibrido. Apenas 14% dos alunos mostram preferéncia pelo
presencial. Ja 94% dos alunos mostram interesse em receber ma-
teriais adicionais de autoestudo, como recursos on-line. Enquanto
68% preferem que as aulas sejam ministradas usando jogos, em
oposicao a 32% que preferem aulas de cardcter mais tradicional.

Tabela 4 - Preferéncias dos estudantes de enfermagem quanto ao formato do
curso e métodos de aprendizagem

Aspecto Opcao Percentagem
On-line 47%
Formato de curso preferido
Hibrido 39%
Presencial 14%
Interesse em autoestudo adicional Sim 94%
Nao 6%
Usando jogos 68%
Método de ensino preferido
Aulas tradicionais 32%

Fonte: Elaboracao propria.
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Os dados gerados revelaram que a maioria dos alunos reco-
nhece a importancia do inglés para suas carreiras, especialmente
na leitura e compreensao de artigos cientificos e materiais técni-
cos. A analise destacou uma forte demanda por cursos especia-
lizados de inglés para a enfermagem, com énfase no vocabulario
técnico e na comunicagao com pacientes. Em relacao ao formato
do curso, a maioria dos estudantes demonstrou preferéncia por
um modelo hibrido, combinando aulas presenciais e on-line, além
de considerar a disponibilidade de materiais de autoestudo um
recurso valioso. Essa andlise de necessidades forneceu uma base
sOlida para o desenvolvimento de um curso de inglés adaptado
a realidade dos estudantes de enfermagem da Universidade de
Evora, abordando as principais 4reas identificadas e contribuindo
para o aprimoramento das competéncias linguisticas essenciais
a pratica profissional.

Consideracoes finais

A andlise de necessidades (AN) desempenha um papel essen-
cial na adaptacao de programas de ensino as demandas especificas
dos alunos, permitindo o desenvolvimento de curriculos alinhados
as exigéncias académicas e do mercado de trabalho. Nesse contex-
to, a pesquisa evidenciou a importancia de abordar as necessidades
de inglés dos estudantes de enfermagem da Universidade de Evora,
destacando a crescente relevancia da proficiéncia na lingua para
sua atuacao profissional em um setor cada vez mais globalizado.

Os dados gerados fundamentam a criacao de um curso pilo-
to de 16 horas, marcando o inicio de um projeto mais amplo no
doutorado em linguistica. A pesquisa revelou a necessidade de
um programa que contemple diferentes niveis de proficiéncia,
com foco em vocabuldrio técnico e comunicacao com pacien-
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tes. Além disso, os alunos demonstraram preferéncia por um
formato hibrido, com materiais de autoestudo e abordagens
interativas, sugerindo que um curso dinamico e flexivel aten-
deria melhor as suas expectativas. Assim, esta investigacao
oferece uma base sélida para o desenvolvimento de um curso
de inglés que nao apenas supra lacunas linguisticas, mas tam-
bém prepare os alunos para os desafios da enfermagem em um
ambiente internacional.
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Tecnologias Digitais e Analise de Necessidades:
uma confluéncia na abordagem LinFE

Jodo Felipe Tertuliano Pereira (UERJ)
William Gutierre da Silva Araujo (UERJ)

Introducao

O ensino de linguas, area de estudo da Linguistica Aplicada,
permeia, desde os seus primoérdios, todos os setores da socieda-
de em suas diferentes fases e formas, compreendendo praticas
essenciais a vida em sociedade. Na atualidade, a grande neces-
sidade e demanda por competéncias linguisticas, relacionadas
principalmente as linguas adicionais, parece nao ser devidamente
atendida pelos famosos cursos regulares de idiomas, pois o ensi-
no generalizado de uma lingua adicional, frequentemente nao é
capaz de atender as necessidades especificas dos alunos, devido
a fatores como metodologia engessada, nimeros de alunos por
turma e carga horadria, entre outros.

Considerando que os principios tedricos e praticos que regem
a abordagem Linguas para Fins Especificos (LinFE),! fomentam a
criacdo de um curso de edicao Unica, baseado nas necessidades
especificas dos alunos, esta torna-se, entao, uma alternativa

1 No presente capitulo, utilizaremos o termo Linguas para Fins Especificos (LinFE),
contudo algumas citagoes traduzidas do inglés utilizam o termo English for Specific
Purposes (ESP), em portugués Inglés para Fins Especificos (IFE).
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interessante e eficiente para aqueles que precisam aprender
uma lingua de forma direcionada e nao se encaixam nos moldes
tradicionais dos cursos de idiomas, que ha muito se perpetuam
como meio mais difundido para se aprender uma lingua adicional.

Viabilizando a criagcao de um curso totalmente exclusivo e que
va de encontro com as reais necessidades dos alunos, a abordagem
LinFE parte de uma etapa crucial chamada analise de necessidades,
cujo foco é o levantamento de informacoes pertinentes para o di-
recionamento, design, do curso que sera ofertado. Apresentando,
entdo, razoes pelas quais os estudantes podem obter melhores
resultados em menos tempo, visto que o formato diferenciado,
direcionado, e individualizado busca, em sua esséncia, ensinar
aos alunos apenas o que sera relevante para eles, possibilitando
a sua instrumentalizacao/capacitacao em sua area especifica de
maneira mais objetiva e concisa.

Com o intermédio das Tecnologias da Informacao e da Comu-
nicac¢ao (TDIC),? tal processo pode se tornar mais dinamico, facil
e efetivo, para professores e alunos, em seu desenvolvimento e
aplicacao. Contudo, vale ressaltar que para isso, hd a necessidade
de capacitacdo especifica, uma vez que esse processo precisa ser
cuidadosamente pensado, planejado e motivado.

De acordo com Ramos (2016), a tecnologia tem um fim espe-
cifico e seu uso precisa ser consciente, criando uma ponte direta
entre as duas areas que aqui serao discutidas, TDIC e LinFE. Tal
intersecao de saberes fornece parametros para um didlogo que
corrobora com a aplicacao de recursos tecnolédgicos e digitais na
abordagem de ensino de Linguas para Fins Especificos, alinhando
ideias complementares capazes de criar novos meios de ensinar,
avaliar, acompanhar e dar feedbacks.

2 No presente capitulo, utilizaremos o termo Tecnologias Digitais da Informagao e da
Comunicacao (TDIC), entretanto algumas cita¢oes e referéncias utilizam o termo
Tecnologias da Informacao e da Comunicacao (TIC).
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O profissional qualificado para o contexto LinFE deve exercer
fungoes como designer de curso, autor de materiais, pesquisador,
colaborador, examinador, avaliador, analista, observador da sua
pratica, explorador e experimentador da sua realidade docente
(Celani, 2012; Dudley-Evans; St John, 1998; Hutchinson; Waters,
1987; Valente, 2021; Valente; Machado, 2021). Para atingir tais
objetivos, faz-se necessario a colaboracao de profissionais capa-
citados para o trabalho com fins especificos, pois ha uma grande
falta de profissionais qualificados em LinFE se comparado a grande
demanda de publico necessitado e interessado na abordagem. As-
sim, acreditamos ser essencial a necessidade de capacitacao para
uma pratica efetiva na abordagem LinFE, com especial atencao a
analise de necessidades que é a biissola para o desenvolvimento de
um curso direcionado e focado no aluno. Por fim, argumentamos
que é possivel alinhar as TDIC a essa etapa inicial como forma
de aprimorar o processo de avaliacao e fundamentar o trabalho
desenvolvido com dados concretos e relevantes para a criacao de
um curso mais completo e eficiente.

Tecnologias Digitais da Informacao e da
Comunicacao na educacao

A contemporaneidade apresenta inimeros desafios e deman-
das, mas traz consigo, também, grandes possibilidades e recursos.
Recursos esses que sao, em sua maioria, tecnoldgicos. Mas afinal
0 que é tecnologia? Segundo Anjos e Silva (2018) tecnologia é
todo instrumento criado pelo homem a fim de mediar o trabalho
e intervir na natureza. Contudo, o que caracteriza a tecnologia
do século XXI é o termo digital, que vai além do simples uso de
um aparelho e expande sua funcionalidade a partir de sua cone-
xao com a internet, criando assim as tecnologias da informacao
e comunicacao, mais conhecidas como TDIC, pois permitem o
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compartilhamento de informacoes e a interacao entre pessoas de
forma dinamica e eficaz ao redor do mundo globalizado.

As TDIC apresentam muitas alternativas de uso e, por isso,
sao utilizadas em diversas dreas como seguranca, saude e edu-
cacao, além de estarem diretamente atreladas a dreas como o
marketing e midias digitais, por exemplo. A versatilidade e po-
tencialidade de um trabalho desenvolvido nessa perspectiva sao
aplicaveis em diferentes contextos. A relacao do uso da tecnologia
com a educagao fica clara, uma vez que é possivel identificar a
necessidade de aprendizagem tecnoldgica que a atualidade traz,
pois precisamos cada vez mais conhecer e saber como lidar com
as tecnologias digitais, ja que elas estdo em toda parte, como
descrito na Base Nacional Comum Curricular:

A contemporaneidade é fortemente marcada pelo
desenvolvimento tecnolégico. Tanto a computagao
quanto as tecnologias digitais de informacao e co-
municagao (TDIC) estao cada vez mais presentes na
vida de todos, ndo somente nos escritérios ou nas
escolas, mas nos nossos bolsos, nas cozinhas, nos
automoveis, nas roupas etc. Além disso, grande parte
das informacoes produzidas pela humanidade esta
armazenada digitalmente. Isso denota o quanto o
mundo produtivo e o cotidiano estao sendo movi-
dos por tecnologias digitais, situacao que tende a se
acentuar fortemente no futuro (Brasil, 2018, p. 473).

Nas altimas décadas, as tecnologias digitais da informacao
e da comunicacao alteraram nossas formas de trabalhar, de se
comunicar, de se relacionar, de aprender e continuam nesse
processo. Na area educacional, as TDIC tém sido internalizadas
as praticas docentes como meio para gerar aprendizagens mais
profundas e significativas, com o objetivo de apoiar os docentes
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na implementacao de metodologias ativas de aprendizagem,
alinhando o processo de ensino a realidade dos estudantes e des-
pertando maior interesse e engajamento dos alunos. Tal fato esta
diretamente atrelado a mudanca na maneira de pensar e agir na
sociedade contemporanea, pois ela é permeada pelas tecnologias
digitais, que se apresentam e transformam o mundo a cada dia,
com suas facilidades e modernidades que aos poucos se tornam
imposicoes, criando a necessidade de adaptacao a esse novo modo
de vida para, de fato, estar incluido na sociedade moderna.

Do ponto de vista analitico, as TICs também podem
ser vistas de diferentes maneiras. Podem ser tratadas
como desencadeadoras de efeitos e recomposi¢oes
nas formas de produzir bens, organizar e armazenar
contetdos, acessar e disseminar informacgoes, comu-
nicar, socializar e reorganizar modos de socializacao
e trabalho. Nao ha davidas a respeito da participacao
dessas tecnologias nos processos de transformacao
economica, social e mesmo politica, dadas as mul-
tiplas possibilidades de reorganizacao das arenas
publicas e privadas em funcao de sua disseminacao.
Também nao ha questionamentos quanto a padroes
geracionais no uso das tecnologias, padroes de classe,
de acesso a servigos, e ao seu potencial para mobilizar
opinides e configurar movimentos de critica, alian-
cas e reivindicacoes sociais (Silva; Ziviani; Ghezzi,
2019,p.9).

Aos poucos as tecnologias ganharam espaco e hoje estao in-
seridas em todos os setores da sociedade. Na drea da educacao, ha
muito vém intervindo, desde o simples uso de um projetor na sala
de aula, até uma aula completamente a distancia. Tais exemplos
nos permitem ver o quanto as tecnologias se integraram de forma
complementar nessa area, que ainda necessita de muito auxilio
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para garantir um ensino de qualidade a todos. Ferramentas espe-
cificas voltadas para a educacao tém sido desenvolvidas por espe-
cialistas na 4rea de desenvolvimento de software, programacao e
Tecnologia da Informacao (TI). Plataformas Moodle, aplicativos de
celulares, jogos educativos on-line e offline, quadros interativos,
e-books, podcasts, entre varios outros recursos, prometem auxiliar
no processo de ensino e aprendizagem de alunos em diferentes
fases e modalidades, mas seu acesso, infelizmente, nem sempre
é possivel por questoes financeiras, estruturais e/ou geograficas.

Grandes redes particulares de ensino investem na aquisicao
de equipamentos e ferramentas tecnolédgicas voltadas para a
educacao como forma de melhorar o desempenho de alunos e
professores. Ja as redes publicas de ensino nao conseguem inserir
tais recursos em suas escolas, devido ao alto custo e ao grande ni-
mero de escolas para atender, criando uma distancia ainda maior
entre a qualidade do ensino ofertado e, consequentemente, uma
defasagem futura na formacao qualificada para as demandas do
mercado de trabalho moderno.

Outro fator determinante para o acesso a internet
estd relacionado com o alto custo do servigo, confor-
me destacado. Aspectos socioeconémicos como raga,
emprego, condicao de atividade na PEA, renda, idade
e género também impactam os habitos dos usuarios.
A andlise dos dados nos possibilita dizer que a falta
de acesso a rede repete as mesmas adversidades e
exclusoes ja verificadas na sociedade brasileira no
que se refere a analfabetos, menos escolarizados,
negros, populacao indigena e desempregados. Isso
significa dizer que a internet, se nao produz direta-
mente a exclusao, certamente a reproduz, tendo em
vista que os que mais acessam sao justamente os mais
jovens, escolarizados, remunerados, trabalhadores
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qualificados, homens e brancos. Nao seria a rede,
entdo, produto de uma classe dominante? (Silva;
Ziviani; Ghezzi, 2019, p. 46).

Analisando as facilidades e os desafios que a tecnologias
digitais envolvem, cria-se o questionamento a respeito de sua
utilizacao trazer mais beneficios ou problemas para a sociedade
como um todo. Em relacao a isso, é necessario levar em consi-
deracao alguns fatores que interferem diretamente no seu uso,
demonstrando que a tecnologia, bem como sua utilizacao, reflete
problemas sociais a0 mesmo tempo em que os cria e permite que
sejam analisados.

Em resumo, as tecnologias digitais da informacao e da comu-
nicacao possuem dois lados, o que apresenta inimeros beneficios e
o que gera distracoes e necessita de controle. Cabe a nés, portanto,
enquanto professores e pesquisadores, analisar criticamente seu
uso no que concerne ao ensino de Linguas para Fins Especificos,
buscando e analisando quais ferramentas e recursos podem, de
fato, agregar positivamente no processo de andlise de necessida-
des, pedra angular da abordagem, que serd melhor detalhada na
préxima secdo, pois esta ferramenta permite examinar ampla-
mente a realidade vivida pelos alunos e assim alcancar melhores
resultados nos processos de criacao de um curso de LinFE.

Andlise de Necessidades na abordagem LinFE

A andlise de necessidades é um elemento crucial na abor-
dagem de LinFE, pois se trata do passo inicial dessa abordagem
que busca avaliar as reais necessidades que deverao ser desen-
volvidas no curso que sera elaborado. A utilizacao correta desse
instrumento avaliativo permite direcionar o trabalho que sera
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realizado pelo praticante de LinFE de modo a atender satisfato-
riamente o que o aluno precisa, sem generalizacdes ou concepgoes
pré-concebidas. De acordo com Dudley-Evans e St John (1998), a
analise de necessidades é o processo de estabelecimento “do que”
e “como” de um curso.?

Tal como acontece com a maioria dos desenvolvi-
mentos na atividade humana, o Inglés para Fins
Especificos ndo foi um movimento planejado e
coerente, mas sim um fenémeno que surgiu de uma
série de tendéncias convergentes. Essas tendéncias
aconteceram de diversas maneiras em todo o mundo,
mas podemos identificar trés razoes principais co-
muns ao surgimento do Inglés para Fins Especificos
(Hutchinson; Waters, 1987, p. 6, tradugao nossa).*

As forcas da tecnologia e do comércio, impulsionadas pelas
demandas do novo mundo capitalizado, criaram a necessidade de
uma lingua internacional que atendesse as relacoes comerciais
e, devido ao poder econdmico dos Estados Unidos no pds-guerra,
essa tarefa ficou a cargo do inglés, gerando assim uma crescente
procura, e consequentemente, oferta por cursos desse idioma.
Esses cursos, a principio, ensinavam o inglés tradicional, baseado
na gramadtica. Contudo, estudos e pesquisas da época mostraram
que o uso real da lingua variava de acordo com o contexto de uso, o
que levou a uma mudanca na forma de ensinar o idioma, até que a
psicologia da educacao, junto a drea da linguistica, contribuiu com
valiosos estudos sobre o envolvimento do aprendiz no processo
de aprendizagem, e a demanda por cursos de inglés para neces-

3 No original: “Needs analysis is the process of establishing the what and how of a
course”.

4 No original: “As with the most developments in human activity, ESP was not a planned
and coherent movement, but rather a phenomenon that grew out of a number of con-
verging trends. These trends have operated in a variety of ways around the world, but
we can identify three main reasons common to the emergence of all ESP”.
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sidades particulares aumentou, proporcionando, dessa forma, o
amadurecimento da abordagem de Lingua para Fins Especificos.

Segundo Hutchinson e Waters (1987), a anélise das necessi-
dades centra-se nas necessidades de aprendizagem e na situacao-
-alvo dos alunos. A primeira refere-se ao que o aluno precisa
aprender e a segunda ao que o aluno deve fazer na situacao-alvo,
ou seja, o que o aluno precisa saber sobre o idioma para ter um
desempenho satisfatério em seu contexto académico ou profis-
sional. Por isso, a andlise de necessidades torna-se um diagnds-
tico fundamental para o planejamento de cursos com finalidades
especificas e de uso da lingua em um determinado contexto, seja
académico, profissional ou para outra finalidade.

A abordagem LinFE apresenta, na contemporaneidade, quatro
pilares, assim concebidos por Valente e Ribeiro (2023): “lacunas”
que podemos compreender como a falta de conhecimento que
precisa ser preenchida para que o aprendiz alcance seus objetivos;
“desejos” interpretados como as vontades do aprendiz, o que ele
quer ou pensa querer aprender; “necessidades” concebidas como
funcoes comunicativas e habilidades linguisticas essenciais ao
aprendiz em seus objetivos futuros; e, por dltimo, “contextos
sociais” que representam o panorama social em que o aluno esté
inserido.
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Figura 1 - Os quatro pilares de LinFE - Releitura dos trés pilares propostos
por Hutchinson e Waters (1987)

LinFE

Contextos

Necessidades Lacunas Desejos s
Sociais

Fonte: Valente e Ribeiro (2023).

O desejo dos alunos deve ser levado em consideragao no
momento da analise de necessidades, segundo Hutchinson e
Waters (1987), visto que eles serao os consumidores finais do
curso. Lembrando, também, que nem sempre esse desejo vai ao
encontro das expectativas dos professores ou da area, mas de-
vem ser, de alguma forma, satisfeitos para manter a motivagao
e interesse dos alunos. Faz-se necessario, entao, um balango
entre 0s mesmos, uma vez que sua importancia recai sobre o
curso e seu possivel desempenho. Visto que essa é uma impor-
tante e complexa tarefa dentro da abordagem LinFE, Dudley-
-Evans e St John (1998) destacam alguns pontos relevantes que
segundo eles devem ser considerados no processo de analise
de necessidades, sao eles:
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Figura 2 - Esquema das informagoes que a andlise de necessidades deve

identificar
informagdes pessoais
dos aprendizes
informagdes :
profissionais informagdes da
sobre os Ii_ngua sobre a
aprendizes situagdo alvo
SITUAGAO
AMBIENTAL
como se
comunicar lacunas dos aprendizes
na situagio
alvo

necessidades de | necessidade dos
aprendizagem | aprendizes
da lingua do curso

Fonte: Traduzido por Onodera (2010) de Dudley-Evans e
St John (1998, p. 123).

O diagrama da Figura 2 estabelece, segundo Dudley-Evans e
St John (1998), os aspectos essenciais que o professor de LinFE,
denominado na contemporaneidade praticante de LinFE, precisa
buscar no processo de andlise de necessidades. Dessa forma, sera
capaz de construir um curso que, de fato, seja considerado LinFE
e atenda as necessidades pessoais, linguisticas, académicas, pro-
fissionais, entre outras dos estudantes.

Seguindo as palavras de Celani (1997, p. 153), a abordagem
LinFE est4 relacionada com o reconhecimento da situacao-alvo,
tornando-se “[...] principalmente pragmatica, nascida da pratica, e
preocupada notadamente com a precisao de propésitos na fixacao
dos objetivos, que vao partir da decomposicao das necessidades e
dos desejos dos aprendizes”. Assim sendo, concordamos com Cela-
ni (1997) ao pontuar que essa abordagem se baseia, originalmente,
em uma decomposicao de necessidades rigorosas, com o sentido
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de reconhecer o quanto os aprendizes precisam se desenvolver,
linguisticamente, para obter sucesso em uma situacao de comu-
nicacao. Nessa direcao, as necessidades de assimilacao dos apren-
dizes tornam-se a semente da preparacao de qualquer segmento
da abordagem LinFE (Holmes, 1981; Hutchinson; Waters, 1987).

Sendo assim, verificamos que a abordagem LinFE depende ra-
dicalmente de uma boa e precisa analise de necessidades para seu
sucesso, visto que seu fundamento, o ensino com especificidade
centrado no aluno, se torna possivel apenas ap6s uma profunda
analise do aluno e suas lacunas, desejos, necessidades e contex-
tos sociais, tal qual sua area para com o trato da lingua. Podendo
desenvolver tais desdobramentos, numa visao mais atualizada,
através da utilizacao de recursos tecnolégicos e digitais que sejam
capazes de viabilizar uma analise de necessidades mais integrada
e moderna, que sera desenvolvida na proxima se¢ao.

Confluéncias entre TDIC e LinFE

Com o avanco das tecnologias digitais da informacao e da
comunicacao (TDIC), tornou-se possivel ter acesso a uma ampla
gama de recursos on-line relacionados a varias areas especificas,
como medicina, engenharia, negdcios, direito e muitas outras.
Esses recursos possibilitam que praticantes de LinFE tenham
acesso a materiais auténticos e relevantes na area de estudo de
seus alunos, o que melhora a autenticidade do curso e o foco do
aprendizado.

Moodle, Blackboard e outras plataformas tém sido utilizadas
para fornecer cursos de LinFE on-line. Com isso, os estudantes
tém a possibilidade de entrar em contato com materiais didaticos,
participar de atividades e realizar avaliacoes a partir de qualquer
local, o que torna o ensino mais flexivel e acessivel. No entanto,
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considerando a falta de uma analise adequada das necessidades,
o uso dessas plataformas de ensino nao pode ser verdadeiramente
caracterizado como LinFE.

As tecnologias disponibilizam uma variedade de recursos de
comunicacao e (tele)colaboragao, como videoconferéncias, féruns
on-line e redes sociais, possibilitando que os alunos interajam
com colegas e instrutores, mesmo quando estao separados pela
distancia. As intera¢cdes mencionadas sdo extremamente valiosas
tanto para aperfeicoar suas habilidades na lingua quanto para
aprofundar a discussao de assuntos especificos. Ha softwares e
aplicativos criados com finalidades especificas, como simulacoes
na area de medicina, programas de traducao especializados e
bancos de dados dedicados a terminologia especifica, entre outras
possibilidades. Isso proporciona aos estudantes a oportunidade
de se familiarizar com as ferramentas que serao indispensaveis
em suas carreiras futuras.

Possibilitando a customizagao do ensino, ajustando o ma-
terial e as tarefas as necessidades especificas de cada aluno, as
TDIC aliadas a abordagem LinFE apresentam grandes e vantajosas
mudancas no jeito de ensinar e aprender uma lingua, respeitando
as diferentes necessidades linguisticas dos estudantes. Através do
uso de ferramentas digitais, é possivel tornar o acompanhamen-
to, a avaliacao e o feedback mais eficientes para ambos, aluno e
professor.

Em termos de contribui¢des para o letramento digital
dos participantes do curso, esta esfera representa a
possibilidade de articularem seus saberes didaticos
ao uso criativo das TDIC para gerenciar as informa-
coes que foram encontradas para elaborar MED para
ensino da lingua inglesa. As expectativas relativas
aos objetivos propostos é que, a partir de novos
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estimulos, os participantes do curso tenham auto-
nomia, confianca e criticidade para fazer escolhas
embasadas em relacao ao uso de ferramentas para
fins especificos (Ramos, 2016, p. 150).

A utilizacao de recursos tecnolégicos e digitais no ensino de
linguas possui inimeras vantagens, dentre elas a coparticipacao
dos discentes no processo de desenvolvimento de aulas, como
a escolha de um tema a ser trabalhado, por exemplo. As TDIC,
também, permitem que o ensino seja interativo e dinamico,
oferecendo meios de comunicacao que podem estreitar os lacos
entre aprendizes, professores e falantes nativos da lingua em
estudo. Além do mais, esses recursos desenvolvem a autonomia
do estudante, que desenvolve multiplas competéncias ao utilizar
diferentes meios para o estudo de uma lingua.

A partir dos recursos citados, é possivel pensar na formula-
cao de um curso de LinFE totalmente on-line, onde professor e
aluno nao precisariam, necessariamente, ter nenhum encontro
presencial, apenas aulas on-line através de uma plataforma
Moodle, por exemplo, onde o professor criaria tarefas virtuais e
utilizaria o Google e o YouTube para pesquisar contetidos diversos
sobre a drea do aluno. Outras ferramentas como os aplicativos do
Microsoft Office também seriam de grande valia nessa alternativa
de LinFE on-line, que pode ser a melhor op¢ao para pessoas com
pouco tempo para estudar presencialmente, com dificuldade de
locomocdo ou até mesmo a Unica op¢ao em momentos como a
pandemia da Covid-19, por exemplo.

Vale destacar a possibilidade de se realizar a analise de ne-
cessidades por meio de formularios do Google e entrevistas em
plataformas como o Zoom ou Google Meet, por exemplo. Em pra-
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tica temos o curso UnATI>/UER]J® de inglés para a terceira idade,
no qual o questiondrio de analise de necessidades foi feito pelo
Google Forms e as entrevistas complementares com os idosos
foram realizadas via Google Meet (Lopes, 2021). [sso mostra que,
independentemente da idade do corpo de alunos em questao, as
TDIC podem e devem estar presentes para uma analise de neces-
sidades mais completa.

Devido a pandemia da Covid-19, as TDIC tiveram um cresci-
mento consideravel na area educacional, porém esse crescimento
ja vinha sendo visto nas tltimas décadas, acentuando-se durante
o periodo pandémico. Com a impossibilidade de estar presencial-
mente no ambiente fisico escolar, a aprendizagem movel foi a saida
encontrada pela maioria das instituicoes de ensino dando como
opcao, ou Unica forma, para seus alunos sugestoes de aplicativos
de videoconferéncia como Google Meet e Zoom.

Entretanto, o site GI no ano de 2021 mostrou, como resul-
tado de uma pesquisa realizada a respeito do ensino remoto, que
cerca de 86% dos alunos tiveram dificuldades de acesso a inter-
net e a dispositivos tecnoldgicos durante o periodo pandémico
(Santos, 2021). Isso mostra que, mesmo com o crescimento das
TDIC, o acesso a elas, em territério nacional, ainda é insuficiente,
tendo em vista a necessidade do publico-alvo e a falta de capaci-
tacao para o uso efetivo. Fato esse que demonstra a necessidade
de capacitacao de alunos e professores para o uso efetivo de tais
recursos tecnoldgicos.

Seja para complementar a forma como ja é feita ou reformular
sua aplicacao, as tecnologias da informacao e da comunicagao
surgiram para somar na abordagem LinFE, principalmente em
seu eixo fundamental, a andlise de necessidades, que pode se

5 Universidade Aberta da Terceira Idade (UnATTI).
6 Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UER]).

163



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

beneficiar significativamente através das possibilidades que seus
recursos fornecem, tais como agilidade, precisao, flexibilidade e
autenticidade. Apresentando, dessa forma, bons resultados tanto
para o professor de LinFE, quanto para o aluno, que tera suas reais
necessidades analisadas e atendidas de forma condizente com a
realidade em que vive e passara a atuar.

Consideracoes finais

Considerando, a principio, as tecnologias da informacao
e da comunicacao, podemos compreender que seu desenvolvi-
mento e finalidade possuem um fim especifico, porém que sao
usadas de diferentes formas e em diversas areas da sociedade
contemporanea. Dessa forma, criam uma ideia de versatilidade
e, por vezes, necessitam de reflexao sobre o seu uso e aplicacao.
Afinal, o simples acesso a uma ferramenta tecnoldgica, digital e
de ponta, sem saber usa-la corretamente e explorar todas as suas
funcionalidades, nao garantira a efetividade de sua utilizacao.

Em um segundo momento, discorremos sobre a abordagem
LinFE, apresentando brevemente uma visao geral sobre a mesma,
e, em seguida, nos aprofundamos no processo de analise de ne-
cessidades, sua peca fundamental, descrevendo suas caracteris-
ticas que nos levaram a crer que essa avaliacao inicial é de suma
importancia para a correta aplicagao e desenvolvimento de um
curso de LinFE, e que sem ela nado seria possivel compreender
as reais lacunas, necessidades, desejos dos alunos, bem como os
contextos sociais em que os mesmos estao inseridos.

Pensando, pois, na juncao dessas duas areas e considerando
que a primeira, TDIC, fornece ferramentas especificas e possiveis
de serem aplicadas em diferentes areas, aspiramos sua exequivel
utilizacao na area de Linguas para Fins Especificos. Além disso, a
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indispensabilidade de recursos no processo de analise de necessi-
dades, tais como questionarios, entrevistas, utilizacao de materiais
auténticos, além de outros, faz com que as duas areas possam
atuar de forma complementar, buscando facilitar o processo de
analise inicial a partir do uso de ferramentas digitais, poupando
tempo, esforco, recursos e facilitando o processo de elaboracgao
de um curso de LinFE.

Com base no exposto até entao, podemos considerar a real
possibilidade de confluéncia entre as duas areas aqui abordadas,
percebendo, entretanto, que ainda hd muito o que se pesquisar e
discutir a respeito, pois, como apresentado anteriormente, o uso
das tecnologias digitais da informacao e da comunicacao € apli-
cavel a diferentes areas de diversas formas, independentemente
de possuirem ou nao um fim especifico.

Em sintese, a partir das concepgoes e ideias aqui apresentadas
e discutidas, esperamos poder contribuir para futuras pesquisas
e debates acerca do uso das TDIC na abordagem LinFE, especial-
mente no que concerne a sua etapa inicial, a analise de necessi-
dades, estimulando reflexoes e trabalhos que visem corroborar os
pressupostos em relacao a essas duas areas que ainda tém muita
a oferecer para alunos, professores e pesquisadores da area de
Linguistica Aplicada.
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Onde o ChatGPT e o ensino de LinFE cruzam
caminhos: um caso de ensino de inglés juridico

Leonardo Cabral (UFRJ)

Professores particulares de inglés, tenham ou nao formacao
em ensino de Linguas para Fins Especificos, frequentemente se
deparam com demandas muito particulares que requerem aulas
personalizadas (ou seja, livros didaticos nao serdo suficientes).
Este capitulo abordara justamente um caso desse tipo, de ensino
de inglés para fins juridicos, para explorar o potencial do ChatGPT
(e outras Inteligéncias Artificiais generativas como ele) no ensino
de Linguas para Fins Especificos, em especial para preparar ma-
teriais, aulas e até mesmo atividades.

No cerne deste trabalho, ainda provendo a base para esta
experiéncia que envolve a aplicacdo de uma ferramenta atual e
inovadora, estd o conceito de Linguas para Fins Especificos (LinFE).
Apesar de nao ser recente, mantém-se o tripé que guia o ensino
e a aprendizagem dos estudantes: o que o aluno precisa, o que
deseja e o que falta (Hutchinson; Waters, 1987; Souza et al., 2016;
Valente, 2021). A esse tripé, Valente e Ribeiro (2023) acrescentam
os Contextos Sociais nos quais os estudantes estao inseridos. Em
termos de necessidades, retoma-se a ideia de necessidades-alvo
e necessidades de aprendizado (Hutchinson; Waters, 1987), ja
que nao somente a analise de necessidades de contetido foi uma
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constante, mas também a adaptacao em termos de necessidades
metodoldgicas para o processo de aprendizagem. O reconheci-
mento por parte do campo de LinFE quanto as necessidades de
aprendizado se enquadram bem com perspectivas de aquisicao de
segunda lingua que destacam a forma complexa como ocorre o
aprendizado nesse caso (cf. Larsen-Freeman, 1997; Paiva, 2014),
que envolve reconhecer os varios fatores que influenciam o pro-
cesso para cada aprendiz. Nesse aspecto, o professor de LinFE
exerce varios papéis para além do ensino, devendo também ser
pesquisador e colaborador (Valente; Caldas, 2022).

As consideracoes aqui realizadas facilmente se aplicam a
outros contextos em que os desafios postos sao semelhantes. Ao
trabalharmos Linguas para Fins Especificos (aqui trataremos de
inglés), devemos personalizar ao maximo o contetido de nossos
cursos para nossos alunos. Exceto que isso sera mais facil em
alguns topicos do que em outros: o material disponivel, seja no
formato de livro ou através de websites, para temas como inglés
para viagens, inglés académico ou inglés para negocios é farto e
acessivel. O que fazer entdao quando vocé se depara com alunos
que necessitam lidar, por exemplo, com impostos e contratos?

Talvez em um esforco mais prolongado, com auxilio de fer-
ramentas de corpora, consultas a livros (0 que torna o empreen-
dimento menos financeiramente acessivel), variados templates de
contratos e artigos sobre cada tema, seja viavel preparar um curso
e materiais. Com tanto custo e tempo a ser despendido por esses
meios, uma tecnologia que se apresenta para contribuir com esse
trabalho de forma mais rapida e com qualidade é a Inteligéncia
Artificial (IA) generativa, em especial o ChatGPT.

Este capitulo sera dividido da seguinte forma. Na primeira
secdo, explicar-se-4 em mais detalhes o que sao as IAs generativas,
com o ChatGPT no centro, seus beneficios significativos e seus
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riscos (igualmente significativos). A segunda secao apresentara de
forma suscinta o que constituiria o inglés para fins juridicos que o
distingue de outros fins. Por fim, na terceira secao, exemplificarei
usos do ChatGPT para preparar materiais, aulas e atividades, assim
como realizarei algumas consideracoes finais.

Inteligéncias Artificiais generativas, ChatGPT e seus
riscos e beneficios

Muito debatidas desde o lancamento do ChatGPT 3 para o
publico, em 2022, as inteligéncias artificiais generativas sao pro-
gramas capazes de gerar textos escritos, imagens, sons, videos e
outros. O apelo esta na forma como elas geram a partir de men-
sagens (ou prompts) dados pelos usuarios: vocé pede, a IA gera.

Ha varios exemplos de IAs generativas. A que mais interessa
ao presente capitulo, e que sera o foco aqui, é o ChatGPT. Seu
nome significa Chat Generative Pre-Trained Transformer (Conver-
sa Transformadora Pré-Treinada Generativa, traducao provida
pelo ChatGPT). O software foi criado pela empresa OpenAl e se
enquadra em um tipo de IA generativa conhecida como “mode-
lo de linguagem grande” (large language model), que é treinada
com uma grande quantidade de dados de linguagem, neste caso
escrita (Hallissy; Hurley, 2024). Sua capacidade de “conversar”
decorre de seu uso de um outro tipo de tecnologia, o “proces-
samento de linguagem natural” (natural language processing). A
ampla base com a qual foi treinado permite ao ChatGPT interagir
com o usudrio de forma altamente precisa em termos de uso da
lingua, seja por perguntas e respostas ou mesmo, por exem-
plo, em um formato de debate. Ao contrario de outras [As com
maiores restri¢oes, o0 ChatGPT é capaz de uma multiplicidade de
acoes: pode sugerir receitas, criar roteiros, fazer planos de aula,
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explicar assuntos, resumir textos e até mesmo analisar e oferecer
feedback sobre textos do usudrio. Ainda assim, o ChatGPT se en-
quadra em uma categoria de IAs conhecidas como “IAs fracas”,
ja que ainda se restringe aquilo que foi pré-programado a fazer,
em contraposicao com “IAs fortes”, que excederiam fungoes pré-
-programadas e constituiriam uma “inteligéncia geral artificial”
(Kaplan-Rakowski et al., 2023).

Riscos e desafios

Mesmo sendo uma IA fraca, como apontado, o ChatGPT é ca-
paz de realizar uma série de func¢oes que trazem riscos e desafios.
Como o uso da ferramenta requer cautela e precaucao do usuario,
é de extrema importancia que se tome conhecimento de seus pro-
blemas inerentes antes que se possa tirar proveito dela. Eis,um a
um, cada risco, relacionado ao uso do ChatGPT: (i) privacidade, (ii)
viés, (iii) transparéncia, (iv) veracidade das informacgdes, (v) plagio,
perda de autonomia e pensamento critico e (vi) abismo digital.

A privacidade se refere principalmente ao que acontece com
nossos dados quando usamos o ChatGPT e como eles sao protegidos.
O ChatGPT publicamente anuncia que os dados compartilhados
pelos usudrios ficam registrados e que ele utiliza as interacoes para
aprimorar seu funcionamento. Nao diferentemente do que acontece
com outros servicos on-line (buscadores, e-mail, sites de compras
etc.), informacoes particulares inseridas no site sao armazenadas
pela empresa, com um potencial ainda mais perigoso, ja que um
usudrio nao precavido pode compartilhar fatos de cunho intimo via
interacao sem ter a garantia de que eles nao serao vazados, ou de
como serao utilizados. A recomendacao aqui é a precaugao.

Quanto ao viés, o ChatGPT retorna textos e informacoes aos
usuarios de forma imediata e, muitas vezes, didatica. Mas o usuario

170



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

deve ser extremamente critico com o que 1é: se a IA generativa é
treinada em cima de textos disponiveis e estes textos sao parciais
ou enviesados, esses vieses serao refletidos nos textos gerados
pela IA. Isso representa um grande perigo para minorias sociais,
culturais e/ou étnicas, ja que usuarios podem se apoiar no ChatGPT
para se informar sem saber que ha viés discriminatério naquilo
que estao lendo. Kasneci et al. (2023) ressaltam a importancia de
medidas de correcao para esse problema, como o treinamento em
conjuntos variados de dados e monitoramento do desempenho
do modelo.

Como os dados sao usados para gerar as previsoes que sao a
base da geracao de textos? A crescente complexidade do sistema
faz com que a transparéncia do funcionamento do ChatGPT se
torne mais ofuscada (Ray, 2023). E se a transparéncia ja é um
desafio para o ChatGPT, que possui codigo aberto, pode se tornar
ainda mais problematica para empresas que nao disponibilizam
seus codigos. Sem transparéncia, o enfrentamento a questoes de
privacidade e viés fica mais complicado.

Com relacao a veracidade das informagoes, o ChatGPT pode
ser uma ferramenta de busca poderosa dada a sua capacidade de
compreensao daquilo que lhe é perguntado. Mas deve haver um
cuidado imenso com as informacoes que sao retornadas. Houve um
caso em 2023 que ficou famoso no Brasil de um juiz que proferiu
uma decisao judicial com base em uma jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica encontrada via ChatGPT (Lima, 2023). Exceto
que tal jurisprudéncia nao existia. Sem que seja perceptivel de
imediato para o usudrio, o ChatGPT pode prover informacoes
falsas, em decorréncia de sua capacidade de “alucinar” (Siontis et
al., 2024). Dessa forma, a verificacao das informacoes obtidas em
[As generativas deve ser uma a¢ao constante quando estas forem
usadas como ferramentas de pesquisa.
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Uma das maiores preocupacoes de educadores e pensadores
das ciéncias cognitivas € o risco de perda de autonomia e pen-
samento critico por parte de criancas, em especial, mas também
de adultos. Esse risco parte do fato de que o desenvolvimento de
capacidades cognitivas pode ser prejudicado caso criancas nao
realizem tarefas que o promovam, utilizando o ChatGPT como
forma de completa-las (Kasnesci et al., 2023). O desafio parte do
fato de que textos gerados pelo chatbot sao inteiramente novos e
tdo gramaticalmente precisos que a deteccao de plagio se torna
dificil. Essa preocupacao com o plagio e seu impacto na apren-
dizagem foi externada pelo filésofo e linguista Noam Chomsky
em entrevista (Marshall, 2023). No entanto, ao contrario do que
Chomsky argumenta, ha formas tteis de empregar a IA de forma
benéfica para a educacdo e para a aprendizagem, inclusive de
forma a auxiliar no desenvolvimento da autonomia e pensamento
critico, uma vez que a IA pode, por exemplo, ser usada para gerar
problemas que o usuario necessite resolver e pode, inclusive,
oferecer sugestoes de melhorias nas solugoes apresentadas pelo
usuario. Educadores podem também encorajar os aprendizes a
usarem o ChatGPT como ponto de partida e realizar atividades
em que o contetido gerado pela IA é analisado e debatido.

A falta de inclusao - quicd exclusao - digital é um desafio
imenso em um pais desigual como o Brasil. O problema nao é
recente, mas se tornou ainda mais evidente devido aos obstaculos
impostos pelo inicio da pandemia, quando se adotou o ensino re-
moto como solugao para a educacao (Marcon, 2020). Se o ChatGPT
e as [As representam grande avango potencial nas oportunidades
educacionais e profissionais, o prejuizo em termos de exclusao
digital daqueles que ndo possuem acesso a internet e demais
tecnologias fica ainda mais aprofundado, transformando-se em
um verdadeiro abismo digital. A pressao por politicas de inclusao
digital é fundamental para enfrentar essa realidade.
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Para todos os riscos apresentados, ha uma forma de enfrenta-
-los. Seja por uma luta por regulamentacoes para lidar com ques-
toes de viés, privacidade, transparéncia e desinformacao, ou pela
educacao para o uso consciente e critico das IAs no intuito de nao
incorrermos em problemas éticos. A luta pelo bom uso e empre-
go do ChatGPT e 1As semelhantes nao exclui a possibilidade de,
concomitantemente, aprendermos a inclui-los em nossa pratica
docente a fim de aproveitarmos seus beneficios.

Beneficios e vantagens

No ambito da educacdo e do ensino de linguas (seja geral
ou para fins especificos), ha variados pontos positivos na utili-
zacao da ferramenta em questao. Eis as vantagens e com o que o
ChatGPT pode contribuir no contexto do ensino-aprendizagem
geral ou de linguas: (i) ganho de autonomia e feedback, (ii) pensa-
mento critico, (iii) personalizacao do ensino-aprendizagem e (iv)
otimizac¢ao do tempo do professor: preparo de aulas e materiais.

O ChatGPT (e outras IAs semelhantes) oferecem respos-
tas imediatas as perguntas postas. Isso significa um risco caso
haja mau uso, mas também um grande trunfo, ja que as pos-
sibilidades de aprendizagem autonoma se expandem gracas a
esses beneficios (Chinonso; Theresa; Aduke, 2023). E possivel
solicitar ao ChatGPT que explique um assunto com exemplos e,
se a explicacao for complexa, que ela seja simplificada. E uma
grande vantagem para disciplinas no geral, mas também para a
aprendizagem de linguas. O aprendiz interessado pode solicitar
ao ChatGPT que faca perguntas na lingua-alvo, ofereca corre-
coes no texto do usudrio e dé sugestoes de outras formas de se
expressar. Esse ponto também toca na capacidade de feedback
do ChatGPT que é til para a aprendizagem (Barrot, 2023), seja
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em estruturas de texto ou mesmo em questoes de variedade de
vocabuldrio, por exemplo.

Se ha o potencial para desinformacao e prejuizo a pratica
de capacidades que sao importantes para o pensamento critico,
ambos riscos do uso da IA generativa, o contrario também é verda-
deiro. Um estudo em contexto de ensino de quimica demonstrou
que é possivel aproveitar as funcionalidades do ChatGPT para o
desenvolvimento do pensamento critico (Guo; Lee, 2023), ainda
que ressalvas tenham sido feitas. Os cuidados sao necessarios,
mas o emprego consciente e critico do ChatGPT na educacgao pode
beneficiar os aprendizes naquilo que a prépria IA poderia, de ou-
tra forma, prejudicar. Apesar de problemas de viés, o ChatGPT é
treinado em um conjunto vasto de dados com grande variedade
de géneros textuais e assuntos, o que faz com que o usuario possa
solicitar e obter perspectivas variadas em uma grande gama de
temas.

A capacidade de compreensao e de geracao de textos torna
0 ChatGPT um grande aliado na personalizacao do ensino. Um
desafio das salas de aula tradicionais é o fato de que, de forma
geral, as aulas sao voltadas para grupos, mas as dificuldades e
necessidades de cada aluno nem sempre sao semelhantes. Isso
torna o atendimento individual dificil, e nesse ponto, o ChatGPT
pode auxiliar (Limo et al., 2023). O mesmo é valido para a sala de
aula de inglés (Ali et al., 2023).

A prontidao nas respostas do ChatGPT significa também um
ganho de tempo narealizacao de tarefas. Dentre elas, o preparo de
aulas e materiais, que sera abordado neste capitulo. Isso permite
ao professor que tenha seu tempo otimizado e o dedique a outras
tarefas também pertinentes ao ensino (Kasneci et al., 2023), como
focar no estudo de metodologias e abordagens de ensino variadas,
afim de atender as particularidades de cada grupo/aluno. O chatbot
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é capaz de gerar aquelas atividades tradicionais (mas importantes)
do ensino de linguas, como tarefas de preencher lacunas, questoes
de multipla escolha e textos ou sentencas com erros (para apren-
dizes corrigirem). Como ja abordado, deve haver cuidado com o
contetido fornecido pelo ChatGPT, que deve ser sempre checado.
Ademais, ndo se recomenda que o professor apenas use materiais
ou planos de aula gerados pelo ChatGPT, ainda que essa seja sim
uma possibilidade, mas que eles possam ser um ponto de partida.

Inglés para fins juridicos

Dentro do escopo de Linguas para Fins Especificos, o inglés
para fins juridicos é voltado para profissionais da area do Direito.
Em um escopo mais amplo, o inglés para fins juridicos abarca con-
teddo vocabular e gramatical que deve permitir ao profissional o
emprego da lingua em discussoes, na leitura ou discussao de leis
(civil, criminal, familiar etc.) e contratos, por exemplo, além de
negociacoes.

Um exemplo de estrutura gramatical pertinente a linguas
(dentre as quais, claramente, o inglés) para fins juridicos é o das
sentencas condicionais (cf. Vasquez-Sosas, 2017). Na lingua ingle-
sa, as chamadas if-clauses (oragoes-“se”) sao oragdes condicionais
frequentes, como no exemplo a seguir, retirado de um site espe-
cializado no auxilio para a elaboragao de contratos, Law Insider:

[s]e qualquer disposigao deste acordo de confidencia-
lidade for considerada inexequivel, ela serd limitada
ao minimo necessario para que o restante deste
acordo de confidencialidade permaneca em vigor
(Mutual [...], 2025, traducao propria).

175



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

As sentencas condicionais sao frequentes e essenciais para
processos de julgamentos (Mazzi, 2013) e estabelecimento de
termos em contratos (Vasquez-Sosas, 2017).

Além de estruturas mais tipicas, ha também os itens lexicais
que (i) sao tipicos e familiares no inglés juridico, (ii) sao homofo-
nos ou polissémicos, com um significado sendo muito comum em
um inglés geral, e outro comum no inglés juridico, ou, ainda, (iii)
coocorrem com maior frequéncia no discurso juridico. O primeiro
caso pode ser ilustrado por palavras como “bailment” (“dep0si-
to judicial”, traducao prépria). Dois exemplos do segundo caso
sao palavras como “complaint” e “party”: a primeira representa
uma polissemia, ja que pode significar “reclamagao, queixa” ou
“queixa-crime” (“file a complaint”); a segunda é uma homonimia
ja que pode ter significado referente a “festa” ou a “partes (de um
contrato)”. Por fim, para ilustrar um conjunto de palavras que coo-
correm (ou “pacote lexical”, cf. Biber; Conrad, 1999) no discurso
juridico, tome-se a expressao “at that time” (“naquele momento”,
traducao propria), em contexto de cortes juridicas (Reppen; Chen,
2019, p. 109), ou “evidence will show” (“as evidéncias mostrarao”,
traducao propria).

O que pode mais afastar o ensino de linguas para fins ju-
ridicos de outros tipos (ou de alguns outros tipos) de LinFE, no
entanto, é a especificidade do Direito em cada pais. Tépicos como
matematica e biologia, por exemplo, compartilharao conceitos
nas diferentes linguas e culturas. As variagoes profissionais e de
leis no que concerne ao Direito e ao ambiente juridico provocam
também variedades de terminologias que podem nao se traduzir
diretamente de uma lingua para outra (Brand, 2009). Tome-se por
exemplo o termo “advogado”, em inglés, podemos falar de pelo
menos quatro nomes cuja tradugao corresponderia a este mesmo
termo: “lawyer”, “attorney”, “solicitor” e “barrister”. A diferenca
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dicionarizada entre os dois primeiros termos reside na atuacao:
o “attorney” é aquele que é praticante do Direito, apontado para
atuar em nome de alguém, enquanto o “lawyer” possui a formacao,
mas nao necessariamente atua. Os dois altimos, “solicitor” e “bar-
rister”, sao especificos do Direito na Inglaterra e na Australia: o
“solicitor” é o advogado que lida principalmente com a preparagao
para casos na corte, enquanto o “barrister” prové aconselhamentos
especializados e atua em cortes.

Dadas as especificidades do direito em cada pais, a variabili-
dade nas terminologias e as possiveis necessidades extremamente
especificas de cada aprendiz, que podem incorrer em indisponibi-
lidade de material, o ChatGPT pode atuar como grande facilitador
para professores e alunos. Na proxima secao, serd realizado um
relato de experiéncia acerca de como a ferramenta foi empregada
de forma benéfica em um contexto de ensino de inglés para fins
juridicos.

ChatGPT e ensino de inglés para fins juridicos

Como ja explicado, o objetivo deste capitulo é mostrar o po-
tencial do ChatGPT no ensino de LinFE através de um relato de
experiéncia de ensino de inglés para fins juridicos. Trés principais
empregos da IA serdao abordados: levantamento de vocabulario
relevante, preparacao de material e uso em atividades em aula.

A experiéncia ocorreu em um periodo de cerca 6 meses
de ensino de inglés para fins juridicos para duas aprendizes de
inglés de nivel aproximadamente B1/B2 (segundo o Quadro
Comum Europeu de Referéncias para Linguas). As duas alunas
eram advogadas e seus interesses ndo se restringiam aos seus
ramos de atuacao (ambas trabalhavam com contratos), ainda que
desejassem estudar conteddos relevantes para suas dreas. Dessa
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forma, buscou-se um contetido que fosse comum ao Direito como
um todo, mas também outros que dialogassem com os trabalhos
imediatos das alunas, como conteudos relacionados a lei tributaria
e a contratos. Deve-se ressaltar que ambas as aprendizes eram
adultas; caso se deseje utilizar o ChatGPT com menores de idade,
ha outras questoes éticas a serem consideradas. Por fim, as aulas
seguiram a abordagem de ensino por tarefa, também conhecida
como task-based approach (Willis, 1996): nesta abordagem, as
aulas sao centradas na realizacao de tarefas. As tarefas podem ser
também baseadas em textos (text-based tasks). Uma das vantagens
da task-based approach é sua grande flexibilidade, que permite
adaptacoes metodoldgicas as necessidades de aprendizagem, em
conformidade com a boa pratica do ensino de LinFE.

O primeiro uso que sera abordado é o de levantamento de
vocabulario. Nesse ponto, o ChatGPT nao é, de forma alguma, a
Unica solucao. Ha outras possibilidades que dao, inclusive, maior
controle sobre as informacoes, como ferramentas da linguistica
de corpus em que se obtém dados de expressoes mais frequentes
dentro de um conjunto de textos cujos topicos e géneros sao
previamente informados, se nao escolhidos pelo proprio usuario
(ex.: corpus compilado no Sketch Engine). Aqui entra o beneficio
da agilidade e da disponibilidade: ainda que nao impossivel, seria
custoso (em termos de tempo ou mesmo dinheiro) compilar ou
pagar para acessar um corpus de textos juridicos ou de contratos,
por exemplo.

Entao, conforme Figura 1, pedi que o ChatGPT me mostrasse
15 palavras ou expressoes relacionadas ao sistema juridico, e eis
a resposta que obtive:
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Figura 1 - Captura de tela de geracao de lista de palavras no ChatGPT sobre
sistema judiciario

give me a list of 15 words/expressions related to the topic "judiciary
system"

5] Certainly! Here are 15 words and expressions related to the topic of the judiciary system:

1. Court

R

. Judge
Jury
. Verdict

Trial

o »m B W

. Defendant
7. Plaintiff
8. Witness
9. Evidence
10. Appeal
11. Prosecutor

12. Legal counsel +

Fonte: Elaboracao prépria.

Uma das preocupagoes com o uso do ChatGPT ja mencionada
é a cautela com a veracidade das informacoes e a necessidade de
utilizar o olhar critico. O que foi feito depois foi uma busca por
algumas noticias sobre julgamentos e processos para verificar a
ocorréncia dessas palavras, que estavam de fato presentes, de
forma que mesmo que nao fossem as mais frequentes, sdo termos
relacionados a drea. A seguir, a partir dessa lista elaborei um con-
junto de flashcards no Quizlet (Figura 2), plataforma que permite a
criacao de flashcards virtuais com varias funcionalidades, dentre
elas a geracao de atividades a partir dos cartoes que o usudrio
criou. Na Figura 2, a esquerda, estd a exibicao do cartdao como
aparece apds finalizado, com a palavra “plaintiff” (“queixoso”). A
direita, esta a tela de edi¢ao onde o usudrio que cria os flashcar-
ds coloca os termos, que aparecerao em um lado do cartao, e as
definicoes, que aparecerao no outro. Na figura, vé-se a defini¢ao
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de “plaintiff’ como “someone who makes a legal complaint against
someone in court” (“alguém que faz uma queixa legal contra alguém
em um tribunal”), além de outros termos que também comporao
flashcards no site Quizlet.

Ou seja, a partir de uma linha de prompt, houve otimizacao de
um trabalho que, de outra forma, tomaria horas e, possivelmente,
teria por base uma quantidade menor de textos. Mas esse prompt
ainda solicitou uma lista de vocabulos que nao é tao especifica
no ambito do Direito. Houve outros dois empregos desse mesmo
prompt para situacoes mais especificas. O primeiro foi para pedir
uma lista de palavras relacionadas a direitos autorais, a partir da
qual pude criar uma atividade de palavras-cruzadas no Wordwall
(Figura 3). O segundo foi para solicitar uma lista de termos re-
lacionados a lei tributaria (Figura 4), um ponto especifico da lei
relacionado a atuacao de uma das aprendizes, que foi usado em
atividade introdutoéria de um debate em que cada lado defendeu
uma posicao sobre “taxacao dupla” (“double taxation”). Nesse
segundo uso, houve beneficio da capacidade de compreensao e
retorno dos prompts, ja que nao solicitei apenas expressoes rela-
cionadas a lei tributaria, mas que também fossem relevantes para
o debate em questao.
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Figura 2 - Capturas de tela de lista de palavras no ChatGPT sobre lei de
direitos autorais (a esquerda) e de atividade no Wordwall (a direita)

Give me a list of 15 werds related to copyright law

1. Intellectual Property

2. Infringement

3. FairUse

4. Public Domain

5. Plagiarism rEIaIEd to _=
o i n partial use e

7. Royalties

2. Digital Rights Management (DRM) 7 nﬂnnmﬂﬂ

9. Derivative Work

B () LaH

10. Exclusive Rights
Class 1 a -

11. Creative Commons

12. Moral Rights

13. Public Performance

14. Orphan Works

Fonte: Elaboracao propria.

Figura 3 - Captura de tela de lista de expressoes relacionadas ao debate sobre
impostos sobre iméveis e taxagao dupla no ChatGPT

tell me some key expressions or words related to estate taxes and
double-taxation debate

@ Certainly, here are some key expressions and words related to estate taxes and the double-

taxation debate:
Estate Taxes:
1. Estate Tax: A tax imposed on the transfer of the estate of a deceased person.

2. Inheritance Tax: A tax levied on the assets received by beneficiaries from a deceased

person's estate.
3. Death Tax: Informal term referring to estate and inheritance taxes.
4. Exemption: The amount up to which an estate's value is not subject to taxation.
5. Taxable Estate: The value of an estate that is subject to estate tax after exemptions.
6. Unified Credit: A credit that reduces or eliminates the estate tax for smaller estates.

7. Tax Rate: The percentage applied to the taxable value of an estate to calculate the tax

amount.

8. Step-up in Basis: Adjusting the value of ~ssets to their current market value at the time of

) . : ; W+ .
inheritance, which can reduce capital ga..s tax for heirs.

Fonte: Elaboracao prépria.
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Algo que pode ocorrer também € a insatisfacao com a resposta
do chatbot. Nesse caso, basta enviar um novo prompt especificando
o tipo de retorno que vocé busca. Por exemplo, ap0s ler a primeira
lista de vocabulos, percebi que precisava de mais palavras para
que pudesse discutir o sistema judiciario para além de palavras
relacionadas a realidade imediata de uma corte. Entao, pedi ao
ChatGPT que sugerisse palavras relacionadas ao sistema judicial
em si (Figura 5) e, ainda que a resposta nao tenha sido a mais
apropriada, houve melhora em relacao a resposta anterior. Saber
expressar o que se deseja de forma a obter o resultado esperado é
uma habilidade importante a ser desenvolvida para quem pretende
usar IAs generativas como o ChatGPT.

Figura 4 — Captura de tela de nova lista de palavras no ChatGPT
com restricao adicional

give me more words related to the judiciary system itself, not related
to courts and criminal cases

5] Certainly! Here are some words and phrases related to the judiciary system itself, not directly tied
to courts and criminal cases:

1. Civil litigation: The legal process for resolving disputes between individuals or entities in
areas like contracts, property, or family law.

2. Arbitration: A method of alternative dispute resolution where a neutral third party makes a
binding decision outside of court.

3. Mediation: A process in which a neutral mediator helps parties in a dispute reach a mutually
agreeable resolution.

4. Judicial independence: The principle that judges should be free from external influence,
ensuring impartial decision-making.

5. Jurisdiction: The authority of a court to hear and decide on legal matters within a specific

geographical or subject matter area.

Fonte: Elaboracao prépria.

Esses exemplos ilustraram o uso para levantamento de vo-
cabulario, mas este esta longe de ser o Unico uso da ferramenta.
Parte das funcoes do professor de idiomas € selecionar ou criar
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materiais para as aulas, sejam de contetido sobre a lingua-alvo
ou contetido na lingua-alvo. O ChatGPT também é excelente para
tal, ja que pode criar em instantes desde exercicios e handouts a
textos de acordo com o solicitado.

Uma situacao no presente contexto que envolveu recorrer ao
ChatGPT para gerar um texto foi quando surgiu a ideia de debater,
em inglés, os processos de escolha dos juizes no Brasil em uma
aula. Nao foi possivel encontrar um texto disponivel na internet,
de forma acessivel, que contemplasse inteiramente o objetivo
do debate. Por isso, optei por solicitar ao chatbot que criasse um
texto com tal finalidade (Figura 6). Para averiguar a veracidade das
informacoes, o que deve ser de praxe para quem usa o ChatGPT (e
IAs semelhantes), busquei detalhes sobre o processo em portugués
através de buscadores.

Figura 5 - Captura de tela de texto gerado no ChatGPT acerca do processo
seletivo de juizes no Brasil

explain in details how brazilian state judges (ordinary and appellate)
are appointed

G The appointment process for Brazilian state judges (both ordinary and appellate) is designed to
ensure that candidates are qualified, impartial, and capable of upholding the rule of law. Here's a

detailed explanation of how state judges are appointed in Brazil:
1. Eligibility Requirements:

* To be eligible for the position of a state judge in Brazil, candidates typically need to meet the

following criteria:
+ Hold Brazilian citizenship.
* Be at least 30 years old.
+ Hold a law degree (a bachelor's degree in law).

+ Have at least three years of legal practice experience.

2. Competitive Examination:

+ Aspiring judges must pass a highly competitive examination known as the "Concurso da
Magistratura" (Judiciary Exam). h

* This exam is conducted by the state indiciary and nsuallv consists of multinle staaes

Fonte: Elaboracao proépria.

183



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Se por um lado textos em inglés falando sobre sistemas
judiciarios, mesmo que nao brasileiros, podem ser encontrados,
textos de contratos nao sao dotados da mesma disponibilidade.
Assim, outra necessidade que surgiu, dada a area de atuacao das
aprendizes, foi solicitar a geracao de um contrato em inglés (Figura
7). O intuito foi analisar as estruturas e o vocabuldrio envolvido,
ja que o género em si era familiar as aprendizes.

Figura 6 — Captura de tela de geragcao de um exemplo de contrato de compra
de imével no ChatGPT

generate a real state purchase contract for a 4 bedroom house

© Real Estate Contract s

REAL ESTATE PURCHASE CONTRACT

This Real Estate Purchase Contract ("Contract") is made and entered into on this [Date]

by and between:

Seller(s):

Name(s): [Seller's Full Name(s)]
Address: [Seller's Address]
Phone: [Seller's Phone Number]

Email: [Seller's Email Address]

Fonte: Elaboracao prépria.

Aqui cabe um paréntese. Uma discussao que permeia o ensino
de linguas diz respeito a utilizacao de textos “auténticos” nas aulas
(cf. Shomoossi e Ketabi [2007] para uma revisao do conceito), tex-
tos auténticos sao aqueles cuja producao nao teve por propésito
o ensino de linguas (Wallace, 1992), tratando-se de textos em
que o uso da lingua seria “natural”. Esse ponto nao sera extensi-
vamente debatido aqui e nao se contesta a importancia de textos
auténticos para o contato dos aprendizes com a lingua-alvo, mas
tanto na primeira quanto na segunda situacao relatada nao seria
viavel o emprego de textos auténticos previamente disponiveis.
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Tanto textos auténticos quanto aqueles elaborados com propésito
didatico possuem seu lugar na aula de idiomas.

Outro ponto inteiramente diferente, que também nao sera
discutido, diz respeito a autenticidade de um texto gerado pelo
ChatGPT mesmo que sem propoésito de ensino-aprendizagem de
linguas, que dialoga em parte com a questao da autoria por parte
de IAs generativas. Mas o ChatGPT é treinado em bilhoes de dados
de linguagem. Nesse sentido, argumento a favor do lugar de tex-
tos gerados pelo ChatGPT, ao lado de textos auténticos e aqueles
produzidos por professores com propositos pedagogicos, ja que
sua programacao e sua extensa base de dados o permitem gerar
textos com boa reproducao de uso corrente da lingua, desde que os
professores se preocupem em analisar a qualidade dos textos em
formato e lingua(gem). No caso especifico do género “contratos”, o
meio legal ja discute o uso do ChatGPT na elaboracao deste tipo de
documento legal, com apontamentos positivos sobre os contratos
gerados pela IA (Autto; Haapio; Nuottila, 2024; Williams, 2024),
ainda que haja ressalvas (Giamperi, 2025).

A partir do estudo do exemplo de contrato gerado, de uma
revisao de vocabulos envolvidos em contratos (a partir de outras
fontes) e de duas noticias na internet descrevendo uma das man-
soes da cantora Britney Spears, foi solicitado as aprendizes que
produzissem um contrato de compra de uma mansao da cantora
para ser transformada em um museu.

Um outro uso possivel do ChatGPT é a geracao de ideias. ApOs
algumas aulas, em decorréncia de nao ter sido capaz de propor
temas mesmo com buscas na internet, solicitei ao ChatGPT que
sugerisse temas para uma aula relacionada a leis de contratos (Fi-
gura 8). Um dos temas poderia ter sido selecionado, mas uma das
formas de usar o ChatGPT é como um ponto de partida. A partir
das sugestoes do ChatGPT, decidi preparar uma aula em que os
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principais tipos de contratos fossem discutidos, nao apenas tipos
especiais (como na quinta sugestao da lista).

Figura 7 - Captura de tela de lista de temas relacionados a lei de contratos no
ChatGPT

suggest me 5 themes related to contract law for my class

@  Certainly, here are five themes related to contract law that you can use for your class:

1. Elements of a Valid Contract: Explore the essential elements of a legally binding contract,
including offer, acceptance, consideration, intention to create legal relations, and legality of
purpose.

2. Breach of Contract: Discuss various types of contract breaches, such as material breaches,
anticipatory breaches, and minor breaches. Examine the legal consequences and remedies

available to the parties involved.

3. Contract Formation and Drafting: Teach students about the process of contract formation,
emphasizing the importance of clear and concise contract drafting, including terms and
conditions, warranties, and boilerplate clauses.

4. Third-Party Rights: Explore the concept of third-party beneficiaries in contracts and the
circumstances under which a third party can enforce or benefit from a contract.

5. Special Types of Contracts: Delve into specific contract types, such as contracts of

adhesion (standard form contracts), unilateral contracts, and implied contracts. Discuss the

unique aspects and legal implications 0.V ich.

Fonte: Elaboracao prépria.

Por fim, um altimo exemplo de emprego do ChatGPT se re-
fere ao uso em atividades pelos alunos. Ja que o chatbot possui
alta capacidade conversacional, é excelente para atividades de
interacao. Uma das aprendizes trabalha com contratos envol-
vendo atletas, assim, em uma das aulas, a tarefa foi a elaboracao
de um contrato de um jogador de futebol que foi negociado com
o proprio jogador, interpretado pelo ChatGPT. Ou seja, uma ati-
vidade de role-play, em que as partes interpretam personagens.
As alunas puderam praticar a elaboracao de perguntas e uso de
estruturas para negociacao (como sentencas condicionais). Apds
a realizacao da atividade, houve revisao das sentencas escritas
pelas aprendizes a fim de revisar erros gramaticais e sugestoes
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de melhorias em termos de estrutura e vocabulario. Por questoes
de legibilidade, a troca de mensagens de parte da conversa esta
em formato de quadro a seguir:

Quadro 1 - Atividade de role-play com o ChatGPT

Interlocutor

ChatGPT

Mensagem

Tappreciate the consideration for housing assistance. A $10.000 housing
allowance sounds reasonable. Before finalizing, let’s also touch upon any
potential release cluases. Are there specific terms or conditions under
which Anarmida Soccer Team would consider allowing the termination
of the contract before its expiration?

Estudante

We stipulate a fee for both parties in case of release the contract before
the one-year duration agreed.

ChatGPT

That seems reasonable. Could you please provide more details on the
stipulated fee for both parties in case of early termination? Additionally,
I'd like to discuss any provisions related to injuries and how they might
affect the contract.

Estudante

Yes. The stipulated fee for both parties in case of early termination
will be paid USD 300.000,00. In case of any injuries we will apply our
country’s law plus FIFA’s regulations, but we must agree, on the Other
hand, that if the soccer player causes any problems for the team due
to his behaviour, we will first give him a warning, and if it’s happening
again, than a fine.

Fonte: Elaboracao prépria.

Aqui cabe mais uma ressalva muito importante. Saber redigir
os prompts para o ChatGPT é essencial, assim como saber dar mais
instrugoes para obter o resultado desejado. As primeiras tentativas
de realizar essa atividade tiveram como resposta do chatbot uma
simulacao de conversa em que todo o didlogo era criado pela IA,
ao invés da aprendiz atuar como um interlocutor. Foram neces-
sarias algumas tentativas até que a [A comecasse a “interagir”, o
que consumiu tempo que deveria ter sido dedicado a realizacao da
atividade. Por isso, o professor deve estar apto a prover solucoes
para retornos indevidos da IA e disponivel para auxiliar os apren-
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dizes, seja modificando os prompts que os aprendizes submetem ao
ChatGPT ou ajudando-os a desenvolver habilidades de uso da IA.

Os exemplos exibidos anteriormente mostram o potencial
do ChatGPT como aliado tanto do professor quanto do aprendiz
de Linguas para Fins Especificos. Seja como ferramenta para
consulta, para preparo de aulas e material ou para atividades.
Muitos usos nao sao novos. Como ja mencionado, a adocao de
ferramentas de linguistica de corpus, por exemplo, é fundamental
para o ensino-aprendizagem de Linguas para Fins Especificos e
pode prover listas de palavras frequentes dentro de recortes es-
pecificos. Livros e sites também ja disponibilizam uma série de
contetidos necessdarios ao ensino de LinFE e também ja auxiliam
no preparo de aulas. No entanto, a capacidade de personalizacao,
a acessibilidade, a rapidez de obtencao de informagoes e o amplo
e variado conjunto de dados em que o ChatGPT foi treinado fa-
zem dele uma grande oportunidade para o ensino de LinFE e para
recortes muito especificos, que podem nao estar disponiveis ou
acessiveis por outros meios.

Consideracoes finais

Este capitulo tratou de como o ensino de Linguas para Fins
Especificos pode se beneficiar do advento das IAs generativas, em
especial aqui o ChatGPT, a partir de uma experiéncia de ensino
de inglés para fins juridicos. Dentre os pontos abordados que me-
recem destaque estdo: os riscos do uso do ChatGPT, envolvendo
problemas éticos e de veracidade de informacoes; os beneficios
do uso do ChatGPT na educagao, dentre os quais a otimizacao do
tempo do professor, sua ampla capacidade interativa e potencial
para personalizacao do ensino-aprendizagem; os desafios de en-
sino de um tema como inglés para fins juridicos que, a depender
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do aprendiz, pode requerer contetidos altamente especializados
e pouco disponiveis ou acessiveis; e, por fim, os variados mo-
dos como a ferramenta pode ser utilizada pelo professor e pelo
aprendiz.

E premente que se inclua o ChatGPT e IAs generativas seme-
lhantes na formacao do professor. Tanto pelos beneficios quanto
pelos riscos, e pela difusao de uso da ferramenta em varios espa-
cos, professores devem ser instruidos a como usa-lo para tirar o
maximo proveito da ferramenta, seja em contexto de ensino de
Linguas para Fins Especificos seja no ensino de linguas “geral”, e
parar reduzir os riscos que o uso nao critico pode incorrer.
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Avaliacao e selecdo de materiais didaticos em
LinFE: uma proposta focada no ensino de
inglés para fins profissionais para alunos

brasileiros iniciantes

Fatima Machado (UERJ)
Aline Oliveira (UERJ)

Introducao

O ensino de linguas no Brasil tem passado por transformacoes
significativas, impulsionadas por fendmenos histérico-sociais,
avancos tecnolégicos e mudancas nas dinamicas profissionais,
relacionais e economicas. Em uma matéria feita pelo site Simple
Education em 2024, o Ministério da Educa¢ao (MEC) apontou um
crescimento de 64% na procura por escolas bilingues na educacao
basica. Ja4 no segmento voltado para adultos, o site Nidde Digi-
tal noticiou (Brasil [...], 2024), também em 2024, uma pesquisa
feita pelo Preply' que destaca um crescimento de até 50% (em
comparacao ao ano de 2022) nas buscas por cursos de idiomas,
principalmente de inglés, espanhol, italiano, francés e portugués
ao redor do mundo.

Os dados compartilhados nas pesquisas supracitadas sao
indicativos de uma valorizacdo do ensino de linguas, sobretudo,

1 Plataforma on-line onde professores oferecem aulas particulares de diversos idiomas.
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do inglés. Ao longo dos anos, pode-se destacar a consolidagao
da lingua inglesa como a lingua de escolha para a comunica¢ao
internacional, facilitando a interacao e colaboracao em diversos
contextos profissionais e culturais. Crystal (2003, p. 3, tradugao
nossa) observa que “uma lingua alcan¢a um status genuinamente
global quando desenvolve um papel especial que é reconhecido
em cada pais”.? Esse posicionamento da lingua inglesa confere ao
idioma um papel crucial para a comunicagao em diversas areas
como negacios, ciéncia, tecnologia e turismo.3

Com isso, cresce a busca e a demanda de alunos adultos para
aprenderem inglés (e outras linguas) como forma de se inserirem
nos meios profissionais e académicos. Esse publico, por sua vez,
esta se tornando cada vez mais consciente de suas necessidades
linguisticas especificas e parece ter crescido uma busca por pro-
gramas de inglés mais especializados, que vao além do contetido
generalista oferecido nos cursos de inglés mais tradicionais.
Hutchinson e Waters (1987) afirmam que a maior diferenca entre
o inglés geral e o inglés para fins especificos (doravante LinFE/
inglés) é ter consciéncia sobre seu objetivo em estudar o idioma.

Outra pesquisa realizada pela plataforma Preply em 2024
(Idioma [...], 2024), envolvendo 997 participantes brasileiros,
revelou que 20% dos participantes usam inglés no ambiente pro-
fissional. A pesquisa também mostra que inglés é a lingua mais
usada em setores como turismo e tecnologia, usada por mais da
metade dos profissionais. No entanto, a barreira ainda persiste,
com um numero ainda significativo perdendo oportunidades na
carreira por falta de proficiéncia no idioma.

2 No original: “A language achieves a genuinely global status when it develops a special
role that is recognized in every country”.
3 Neste capitulo e em nossos estudos, falaremos do ensino de linguas com enfoque

maior no ensino de lingua inglesa por ser nossa drea de atuagao. Nao trataremos
aqui a problematizagao da perspectiva colonialista e neoliberal atreladas a escolha
dessa lingua como lingua global.
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Alunos adultos, no geral, tém migrado de salas de aulas tra-
dicionais e presenciais para o ensino particular on-line, buscando
cursos de inglés voltados para seus contextos sociais especificos.
Essa tendéncia gera uma demanda por materiais didaticos espe-
cificos. Em nossa pratica como professoras-pesquisadoras, temos
pesquisado livros didaticos e materiais disponiveis para trabalhar
com alunos de nivel iniciante e percebemos que os materiais en-
contrados (em sua maioria importados), mesmo aqueles suposta-
mente direcionados ao nivel basico, assumem que os aprendizes ja
possuem algum conhecimento no idioma. Assim, excluem aqueles
que tiveram pouco ou nenhum contato prévio por meio de estudo
formal e precisam de um ensino mais direcionado.

Dada a falta de conhecimento linguistico prévio desses alunos
e alunas na lingua inglesa, algumas questoes requerem investiga-
¢ao e andlise ao considerar e selecionar materiais did4ticos. E pos-
sivel classificar a proficiéncia do aluno iniciante adulto brasileiro
de acordo com os padroes internacionais? Os materiais didaticos
voltados para Business English (em sua maioria produzidos em
outros paises) ofertados no mercado sao adequados para esse
aluno ou precisam de revisao e (re)contextualizacao? Esses mes-
mos materiais importados consideram a realidade dos estudantes
adultos brasileiros em relacao ao dominio linguistico em inglés?

Neste capitulo, compartilharemos um recorte de nossa
pesquisa realizada durante o curso de Pés-graduacgao Lato Sensu
em Linguistica Aplicada ao Ensino de Inglés na Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UER]). Propomos um modelo de
questiondrio para avaliacao e selecdo de materiais baseado nos
modelos de Hutchinson e Waters (1987), Frendo (2005) e Dudley-
-Evans e St John (1998) e com olhares para questoes que situam
geografica e socialmente os possiveis aprendizes ou turmas, ou
seja, alunos e alunas brasileiros de nivel iniciante, que possuem

195



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

pouco conhecimento no idioma, mas ainda assim necessitam de
um aprendizado focado em suas necessidades especificas atreladas
ao ambito profissional. Como exemplo, também apresentamos
uma breve avaliacao de dois materiais, a saber Business Result
(Dann; Murray, 2009) e Business Partner A1 (Mansfield et al., 2019).

Essa realidade evidencia a necessidade de um olhar mais
atento para o ensino de inglés voltado ao contexto profissional,
especialmente para alunos brasileiros iniciantes. Para entender
melhor essa abordagem, na préxima se¢ao, exploraremos o con-
ceito de Inglés para Fins Especificos (LinFE/inglés) e sua aplicacao
no ensino de Inglés para Fins Profissionais focando em Business
English.

O Contexto LinFE/inglés e o “Business English”

Esta pesquisa aborda conceitos centrais de LinFE/inglés, com
foco no ensino de inglés para brasileiros iniciantes em contex-
tos profissionais, baseando-se em autores seminais da area pela
relevancia de seus modelos e conceitos para o campo, especial-
mente no que se refere a analise de necessidades e a avaliacao de
materiais didaticos.

Hutchinson e Waters (1987) destacam que a aprendizagem
de uma lingua esta diretamente relacionada a uma necessidade,
objetivo ou desejo especifico, seja para viajar, participar de reu-
nides ou acessar textos académicos em inglés. Eles afirmam que a
mera necessidade de aprender inglés nao diferencia o Inglés para
Fins Especificos (LinFE/inglés) do inglés geral. O que distingue o
LinFE/inglés é a consciéncia dessa necessidade, que influencia a
escolha dos conteddos, materiais didaticos ou de referéncia e a
metodologia aplicada no curso.
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Além disso, os autores diferenciam as necessidades do
contexto-alvo (como as demandas que o aluno enfrentard) das
necessidades de aprendizado (Hutchinson; Waters, 1987). Essa
distincao sera explorada na secao de analise de necessidades.

LinFE/inglés, portanto, ndo deve ser visto como uma me-
todologia ou material especifico a ser usado em aula, mas sim
como uma abordagem do aprendizado de inglés. Isso engloba
necessidades linguisticas, objetivos, expectativas e desejos do
aprendiz e o contexto social do aluno (Valente; Ribeiro, 2022).
Todas as decisoes relacionadas ao conteddo e a metodologia de
um curso de LinFE/inglés devem ser baseadas na compreensao
das razoes pelas quais o aluno esta aprendendo inglés. Para isso,
uma variedade de ferramentas pode ser usada, como questiondrios,
entrevistas e observacoes.

Frendo (2005) define negdcios como atividades que envolvem
trocas de recursos e capacidades, cooperacao, negociacao, persua-
sao e solucao de problemas. Assim, o LinFE/inglés para Negocios é
o uso da lingua inglesa como ferramenta para essas interacoes no
contexto profissional. Dudley-Evans e St John (1998) subdividem
o Inglés para Negdcios em dois grupos:

1. Inglés para Fins Gerais de Negdcios (EGBP) - Focado em
iniciantes na carreira, com cursos que se assemelham ao inglés
geral, mas com materiais adaptados para o contexto empresarial;

2. Inglés para Fins Especificos de Negdcios (ESBP) — Direcio-
nado a profissionais experientes, com cursos personalizados para
atender objetivos especificos.

Frendo (2005) categoriza os aprendizes de Inglés para Ne-

gbcios em cinco grupos, considerando fatores como experiéncia,
posicao hierdrquica, questdes culturais locais, necessidades es-
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pecificas e nivel de proficiéncia. Nesta pesquisa, concentramos
nosso foco nos niveis de proficiéncia, especificamente nos alunos
iniciantes brasileiros que possuem pouco conhecimento prévio ou
estudo formal no idioma.

No Brasil, os alunos de LinFE/inglés para Negdcios, mesmo
iniciantes, compartilham o objetivo de aprimorar suas habilidades
para alcancar novas oportunidades profissionais. Podem estar no
inicio da carreira ou em posicoes de lideranca, mas reconhecem
a importancia do inglés como ferramenta essencial em suas tra-
jetorias profissionais.

Em conclusao, o LinFE/inglés para Negocios é uma subdivisao
crucial do LinFE/inglés, com cursos personalizados que atendem
as necessidades especificas dos profissionais. Dudley-Evans e St
John (1998) destacam que a andlise de necessidades é especial-
mente importante nesses cursos devido a variedade de contextos
e situacoes abordadas. Para isso, é essencial compreender o perfil
dos alunos iniciantes, os desafios que enfrentam e o impacto de
seu nivel de proficiéncia no aprendizado. Na préxima se¢ao, ex-
ploraremos o perfil do aluno adulto iniciante brasileiro.

Andlise de Necessidades: Quem é o aluno real beginner?

A analise de necessidades é um passo essencial no planeja-
mento de cursos de Inglés para Fins Especificos (LinFE/inglés),
especialmente quando se trata de alunos iniciantes em contextos
profissionais. Hutchinson e Waters (1987) destacam que essa
analise deve considerar trés pilares principais: necessidades, que
dizem respeito aos objetivos a serem alcancados; lacunas, que
indicam o conhecimento prévio do aluno e as areas que precisam
ser desenvolvidas; e desejos, que representam as expectativas do
aluno em relacao ao aprendizado. Valente e Ribeiro (2022) com-
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plementam com um quarto pilar: contextos sociais, que englobam
tanto o ambiente em que o aluno estd inserido quanto aquele em
que utilizara a lingua.

No caso do aluno iniciante, essa analise deve considerar nao
apenas 0s objetivos profissionais, mas também fatores pessoais,
como experiéncias prévias e motivacao, bem como as competéncias
linguisticas basicas que ele ja possui ou que precisa desenvolver.

De acordo com as ACTFL Proficiency Guidelines (2012),* alunos
iniciantes possuem habilidades limitadas, conseguindo criar listas,
comunicar mensagens curtas sobre topicos previsiveis e compre-
ender palavras-chave em contextos familiares, mas necessitam
de repeticao e apoio contextual para entender completamente o
significado. Ja o Common European Framework of Reference® (dora-
vante CEFR) descreve que esses alunos conseguem compreender
e usar expressoes simples e frases basicas para satisfazer neces-
sidades concretas, apresentar-se, perguntar e responder sobre
detalhes pessoais, e interagir de maneira limitada, desde que o
interlocutor fale devagar e esteja disposto a ajudar.

Uma questao importante é que a maioria das classificacoes ou
guias de niveis de proficiéncia sao internacionais e generalistas,
portanto, nao traduzem realidades diversas. Nao precisariamos
de uma pesquisa muito aprofundada para compreender que um
aluno que teve seu percurso em uma escola basica em paises de-
senvolvidos com maiores recursos e investimentos em educacao,

4 As ACTFL Proficiency Guidelines sao um conjunto de diretrizes desenvolvidas pelo
American Council on the Teaching of Foreign Languages (ACTFL) para descrever dife-
rentes niveis de proficiéncia linguistica em linguas estrangeiras. Essas diretrizes sao
utilizadas nos Estados Unidos para avaliar a competéncia em uma lingua estrangeira,
tanto para fins académicos quanto profissionais.

5 O Common European Framework of Reference for Languages (CEFR), ou Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECR), é um sistema interna-
cionalmente reconhecido que descreve e avalia a proficiéncia linguistica em uma
lingua estrangeira. Ele foi desenvolvido pelo Conselho da Europa para padronizar a
avaliacdo de linguas e é utilizado em contextos académicos e profissionais ao redor
do mundo.
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ainda que seja um aluno iniciante em um idioma, teria tido mais
contato com uma lingua adicional que outros em locais menos
favorecidos.

Em nosso contexto geografico, também ha questoes de
desigualdade que se refletem em muitos pontos, sobretudo na
educacao. Nem sempre alunos adultos que precisam estudar in-
glés (ou outras linguas), tiveram em sua jornada escolar estudos
significativos com inglés (ou outras linguas). O acesso a cultura,
internet e outros elementos que podem promover familiaridade
com outras linguas e culturas também é marcadamente desigual.

Assim como Valente e Ribeiro (2022) que propdem a inser-
cao de contextos sociais como um pilar importante na andlise de
necessidades, sugerimos também (Quadro 1) uma classificacao
mais coerente para esse possivel aluno adulto iniciante brasileiro
que chamaremos aqui de A0, seguindo o modelo de descricao de
habilidades do CEFR.

Quadro 1 - Aluno Iniciante AO

E capaz de compreender palavras no idioma-alvo que fazem parte do co-
tidiano (por exemplo, estrangeirismos e anglicismos), palavras cognatas
e palavras que se aproximam pois derivam do idioma-alvo.

Pode ser capaz de reconhecer e reproduzir vocabulario especifico técnico
A0 da 4rea de atuacao profissional.

Consegue usar palavras isoladas de areas de prioridade imediata, mas
apresenta dificuldade em compor frases.

Tende a combinar o vocabulario da lingua-alvo com outras palavras e
estruturas da lingua materna e usar gestos para se expressar.

Fonte: Elaboracao prépria com base no CEFR.
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E importante reconhecer que os alunos iniciantes podem vir
de contextos nos quais tiveram pouco ou nenhum contato formal
com o inglés, devido a fatores como ensino basico escolar insu-
ficiente, falta de oportunidades de estudar em cursos de inglés
ou experiéncias negativas de aprendizado. Negligenciar esses
fatores pode fazer com que a escolha de materiais didaticos para
tais aprendizes ou turmas seja inadequada. Isso pode causar de-
sestimulo e dificuldade de aprendizado para os alunos e um fardo
maior para os professores por terem que adaptar ou (re)adequar
atividades e contetido de um livro adotado.

Um olhar mais contextualizado para o potencial aprendiz
adulto que busca programas LinFE/inglés com foco em negdcios
contribui, de certa forma, a ter uma perspectiva decolonial para o
ensino de lingua inglesa sem presuncao de que o dominio basico
do inglés é ou deveria ser obrigatoério ou “natural” em nosso pais.

Sabemos que uma analise de necessidades consistente pode
contar com a coleta de informacdes por meio de questiondrios,
entrevistas e observacao. Como reforcam Dudley-Evans e St John
(1998), o sucesso da analise depende de saber fazer as perguntas
certas e interpretar as respostas com precisao. Para isso, o pro-
fessor deve conhecer ou pesquisar sobre o campo ou intencao de
atuacao profissional do potencial aprendiz e precisa considerar,
de forma contundente, o nivel de proficiéncia real do aluno. Isso
pode ser acessado com perguntas e andlises sobre seu conheci-
mento prévio, histérico escolar, experiéncia formal e informal
(como viagens, trabalhos, etc).

A analise de necessidades nao apenas guia a escolha de meto-
dologias e materiais, mas também viabiliza caminhos no processo
de aprendizagem que se tornam mais relevantes e motivadores
para o aprendiz iniciante, ajudando-o a desenvolver competéncias
linguisticas adequadas as suas metas profissionais e contextos
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sociais. No entanto, identificar essas necessidades é apenas o
primeiro passo. Na proxima se¢ao, abordaremos o processo de
avaliacao e selecao de materiais, explorando critérios que possam
determinar quais recursos sao mais adequados aos alunos AQ e ao
contexto do ensino de Business English.

Avaliacao e selecao de materiais

Dudley-Evans e St John (1998, p. 170-172) identificam quatro
razoes principais para o uso de materiais: fornecer insumos lin-
guisticos, apoiar o aprendizado, motivar os alunos e servir como
ferramenta de referéncia. Os materiais devem oferecer pratica
linguistica, ser confiaveis, engajantes e capazes de promover o
aprendizado cognitivo. Além disso, devem motivar os alunos,
sendo desafiadores e ao mesmo tempo realizaveis, introduzindo
novas ideias enquanto as conectam ao conhecimento prévio dos
alunos e incentivam a criatividade. Para autoestudo ou referén-
cia, os materiais precisam ser claros, bem estruturados e incluir
explicacoes, exemplos e gabaritos.

No caso de materiais para LinFE/inglés, eles devem ir além de
atender as necessidades especificas do contexto-alvo. Em LinFE, a
analise de necessidades nao apenas direciona a escolha de mate-
riais, mas também justifica a necessidade de adaptacao e criacao
de contetidos, pois os cursos sao desenvolvidos para contextos
especificos. A partir dos quatro pilares da analise de necessidades
(necessidades, lacunas, desejos e contextos sociais) descritos por
Valente e Ribeiro (2022) é provavel que materiais disponiveis no
mercado nao contemplem todas as demandas de um grupo. Dessa
forma, o papel do professor vai além de selecionar materiais; ele
deve também refletir sobre como adaptar e desenvolver conteidos
coerentes com as questoes identificadas.
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A analise de necessidades é tutil para identificar o que os
alunos precisarao fazer na lingua-alvo, mas nao explica como al-
cancar esse nivel (Hutchinson, 1988, p. 71). Além disso, a andlise
de necessidades muitas vezes é interpretada de forma limitada,
focando principalmente no que o patrocinador define como com-
portamento comunicativo-alvo (Mountford, 1988, p. 79). Para
alunos de nivel iniciante com baixa proficiéncia, os materiais
devem reconhecer que, embora tenham limitacoes linguisticas,
esses alunos sao adultos com habilidades cognitivas e conheci-
mento de mundo. Eles podem nao conhecer as palavras ou a gra-
matica adequadas, mas entendem os principios da comunicagao
(Hutchinson, 1988, p. 73).

Ap0s a analise de necessidades e o design do curso, o préximo
passo no planejamento de um curso de LinFE/inglés é decidir os
materiais a serem utilizados. Existem trés abordagens possiveis:
selecionar materiais existentes, criar materiais originais ou adap-
tar materiais ja disponiveis. No contexto de LinFE, a necessidade
de adaptar ou criar materiais é frequentemente maior do que em
cursos de inglés generalistas, pois as especificidades das andlises
de necessidades tornam improvavel que um material “de prate-
leira” atenda completamente a realidade dos alunos. Porém, criar
materiais originais do zero nem sempre é viavel, pois consome
tempo e exige experiéncia em design de materiais. Além disso,
ha um equivoco de que todos os professores de LinFE/inglés sao
naturalmente habilidosos na criacao de materiais, mas o que real-
mente importa é a capacidade de fornecer materiais apropriados
(Dudley-Evans; St John, 1998, p. 172-173). Assim, a selecao de
materiais existentes é a escolha mais comum, especialmente para
professores iniciantes, pois oferece uma orientacao clara para o
design do curso.
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Ao selecionar materiais existentes, é fundamental condu-
zir uma avaliacao detalhada. Hutchinson e Waters (1987, p. 97)
descrevem a avaliacdo como um processo de correspondéncia,
conectando as necessidades dos alunos as solugoes disponiveis
de forma objetiva. O processo envolve quatro etapas: definicao
de critérios, analise subjetiva, analise objetiva e correspondéncia.
A andlise subjetiva considera aspectos como o perfil dos alunos,
objetivos do curso, necessidades linguisticas e metodologia mais
apropriada. A analise objetiva, por outro lado, avalia o material
em si, incluindo o ptblico-alvo, objetivos, contetido e abordagem
metodoldgica.

Frendo (2005) sugere uma abordagem abrangente para
selecionar materiais, combinando andlise subjetiva e objetiva.
A andlise subjetiva examina as necessidades de comunicacao,
pedagdgicas e profissionais dos alunos, bem como o alinhamento
do material com o contexto cultural e os objetivos do curso. Ja a
andlise objetiva avalia a organizacao, o conteddo e as atividades
do material, considerando a relevancia e autenticidade dos textos,
variedade de atividades, clareza das orientacoes e adequacgao ao
nivel dos alunos.

Hutchinson e Waters (1987) também destacam a importan-
cia de priorizar critérios na avaliacao, reconhecendo possiveis
conflitos, como um material alinhado ao contetido, mas nao a
metodologia ideal. Um modelo bem definido auxilia os professores
a tomar decisoes informadas.

Em nosso recorte espaco-tempo, considerando a possibilida-
de de termos alunos A0 (Quadro 1), é preciso considerar que tais
aprendizes geralmente precisam se familiarizar com o vocabulério
relacionado ao ambiente de trabalho, como descrever atividades,
falar sobre colegas e interagir com outros de forma basica. Apesar
das limitacoes, aprender vocabuldrio e estruturas diretamente
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ligados ao seu contexto profissional pode ser extremamente mo-
tivador e util, permitindo que o aluno aplique o que aprende no
dia a dia. Ainda assim, é necessario equilibrar esse aprendizado
especifico com a base linguistica essencial para sustentar a co-
municagao em inglés.

Mediante o exposto, na préxima secao, apresentaremos um
framework que integra fundamentos tedricos e praticos, oferecen-
douma abordagem abrangente para ajudar professores na selecao
de materiais para cursos de Business English.

Analise: avaliando dois livros didaticos

Nesta pesquisa, a literatura existente sobre Inglés para Fins
Especificos (LinFE/inglés), Business English, analise de neces-
sidades, avaliacao de materiais e o perfil de alunos iniciantes
norteou uma andlise preliminar dos programas de curso e da
primeira unidade de dois livros didaticos: Business Result Starter
(BR Starter) e Business Partner A1 (BP A1l). A analise foca em dois
aspectos principais: a abordagem das necessidades especificas
dos alunos para o ambiente de trabalho e a adequagao do con-
tetdo linguistico para alunos iniciantes com pouco ou nenhum
conhecimento profundo no idioma, ou seja, o que chamamos de
AO (Quadro 1).

O objetivo é entender se e como esses materiais atendem
as demandas de aprendizado de inglés para alunos iniciantes
brasileiros, uma vez que sao materiais importados e que tomam
como referéncia classificacoes de proficiéncia internacionais e
generalistas que podem nao compreender ou considerar (inten-
cionalmente ou nao) especificidades e caracteristicas de alunos
de outros paises fora do eixo eurocéntrico, como o Brasil.
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Em uma analise inicial, podemos observar que os dois livros
oferecem exemplos de contextos de trabalho relevantes para os
alunos. As imagens, didlogos e linguagem usadas, embora sim-
ples, tém relacao direta com o dia a dia do ambiente corporativo.
O quadro a seguir foi elaborado para organizar e apresentar as
questoes que foram analisadas nesta etapa do estudo. Cada per-
gunta serve como um ponto de partida para investigacao e reflexao
critica acerca do tema.

Quadro 2 - Analise inicial de materiais de Business English

Contexto Profissional BR Starter BP Al
1. Os livros abordam situacoes especificas dos alunos no
contexto de trabalho (e.g., se apresentar, participar de uma Sim Sim
conferéncia ou reunido, receber um visitante)?
2. Existem atividades ou secoes dedicadas a habilidades Sim Sim
préticas que sao relevantes para o ambiente corporativo?
3. Os livros fornecem vocabuldrio e expressoes especificas . .
. Sim Sim
para diferentes setores ou contextos de trabalho?
4. 0 contetdo é relevante para os alunos neste contexto? Sim Sim
Contetdo Linguistico BR Starter | BP Al
1. A forma como a sequéncia de contetidos foi organizada é Sim Niio
adequada para alunos iniciantes?
2. Existe uma conexao entre a gramatica a ser aprendida e Sim Nio
os contextos profissionais?
3.0slivros incentivam a comunicagao auténtica em situagoes Sim Sim
de trabalho (role-plays, simulacoes etc.)?
4. As quatro habilidades (leitura, escrita, fala, audicao) sao . .
. Sim Sim
abordadas no contexto profissional?
Contexto Local BR Starter BP Al
1. Existe referéncia ou contextualizagdo com o contexto Nio Nio
geografico, linguistico e/ou identitario dos alunos?
2. As atividades, propostas e estruturacdo podem ser
aplicadas com um possivel aluno A0 (sem ou com pouca Sim Nao
adaptacao)?
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3. 0 material apresenta ou reforga esteredtipos ou perspec-

. . . ; . Nao Sim
tivas coloniais sobre a lingua e cultura dominante?

4. O material considera em suas atividades, didlogos, du-
dios, videos pessoas de diferentes culturas, nacionalidades
e falantes de inglés como lingua adicional (visto que é uma Sim Sim
tendéncia que nos meios profissionais esta seja a realidade
comunicativa)?

Fonte: Elaboracao prépria, com base em Hutchinson e
Waters (1987) e Frendo (2005).

Nessa primeira avaliacao dos materiais selecionados, é possi-
vel notar uma diferenga na forma como os contetdos linguisticos
sao apresentados. O material Business Result Starter organiza a
unidade em cinco aspectos trabalhados separadamente, denom-
inados: Working with Words, Language at Work, Practically Speak-
ing, Business Communication, Talking Point. Cada licao aborda um
contexto especifico e trabalha itens de gramatica, vocabulario ou
linguagem funcional de maneira simples.

Por outro lado, o material Business Partner A1 divide a unida-
de em cinco ligoes, nas quais as trés primeiras combinam itens de
gramatica e vocabuldrio sem contextualizacao, e as duas ultimas
abordam linguagem funcional e habilidades comunicativas.

E possivel observar que ambos apresentam contextos cor-
porativos relevantes e atividades comunicativas praticas, mas
diferem na maneira como apresentam os contetidos linguisticos.
Enquanto o Business Result Starter organiza os temas de forma
segmentada e contextualizada, o Business Partner Al tende a
combinar gramadtica e vocabuldrio sem a mesma clareza contex-
tual nas primeiras licoes, o que pode fazer com que o material
necessite de adaptacoes.

Quanto as questoes mais pertinentes e relacionadas ao ni-
vel de proficiéncia do aluno e de questoes culturais, identitarias,
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sociais e relacionais, os materiais analisados apresentaram uma
lacuna que era esperada dada a referéncia, os autores e os paises
onde os livros foram publicados. Nao acreditamos que tais ausén-
cias inviabilizam o uso dos materiais em questao, nem de outros.
Materiais didaticos sao apenas uma das ferramentas e recursos
dentre tantos outros possiveis.

Problematizamos as questoes por acreditarmos que é preciso
trazer perspectivas mais especificas e localizadas para a neces-
sidade (em sua totalidade de significados) dos nossos alunos.
Ressaltamos a importancia de uma selecao cuidadosa de materiais
didaticos considerando o nivel de proficiéncia e as demandas
especificas de alunos brasileiros em contextos profissionais e
de negécios (considerando onde trabalham ou trabalharao, com
quem se comunicam ou se comunicardo, de que formas, em que
ambientes e situagoes, com pessoas que falam inglés como pri-
meira lingua ou como lingua adicional etc.).

Além disso, defendemos que nao é possivel dissociar lingua
e cultura das relacdes de poder. Ao escolher um material didatico,
ha de se considerar questoes como representatividade, identida-
de, perspectivas multi e pluriculturais evitando referéncias que
perpetuam visoes coloniais e modelos hegemonicos.

Embora os materiais didaticos sirvam como uma base impor-
tante para o desenvolvimento de um curso de inglés, evitando a
necessidade de criar todo o contetido do zero, é importante lem-
brar que, no contexto especifico de LinFE/inglés, especialmente
para alunos iniciantes, é sempre necessario avaliar criticamente
os materiais disponiveis. Os livros podem servir como um pon-
to de partida para desenvolver um curso, mas devido as muitas
especificidades culturais, sociais e profissionais do contexto
brasileiro, muitas vezes serd preciso adaptar ou até criar novos
materiais que respondam de maneira mais pontual as necessidades
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dos alunos, considerando a analise das necessidades levantadas
anteriormente.

Consideracoes nao finais

Apesar desta pesquisa estar ainda em um momento embrio-
ndrio, ao nos debrugarmos sobre a andlise de necessidades para
alunos iniciantes como parte do estudo e, considerando nossa
experiéncia como autoras-professoras-pesquisadoras, compre-
ender o perfil real do aluno adulto brasileiro que busca cursos de
inglés para fins especificos como ponto de partida para o desenho
de curso e selecao de material didatico adequado é primordial.

Nossa proposta de classificagao adicional ao modelo proposto
pelo CEFR, que definimos como A0 em nosso estudo, considera
fatores contextuais que transcendem as definicoes generalistas
de proficiéncia elaboradas por institui¢oes internacionais. Inclu-
imos como fatores importantes lacunas educacionais, diferengas
de acesso a recursos e experiéncias prévias de aprendizagem,
que influenciam diretamente as expectativas e motivacoes do
aprendiz. Acreditamos que esses elementos podem e devem ser
considerados nos pontos iniciais e finais desse percurso: tanto na
analise de necessidades quanto na escolha do material didatico
que sera adotado pelo docente ou pela instituicao.

Os materiais didaticos brevemente analisados — Business Re-
sult Starter e Business Partner A1 — apresentam abordagens tuteis
para o ensino de Business English, mas também revelam limitacoes
importantes no que diz respeito a contextualizagao cultural e so-
cial dos aprendizes locais. Embora fornecam contetdos relevantes
para o ambiente corporativo, hd uma necessidade de adaptacao
para garantir que os materiais atendam as demandas especificas
de alunos brasileiros.
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A concepcao, criacao e producao de material didaticos para
LinFE/inglés sao dispendiosos de investimentos diversos (tempo,
recursos etc.). Quando se trata de LinFE/inglés para Negdcios
(Business English) ha uma maior oferta de titulos produzidos em
outros paises, principalmente aqueles que representam forcas
hegemonicas, com maior “poder”. Portanto, é fundamental que os
professores e as instituicoes adotem uma postura critico-reflexiva
na avaliacao, selecao e utilizacao de materiais, considerando
aspectos como adequacao ao nivel de proficiéncia, conexao com
o contexto profissional, sensibilidade cultural e perspectivas
decoloniais.

Reforcamos a importancia de integrar perspectivas plurais
no ensino e em todas as suas dimensoes (inclusive nos materiais
adotados), reconhecendo a diversidade de realidades dos aprendi-
zes. Dessa forma, o ensino de LinFE/inglés para fins profissionais
pode se tornar mais inclusivo, relevante e motivador, permitindo
e viabilizando acesso mais igualitario ao conhecimento (neste
caso, da lingua inglesa que segue como demanda importante em
diversos contextos profissionais).
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Material didatico como fator preponderante no
ensino de Linguas para Fins Especificos

luri Leal Pacheco (UERJ)
Lucia Rosado Barcia (UERJ)

Introducao

Os materiais didaticos desempenham um papel fundamental
no processo de ensino e aprendizagem, impactando diretamente
na qualidade e eficacia do ensino em qualquer contexto educacio-
nal. Quando falamos em ensino de linguas adicionais, tal papel
é especialmente crucial, visto que o material selecionado, neste
cendrio, servira como fonte de linguagem, suporte de aprendiza-
do e motivacao para o aluno, entre outros (Dudley-Evans; St John,
1998). Além disso, o material didatico funciona como referéncia
e guia para o professor que atuara nesse ambiente de ensino.

Ao considerarmos o ensino de inglés como lingua adicio-
nal, nota-se uma crescente procura por cursos que envolvam
o ensino de habilidades especificas, direcionadas a atender as
demandas trazidas por aprendizes em contextos particulares,
como, por exemplo, preparagoes para avaliacoes de ingresso
em universidades, provas de proficiéncia, necessidades espe-
cificas no ambiente profissional e, até mesmo, viagens a lazer.
Dessa forma, é necessario refletir sobre a concep¢ao de material
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didatico dentro da abordagem de ensino de Linguas para Fins
Especificos (LinFE).!

O Projeto Nacional de Ensino de Inglés Instrumental, desen-
volvido pela Pontificia Universidade Catoélica de Sao Paulo (PUC-
-SP) na década de 1970, desempenhou fulcral papel em relacao
ao tema. Esse projeto tinha como eixo a habilidade da leitura,
por conta do resultado da analise de necessidades dos alunos de
universidades brasileiras. Como veremos na secao a seguir, foi
durante o desenvolvimento do programa que se optou, no Brasil,
na contramao de outros paises, pela nao adocao de um material
didatico para o ensino de LinFE.

Quando se fala em LinFE, é importante diferenciar o ensino
de Inglés para Fins Especificos do que se entende como ensino de
inglés geral. Durante este capitulo, veremos que, no processo de
ensino de inglés geral, geralmente o professor recebe um material
didatico pronto, adotado pela instituicao em que ira atuar, além
de treinamento especifico para usar tal material. O professor de
LinFE, por outro lado, deve basear a producao e/ou adaptacao do
seu material didatico no resultado obtido através do processo
chamado de analise de necessidades (Hutchinson; Waters, 1987).
Cabe ressaltar que, caso o professor de LinFE necessite, pode usar
materiais prontos como guia e fonte de inspiracao (Valente, 2021).

De acordo com Hutchinson e Waters (1987), LinFE seria uma
abordagem baseada em trés importantes pilares: as necessida-
des, as lacunas e os desejos do aluno. As necessidades do aluno
sao tudo aquilo que o aluno precisa aprender, e surgem apos a
realizacao do processo de andlise de necessidades, mencionado

1 Muitas nomenclaturas sao usadas para se referir ao mesmo conceito, sendo algumas
delas Inglés Instrumental, Inglés para Fins Especificos (IFE), English for Specific Pur-
poses (ESP), dentre outras. No presente artigo, optamos por utilizar a nomenclatura
Linguas para Fins Especificos (LinFE). Mais adiante explicitaremos as razoes para
tal escolha.
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anteriormente. As lacunas sdo aspectos linguisticos e cognitivos
que os aprendizes ainda precisam adquirir ou aperfeicoar. Ja os
desejos sao as vontades dos alunos e suas expectativas para o final
do curso. Valente e Ribeiro (2023), ao refletirem sobre questoes
contemporaneas acerca do tema, acrescentam, ainda, um quarto
pilar: os contextos sociais. Segundo as autoras, “as interacoes
sociais nos mais diversos contextos tomaram tamanha propor¢ao
na vida das pessoas que nao as contemplar em um curso de LinFE
seria, de certa forma, descaracteriza-lo” (Valente; Ribeiro, 2023, p.
29). Tais conceitos serao abordados de maneira mais aprofundada
na segunda sec¢ao deste capitulo.

Para refletirmos sobre a concepcao de material didatico vol-
tado para o ensino de Inglés para Fins Especificos, discutiremos
ainda, de maneira breve, o papel do professor durante o processo
de ensino de inglés como lingua adicional. E sabido que o profes-
sor desempenha diferentes fun¢des durante a sua pratica, porém
veremos que, quando se trata do professor de LinFE, essas funcoes
se multiplicam (Celani, 2012; Dudley-Evans; St John, 1998; Hu-
tchinson; Waters, 1987; Valente; Machado, 2021; Valente, 2021).
Dentre essas atribuicoes, podemos citar: designer de curriculo,
autor de materiais, pesquisador, colaborador, avaliador, analista,
observador de sua pratica, entre outros.

Este capitulo propoe realizar uma revisao da literatura exis-
tente sobre o conceito de material didatico em contexto LinFE,
pois, como exploraremos mais adiante, o aprendiz em ambiente
LinFE apresenta especificidades e, muitas vezes, o professor nao
estara diante de turmas homogéneas. Sendo assim, o material
utilizado pelo professor de LinFE em sua pratica influencia dire-
tamente no processo de ensino e aprendizagem desse aprendiz. Ao
explorarmos os conceitos mais relevantes dentro dessa concepg¢ao
de ensino e os principais desafios encontrados pelo professor de
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LinFE no que se refere a criagao e adaptacao de materiais didaticos,
esperamos contribuir para a disseminacdo do tema e o avancgo
continuo da abordagem LinFE no Brasil.

Sobre o uso do termo LinFE

No presente capitulo, optamos pela utiliza¢ao do termo Lin-
guas para Fins Especificos (LinFE) ao nos referirmos ao ensino
de linguas com finalidades especificas por acreditarmos que o
termo abrange nao s6 o inglés, como também as demais linguas
que compoOem essa area da educacao no Brasil. Concordamos com
Ramos (2019, p. 34) quando ela diz que o emprego da denominacao
Ensino de Linguas para Fins Especificos (ELFE) contribui para a
fragmentacao da concepcao de LinFE, que abrange o processo
de maneira mais ampla (ensino e aprendizagem), nao estando,
portanto, apenas focada no ensino. Dentro dessa concep¢ao, en-
sino e aprendizagem assumem a perspectiva vygotskyana, sendo
entendidos como atos integrados (Ramos, 2019, p. 35).

Ramos (2019) ressalta que, em inglés, Language for Specific
Purposes (LSP) era o termo que se utilizava — e ainda se utiliza
- para identificar qualquer lingua que se aproprie das caracteris-
ticas usadas para definir o ensino de English for Specific Purposes
(ESP). Tal ensino se diferenciaria do ensino do chamado inglés
geral, pois:

ESP esta voltado para promover cursos que Sao mais
diretamente voltados para necessidades relacionadas
a estudo ou trabalho, focado em temas e contetidos
relacionados a drea de atuacao, a linguagem apro-
priada a essas areas e, portanto, no desempenho efe-
tivo de atividades comunicativas que se relacionem
a areas de atuagao dos alunos (Ramos, 2019, p. 25).
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No cendrio brasileiro, durante a escolha por um termo que
abarcasse as outras linguas que fazem parte da area, houve um
debate em torno da sigla a ser utilizada. Foi cogitado a adocao,
inicialmente, de LFE (as iniciais da expressao “Linguas para Fins
Especificos”). Ramos (2019) cita que, em 2010, grupos de pesqui-
sa, participantes do Programa de Linguas para Fins Especificos
e organizadores do Semindrio Nacional de Linguas para Fins Es-
pecificos para 2012 (doravante Congresso Nacional), se reuniram
para debater sobre o tema. A partir dessa discussao, decidiram,
em conjunto com uma equipe da area de propaganda e marketing,
adotar a sigla LinFE (além da adi¢ao de um logo), pois, segundo
essa equipe, “do ponto de vista mercadoldgico seria mais facil
gravar e pronunciar LinFE do que LFE” (Ramos, 2019, p. 36).

Apesar do debate em torno de um acronimo para designar
essa abordagem de ensino, com o objetivo de padronizacao e in-
clusao das diferentes linguas ser relativamente recente, o ensino
de Linguas para Fins Especificos nao é algo novo, e esta presente
no Brasil desde os anos 1970. Iniciou-se com as linguas francesa
e inglesa, e foi impulsionado, particularmente, pelo Projeto Na-
cional de Inglés Instrumental em instituicoes de ensino superior
do Brasil. Na época, o nome adotado para identificar esse tipo de
ensino com finalidades especificas era “instrumental”. Segundo
Ramos (2019), a escolha por esse termo teria ocorrido, possivel-
mente, devido a duas circunstancias: porque a palavra ja era usada
pela lingua francesa no inicio da década de 1970 (Avolio, 2009),
ou porque

a caracteristica que marca fortemente os cursos,
denominada propésito, finalidade a que esses se
destinam, foi associada a concepcao de motivagao
instrumental (disposicao e desejo de atingir um fim)”
(Gardner; Lambert, 1959 apud Ramos, 2019).
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Na proxima se¢ao, em que discorreremos brevemente sobre
o Projeto Nacional de Ensino de Inglés Instrumental, veremos
que a ado¢ao do termo LinFE também foi importante para com-
bater um mito muito recorrente em nosso pais, inclusive no meio
académico, que confunde LinFE com o ensino da habilidade de
leitura, justamente em funcao da anélise de necessidades condu-
zida durante esse projeto (Ribeiro, 2020, p. 38).

O que foi o Projeto Nacional de Ensino de Inglés Instru-
mental?

O Projeto Nacional de Ensino de Inglés Instrumental, de-
senvolvido pela Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo
(PUC-SP) e liderado por Maria Antonieta Alba Celani na década de
1970, representou, no Brasil, o marco inicial do ensino de Inglés
para Fins Especificos. O amago desse projeto, hoje denominado
Programa de Linguas para Fins Especificos — LinFE (Ramos, 2012),
foi a énfase nas principais necessidades dos alunos de diferentes
universidades brasileiras dentro do contexto académico. Dessa
forma, o propdsito central era a instrucao para a leitura e escrita
dos géneros textuais mais significativos e relevantes para tal
publico, de acordo com o resultado da analise de necessidades
realizada (Celani et al., 1988).

De acordo com Valente e Machado (2021, p. 6), o programa
tinha como propdsitos fundamentais a investigacao de como
tal projeto poderia ser implementado de maneira eficaz nas
universidades, a capacitacao de profissionais para atuar na area,
o desenvolvimento de pesquisas sobre o tema e a producao de
materiais didaticos voltados para essa finalidade. Segundo as
autoras, o objetivo era suprir as caréncias verificadas naquele
contexto, buscando “o aprimoramento do uso do inglés por
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pesquisadores brasileiros” (Ramos, 2009, p. 36 apud Valente;
Machado, 2021, p. 6).

Conforme aprofundaremos mais adiante, considera-se o pro-
cesso da analise de necessidades primordial no que se refere ao
ensino de Linguas para Fins Especificos, visto que o objetivo neste
cendrio é garantir que o aluno e/ou grupo de alunos desenvolvam
as habilidades linguisticas necessarias para atender demandas
académicas e/ou demandas profissionais especificas. Dentro
dessa concepgao, o projeto visitou 20 universidades federais no
Brasil, visando identificar quais seriam as necessidades, lacunas e
interesses dos alunos destas instituicoes. Como resultado inicial,
verificou-se que a prioridade era o desenvolvimento das habili-
dades de leitura e escrita, visando a evolu¢ao na compreensao e
na producao de textos académicos (Valente; Machado, 2021, p.
6). Desse resultado advém o mito de que a abordagem, chamada
até aquele momento de “instrumental”, por razoes ja explicitadas
na secao anterior, estaria relacionada apenas ao ensino de leitura
(Ramos, 2012).

Valente e Machado (2021) mencionam também os desdobra-
mentos na segunda fase do projeto, especialmente com a coope-
racao, a partir da década de 1980, dos pesquisadores britanicos
Anthony Deyes, John Holmes e Michael Scott, que foram trazidos
pelo Consulado Britanico para colaborarem com o programa.
Segundo as autoras,

a partir da interacao deles com os professores e
pesquisadores locais, algumas decisoes importantes
foram tomadas e o projeto comecou a ganhar uma
identidade nacional (Valente; Machado, 2021, p. 6).

Segundo Ribeiro (2020), ap6s os primeiros nove anos de par-
ceria, o Consulado Britanico continuou a apoiar o projeto por cerca
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de uma década, de maneira remota, com envio de especialistas
para a participacao em eventos nacionais e com a doacao de livros
especializados. De acordo com a autora, teria sido nessa época que
o projeto passou a ser denominado Programa Nacional de Ensino
de Linguas para Fins Especificos, com a inclusao do ensino de por-
tugués, espanhol, francés e alemao. Durante o desenvolvimento
do projeto, uma das deliberacgoes incluiu a decisao pela produgao
de materiais didaticos com recursos locais, sem a adocao de uma
metodologia e, especialmente, sem a criacao de um livro didatico
padrao a ser adotado em ambito nacional. Tal decisao contrasta
com a escolha de outros paises, que optaram inicialmente pelo
desenvolvimento de um material didatico, como foi o caso da
Malasia (Skills for Learning) e da Colombia (Thinking in English),
conforme explica Valente (2021) durante sua fala no IV Congresso
Nacional de LinFE. Além disso, posteriormente foi estabelecido
um centro de comunicagoes e o projeto foi franqueado a outras
pessoas e instituicoes (Holmes; Celani, 2006, p. 110).

Ainiciativa liderada por Celani, entre os anos de 1978 e 1990,
na PUC-SP, teve impacto significativo, no que concerne ao ensino
de Inglés para Fins Especificos no Brasil. Todavia, a pesquisadora
ressaltou, durante sua participagao no Congresso Nacional de Lin-
guas para Fins Especificos que aconteceu em Sao Paulo na FATEC
Tatuapé, em setembro de 2012, que, apesar da evolucao ao longo
do tempo em diferentes aspectos, a formacao de professores de
LinFE ainda é um campo bastante carente, a despeito da crescen-
te demanda por profissionais destinados a este fim no mercado
educacional. Valente e Machado (2021, p. 7) definem essa situagao
como “um sério problema e mais uma justificativa para a relevan-
cia de pesquisas nesta tematica”.

Na proxima secao apresentaremos, de maneira mais apro-
fundada, as principais caracteristicas que diferenciam o ensino de

220



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

inglés geral do ensino de LinFE. Para isso, discorreremos sobre o
papel do professor dentro de cada abordagem.

LinFE: no que se difere de inglés geral?

Muitos aspectos corroboram para diferenciar Linguas para
Fins Especificos (LinFE) do que se conhece por inglés geral. Esta
secao tem como objetivo, portanto, tecer uma breve andlise sobre
os principais fatores divergentes entre LinFE e inglés geral.

Hutchinson e Waters (1987) enxergam LinFE como uma
abordagem e nao como um produto. E essa abordagem precisa
se apoiar em quatro importantes pilares: as necessidades, as
lacunas, os desejos e os contextos sociais do aluno. Em detalhe,
as necessidades do aluno sao tudo aquilo que o aluno precisa
aprender, e devem ser explicitadas ap6s a cuidadosa conducao de
um processo que esses autores chamam de “andlise de necessi-
dades”. As lacunas sao aspectos linguisticos e cognitivos que os
aprendizes ainda precisam adquirir ou aperfeicoar. Os desejos,
em contrapartida, sao as vontades dos alunos e suas expectativas
para o final do curso. Faz-se necessdrio salientar que muitas vezes
esses desejos nao coincidem perfeitamente com o que o professor
entende por necessidades.

A adicao dos contextos sociais como quarto pilar a proposta
de Hutchinson e Waters (1987) surge durante a reflexao de Valen-
te e Ribeiro (2023) sobre questoes contemporaneas referentes a
LinFE. Segundo as autoras, a partir de sua experiéncia na pratica
em LinFE, foi possivel observar que os contextos sociais tém papel
importante no processo de ensino-aprendizagem. Para elas (Va-
lente; Ribeiro, 2023), é imperioso compreender tanto o contexto
social no qual o aluno esta inserido quanto o contexto social
relacionado a situacao-alvo onde o aluno ira aplicar o conheci-
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mento adquirido no curso de LinFE. Dessa forma, “os contextos
sociais vao contribuir para que a aprendizagem de Linguas para
Fins Especificos se conclua de forma ainda mais significativa e
direcionada” (Valente; Ribeiro, 2023, p. 31).

E irrefutdvel que todo curso surge através de uma necessida-
de, seja em LinFE ou inglés geral. No contexto LinFE, porém, isso
¢ ainda mais caracteristico. Nas palavras de Hutchinson e Waters
(1987, p. 53, tradugao nossa), “o que distingue LinFE de Inglés Geral
nao é a existéncia de uma necessidade, mas sim uma percepgao
acerca dela”? Isto é, a necessidade é um ponto comum, mas a
percepcao dessa necessidade é o que difere essas abordagens. Cabe
mencionar que a analise de necessidades citada anteriormente
permeia todo o processo de ensino e aprendizagem em contexto
LinFE. Sendo assim, as decisoes do professor, que sdo pensadas
desde a etapa inicial, podem ser alteradas e adaptadas ao longo
de todo o processo, a partir de quantas analises forem necessarias.

Ainda em harmonia com Hutchinson e Waters (1987), Dudley-
-Evans e St John (1998, p. 4) citam trés caracteristicas absolutas
para definir LinFE, sendo esta a mais importante: “é uma abor-
dagem pensada para suprir as necessidades do aluno”. (Robinson
(1991) também aceita a necessidade como fator caracteristico da
abordagem, contudo ainda salienta que outra caracteristica é o
fato de se ter um tempo limitado para que tal necessidade seja
suprida. Em suma, todo curso LinFE tem periodo previsto para
comecar e encerrar.

Outro elemento de grande relevancia no contexto LinFE
é o papel do professor. E notério que o professor deve desem-
penhar varios papéis além do papel principal de tutor. No
contexto de inglés geral, isso se mantém. Quando se trata do

2 No original: “What distinguishes ESP from General English is not the existence of a
need as such but rather an awareness of the need”.
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ensino de Linguas para Fins Especificos, essas atribuicoes se
multiplicam, em tal contexto, sabe-se que as atribuicoes de
um professor podem variar de acordo com as circunstancias
educacionais, os objetivos do curso e a abordagem pedagogica
utilizada. Levando-se em conta as particularidades desse ce-
nario, destaca-se aqui a multiplicidade de papéis do professor
de LinFE, que incluem as incumbéncias a seguir (Celani, 2012;
Dudley-Evans; St John, 1998; Hutchinson; Waters, 1987; Ma-
chado, 2021; Valente, 2021):

[a] multiplicidade de papéis do professor em um
contexto de LinFE inclui fungoes como: designer de
curso, autor de materiais, pesquisador, colaborador
(em intercambio com especialistas da area, por exem-
plo); examinador e avaliador (que vai além de avaliar
o aluno, pois hd a demanda de avaliacao de materiais,
de programas, entre outros); analista; observador de
sua pratica; explorador e experimentador da sua re-
alidade docente (Valente; Machado, 2021, p. 20-21).

No contexto de ensino do inglés geral, por outro lado, o pro-
fessor atua como facilitador e tutor do aluno, frequentemente re-
cebe um material definido pela instituicao, podendo participar ou
nao da escolha deste, e costuma obter treinamento especifico para
trabalhar com o material escolhido. Cabe lembrar que algumas das
funcoes do professor de inglés geral podem variar, a depender da
metodologia selecionada para o ensino (Valente, 2021).

Um ponto de divergéncia primordial entre esses dois pro-
fissionais, se da justamente no tocante ao material didatico.
Levando-se em conta que o professor em contexto LinFE trabalha
com alunos que apresentam necessidades especificas, compre-
ende-se que este profissional precisa desenvolver estratégias
e habilidades diferenciadas, além daquelas que comumente se
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esperam de um professor de linguas adicionais — como apresentar
competéncia linguistica e dominio de diferentes metodologias
de ensino, por exemplo. Entre as atribuicoes do professor de
LinFE anteriormente mencionadas, destaca-se a adaptacao e/
ou criacao de materiais para atender as demandas de cada aluno
ou grupos de alunos.

No que se refere a producao de materiais didaticos, Celani
(2012) enfatiza a importancia do envolvimento do professor no
processo de criagcao e/ou adaptagao de materiais para o ensino de
Inglés para Fins Especificos. E importante salientar que o profis-
sional pode utilizar os materiais disponiveis no mercado voltados
para o ensino de inglés em contextos especificos, como turismo,
negocios, petrdleo e gas, assim como materiais pensados para
desenvolver a habilidade da leitura.

Todavia, tais materiais devem ser vistos apenas como um
ponto de partida ou fonte de inspiragao, visto que a caracteris-
tica primordial de um material de LinFE é justamente que ele
seja produzido e pensado para suprir as demandas especificas de
um aluno e/ou alunos. Como visto algumas vezes ao longo deste
capitulo, essas demandas surgem através do desenvolvimento
da andlise de necessidades da situacao em questao, que pode ser
refeita durante o processo de ensino e aprendizagem.

O professor de inglés geral “geralmente recebe um material
didatico pronto e definido pela instituicao, algumas (talvez pou-
cas) vezes participa da escolha do material didatico a ser adotado”
(Valente, 2022, p. 20). Portanto, é quase nulo o envolvimento do
professor com o material que ira trabalhar. Agora, quando se fala
de LinFE, o material é caracteristica determinante da abordagem.

Na préxima se¢ao, aprofundaremos a discussao sobre o papel
do material didatico na abordagem LinFE e suas especificidades.

224



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

O material didatico em LinFE

O material didatico é usado em qualquer contexto educacio-
nal. Portanto, é de suma importéancia o cuidado ao escolher/criar
um material didatico que servira como base de um curso. Como
explicitado por Dudley-Evans e St John (1998), cabe ao material o
papel de servir como fonte de linguagem, suporte de aprendizado,
motivacao e estimulacao para o aprendiz e como referéncia e guia.

No que se refere ao ensino de linguas adicionais, esse papel
do material acaba sendo ainda mais vital, visto que, em tal con-
texto, o contato do aluno com a lingua-alvo se faz justamente por
meio desse intermédio. E o material selecionado e produzido pelo
docente que se encarrega de prover linguagem real, como é real-
mente usada pelos seus falantes. Cabe ao material também prover
padroes que sejam prontamente reconhecidos e que auxiliem
os aprendizes a facilmente aprender aspectos linguisticos. Deve
também prover um senso de progressao naturalmente detectavel,
afetando, assim, a motivacao e o estimulo. O nivel de desafio tam-
bém tem papel primordial na motivacao, devendo, desta forma, ser
desafiador, mas nao impossivel. Tal complexidade na elaboracao
de um material didatico é brilhantemente exposta por Hutchinson
e Waters (1987, p. 108, traducao nossa), segundo eles:

materiais refletem a natureza da tarefa de aprendiza-
do. [...] Devemos agora olhar de forma mais humilde
e reconhecer que o aprendizado de linguas é uma
tarefa complexa e pouco entendida. Materiais devem
tentar criar uma visao balanceada que reflita nao sé
a complexidade da tarefa, mas que também a faca
parecer possivel.’

3 No original: “Materials reflect the nature of the learning task. [...] We must now take
a more humble view and recognize that language learning is a very complex and
little understood process. Materials should try to create a balanced outlook which
both reflects the complexity of the task, yet makes it appear manageable”.

225



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Ademais, o material escolhido ou criado também carrega
em si uma metodologia previamente pensada para ele, além de
refletir a maneira com a qual tanto seu criador quanto seu usuario
enxergam a lingua. Portanto, o material didatico também servira
de referéncia para como o contetido devera ser trabalhado.

Dessa maneira, no contexto LinFE, o material didatico
exerce todos os papéis anteriormente citados. Todavia, torna-
-se um processo ainda mais delicado, ao se tratar de contextos
completamente diversos e especificos. A busca pelo material, ou a
criacdo de um material novo, que atenda a todos os critérios ela-
borados pelo professor, deve ser ainda mais cautelosa e assertiva.

Andlise de material

Ap6s um destrinchado processo de analise de necessidades, o
professor de LinFE se vé em uma encruzilhada onde trés possiveis
percursos sdo validos, sdo eles: selecionar materiais ja existen-
tes no mercado, escrever e produzir seus proprios materiais ou
modificar materiais ja existentes. Hutchinson e Waters (1987)
denominam esses processos, respectivamente, como (i) avaliacao
de material; (ii) desenvolvimento de material e (iii) adaptacao de
material.

Faz-se necessario abrir a ressalva de que a avaliacao de
material, se feita com o objetivo de utilizar o material analisado
em sua totalidade, torna-se contraditoria e pouco recomendada.
Como a abordagem LinFE trabalha com contextos e necessidades
especificas, seria utopico imaginar que algum material didatico
disponivel servird por completo para todas as situagdoes. Nenhum
contexto LinFE é exatamente igual a outro, portanto o material
também nao deve ser. Como pontuado por Valente (2021, p. 31),
torna-se:
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praticamente impossivel encontrarmos um material
pronto que sirva a todos os casos e que atenda a to-
das as necessidades observadas. Além disso, desde o
inicio do projeto no Brasil, um dos parametros clara-
mente adotados foi o da nao criacao de um material
didatico especifico para todos, deixando a criacao de
materiais adaptavel a cada contexto e necessidade.

Conforme demonstrado entao, restam duas alternativas: criar
o préprio material ou avaliar e selecionar materiais previamente
criados a fim de adapta-los ou, até mesmo, utiliza-los como fonte
de inspiracao.

Uma anadlise é, por sua natureza intrinseca, um processo
subjetivo, isto é, depende inevitavelmente da visao particular do
avaliador. Mesmo seguindo a risca critérios criados a partir da
analise de necessidades, a subjetividade do avaliador acaba por
fazer parte desse processo, esse fator pode ser um dificultador da
andlise de um material. Hutchinson e Waters (1987) recomendam,
entdo, nao usar a risca a sua opiniao subjetiva, a fim de evitar
descartar algum material de primeira, por estar cego demais as
suas possibilidades, ja que, mesmo um material que nao aparenta
ser a escolha certa, pode ser uma rica fonte de inspiracao. Outro
fator que pode tornar o processo de escolha e/ou adaptacao de
material mais trabalhoso é a necessidade de satisfazer todos os
participantes, professores, alunos e investidores, caso haja algum.

A andlise de material se faz vital em qualquer curso LinFE
e pode ser um processo-chave que influenciara a longo prazo no
seu sucesso. Como visto, a avaliacao de material pode fornecer
uma fonte de ideias (do que evitar e do que fazer) e técnicas (Hu-
tchinson; Waters, 1987, p. 105). Por conseguinte, mesmo quando
nao resultar numa escolha de material pronto, trara bons frutos
para o processo de criacao ou adaptacao do seu proprio.
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Criacao de material

A criacao de material é uma das caracteristicas predomi-
nantes da abordagem LinFE. Isso se da, primeiramente, pela ja
bastante reforcada dificuldade de encontrar materiais prontos
que preencham todas as lacunas de necessidade. Vale ressaltar,
entretanto, que mesmo que utopicamente seja encontrado o
material perfeito, ele pode nao estar disponivel na quantidade
desejada ou mesmo sofrer restricoes de importacao. Ademais, o
material funciona como um produto visivel e que pode funcionar
como vitrine de um curso LinFE bem-sucedido. Assim, o professor
se vé encorajado a encarar mais uma faceta do profissional LinFE:
a de designer de material.

Como maneira de auxiliar profissionais que estao iniciando
na producao de materiais préprios, Hutchinson e Waters (1987)
apresentam aos leitores um modelo que serve como guia-base
na criacao de um material. Segundo os autores, o objetivo do
modelo apresentado é prover uma estrutura que integre diver-
sos aspectos do aprendizado e, ainda assim, deixe espaco para
a criatividade subjetiva do designer do material (Hutchinson,;
Waters, 1987, p. 108).

Esse modelo é composto por quatro elementos-base, o
primeiro deles, o input, serve de base para todos os elementos
subsequentes. Esse input nada mais é do que um fragmento que
apresenta a lingua em um contexto auténtico (textos, dialogos,
videos etc.). Dudley-Evans e St John (1998) corroboram essa mes-
ma ideia, estatuindo que ter um bom input é ter um bom ponto
de partida, e que se deve, a partir dele, analisar e determinar qual
contexto podera ser explorado.

O segundo elemento, é o contetido que sera extraido desse
input, esse conteddo deve incluir aspectos nao linguisticos. O
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terceiro elemento é a lingua em si, e deve sempre objetivar tarefas
comunicativas. E por tltimo, mas nao menos importante, o quarto
elemento, denominado tarefa, deve fornecer oportunidades de
andlise e sintese de aspectos linguisticos, onde os alunos final-
mente refletem sobre as estruturas e especificidades da lingua em
pauta. Aconselha-se também nunca trabalhar com questoes de
gramatica para serem resolvidas, mas sim atividades de solucao
de problemas que deverao ser realizadas usando a lingua-alvo.
Por conseguinte, o resultado dessa tarefa é menos relevante do
que o processo. Deseja-se que o aluno se sinta confortavel para
utilizar a lingua a ponto de usa-la para resolver problemadticas
propostas pelo material.

O processo de criacao de um material do zero, baseado nas
préprias necessidades do aprendiz, embora arduo, pode ser bastan-
te frutifero. Como citado anteriormente, ja que LinFE é uma abor-
dagem e nao um produto, o material didatico acaba funcionando
como um produto final. Além disso, o professor, ao tomar frente
do design do material, acaba tendo controle e pode ter o cuidado
de providenciar ao aluno uma variedade nao somente de contetdo,
mas também de foco em diferentes habilidades. Como apontado
por Dudley-Evans e St John (1998, p. 177, tradu¢ao nossa):

[é] necessario praticar um nimero de micro-habi-
lidades em uma aula, precisamos introduzir uma
variedade de tipos de atividades e precisamos de
varios tipos de interacao*.

Isto é, mesmo se a necessidade de um aprendiz for um curso
para desenvolvimento de habilidades orais, diferentes tipos de
atividades, micro-habilidades (como vocabuldrio, entonacao,

4 No original: “We need to practice a number of micro-skills in one class, we need to
introduce a range of activity types and we need to vary the type of interaction taking
place during the class”.
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pronuncia etc.) e interagoes devem ser aplicadas para tornar essa
pratica mais rica e motivadora.

Adaptacao de material

O ultimo caminho a ser seguido é o da adaptacao de materiais
ja existentes. Fazer com que algo ja previamente feito por outros
profissionais, em outros contextos, consiga melhor atingir obje-
tivos especificos, € um processo minucioso por si s6. Porém, ja é
algo que é feito até mesmo em cursos de inglés geral, seja para
atender a estilos diferentes de turmas heterogéneas, seja para
fazer uma melhor gestao de tempo.

Esse passo-chave acaba nao sendo muito explorado por Hu-
tchinson e Waters (1987), ja que os autores entendem este como
um processo hibrido, fruto da juncao do processo de andlise de
material com o processo de criagao do mesmo. Tendo esse ponto
de vista como norte, qualquer grande extensao que seja feita so-
bre o assunto pode tornar-se enfadonha e redundante. Portanto,
nesta subsecao, pretende-se fazer uma analise mais breve desse
processo.

Ja se faz notoéria a razao pela qual um profissional LinFE opta
pelo caminho de adaptar um material. Um curso LinFE é fruto do
processo de analise de necessidades, entao qualquer que seja o
produto publicado, ele jamais se encaixard em sua totalidade nas
lacunas que um professor precisa. Cuidado deve ser tomado para
que a abordagem LinFE nao acabe sendo substituida por uma
abordagem genérica, gracas a ma escolha e mau uso de material.

Porém, criar um material que seja inteiramente novo se
mostrara mais desafiador do que ja usar algo como estopim,
principalmente se tivermos amarras de tempo envolvidas. Algo

230



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

que se faz necessario mencionar, sao as cinco razoes propostas
por Dudley-Evans e St. John (1998) para explicar a necessidade
de modificacao de materiais e junto a elas, planos de acao que
podem ser tomados.

A primeira razao apontada pelos autores é a possivel exis-
téncia de demasiado nimero de atividades, pois isso acarreta
repeticao ou até mesmo faz com que muitos objetivos sejam tra-
balhados ao mesmo tempo, sem conseguir destrinchar nenhum
como deveria. Deve-se, entao, selecionar apenas atividades que
sejam centrais ao objetivo-alvo da licao em questao. A segun-
da, é que as atividades de determinado material podem acabar
focando muito no que eles denominam “portador do contetido”
e, como solucao, aconselha-se substitui-las por atividades mais
focadas em contetidos reais e auténticos, mesmo que isso sig-
nifique a preparacao de uma atividade nova. Isso nos leva ao
terceiro ponto, em que os autores afirmam que as atividades em
um material podem se tornar muito mecanicas, muitas vezes
fazendo o aprendiz resolver “atividades que requerem mani-
pulacao de gramatica sem qualquer referéncia ao significado”
(Dudley-Evans; St John, 1998, p. 175).

Como quarto e pentultimo ponto, as atividades focam muito
rapidamente em detalhes desse portador de contetido. Aconselha-
-se, entao, adicionar uma ou duas atividades antes da atividade
em questdo. Algo que Hutchinson e Waters (1987) chamaria de
“starter” ou, em traducao livre, “inicio”. Por tltimo, certa atividade
de um livro pode apresentar defeitos linguisticos. Para essa, dois
caminhos sdo possiveis: usar a atividade para fazer com o que os
alunos tentem identificar e corrigir tais defeitos ou erros grama-
ticais, ou simplesmente descarta-la e substitui-la por outra.

Essas cinco diretrizes apontam problemas que materiais ge-
ralmente podem apresentar, e que podem ser resolvidas com bons
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recortes de adaptagoes. Claro que existem diversas outras razoes
para que um material seja adaptado, como vimos nas subsecoes
prévias, diversos livros sao vitrines de iniciativas passadas que
foram bem-sucedidas. Entretanto, produzir um material didatico
que tenha como objetivo o lucro financeiro pode se tornar uma
faca de dois gumes: de um lado o livro pode ser bem especifico
e, por isso, nao ter demanda, levando, inevitavelmente, a pou-
co retorno financeiro; por outro lado, pode ser amplo e acabar
abandonando a caracteristica principal da abordagem LinFE: a
especificidade.

O ensino de portugués para refugiados como fonte de
inspiracao

Mesmo o material didatico representando um dos maiores
desafios enfrentados pelo profissional LinFE, ele também repre-
senta um fator-chave no sucesso de um curso, portanto deve ser
levado cuidadosamente em consideracao. Todavia, na maioria das
vezes, por uma forte caréncia em sua formacao, o professor pode
se sentir perdido em como dar o pontapé inicial nessa empreitada,
visto que, raramente, existe preparo prévio para tal. Conforme
dito por Strevens (1988, p. 41, traducao nossa) “quase sempre ele
ou ela é um professor de Inglés Geral que inesperadamente se viu
requisitado a trabalhar com alunos com necessidades especiais”.’

A partir dessa necessidade, o professor acaba recorrendo a
formacao continuada e as experiéncias compartilhadas por outros
colegas com mais expertise na area, esperando encontrar auxilio
nesse trabalho. Espera-se, entao, que as subsecoes antecedentes
sirvam de ajuda para esse professor que precisa escolher, adaptar
ou criar um material que supra as necessidades especiais de seus

5 No original: “Almost always he or she is a teacher of General English who has unex-
pectedly found him/herself required to teach students with special needs”.
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alunos e que nao sabe por onde iniciar. E vital explicitar que,
além da teoria aqui exposta, acreditamos que uma visao pratica
de iniciativas de sucesso quando o cerne é o material didatico
em LinFE pode ser de grande ajuda para o professor que esteja
trilhando esse caminho.

Uma iniciativa relevante como fonte de inspiracao é a do
trabalho de acolhimento a refugiados pelo Caritas-R], em parce-
ria com a Universidade Estadual do Rio de Janeiro, que fazem um
trabalho impar de ensino de portugués para esse publico-alvo.
Conforme anunciado na pagina virtual do projeto, o objetivo
do espaco de aprendizagem em questao é auxiliar o refugiado a
usufruir de seus direitos basicos, colocar-se no mercado de tra-
balho e ter acesso a educacao de forma independente. O projeto,
iniciado em 2014, conta com professores voluntarios que utilizam
trés linguas de mediacao (o inglés, o espanhol e o francés) para
ensinar lingua portuguesa para alunos estrangeiros que estao
refugiados no Brasil. Esses professores desempenham diversos
papéis dentro dessa iniciativa, sendo, um deles, o de designers
de material didatico.

Vale ressaltar de primeira que o escopo do projeto sofreu al-
teracoes apOs o contato com as necessidades reais e expectativas
desses refugiados. Inicialmente, era pretendido fazer uma compi-
lacao de materiais didaticos de portugués para serem usados com
os alunos, mas isso logo evoluiu para uma elaboracao de materiais
didaticos especificos. Ap6s alguns encontros de observacao desses
aprendizes, buscou-se mapear o perfil, entender a relacao com a
lingua-alvo e compreender com qual finalidade eles precisavam
passar pelo processo de aprendizagem (Arantes; Deusdara, 2015,
p. 48).

Foi constatado, entao, que livros didaticos de portugués que
tém como foco alunos estrangeiros nao conseguem abarcar as
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necessidades de alunos que estao em situacao de refugio, visto
que suas necessidades sao completamente distintas. Isto é, em
um contexto que primeiramente poderia ser percebido como
ensino de portugués geral, apds cuidadosos processos de analise
de necessidades, constatou-se se tratar de um contexto LinFE.
Ap0s a andlise dos materiais que estavam sendo utilizados alguns
problemas foram percebidos. Tais problemas notados corrobo-
ram com as motivacoes para a criacao ou adaptacao citadas por
Dudley-Evans e St John (1998) e expostas na subsecao anterior.
Os problemas percebidos foram:

os materiais destinados ao ensino de LP como lingua
estrangeira ndo se organizam a partir de necessida-
des concretas de diferentes grupos, o foco estd em
compreender o sistema de regras e suas diversas
manifestacoes, o que se acaba sobrepondo ao pa-
pel comunicativo do uso da lingua. Além disso, as
atividades sdo semiestruturadas (ndo ha incentivo
a producao autéonoma dos alunos), descontextua-
lizadas das situagoes de uso e o que é ainda pior:
nao dialogam com a memoria discursiva dos alunos
(Arantes; Deusdara; Rocha, 2017, p. 172).

Outra problematica é a falta da lingua em uso nos materiais.
Os refugiados tinham necessidades mais latentes, como marcar
entrevistas de emprego por telefone, comprar bilhetes de trans-
porte publico, serem atendidos em postos médicos, dentre int-
meras outras. Necessidade essas que nao poderiam esperar e que
nao eram incluidas em nenhum material didatico pronto, mesmo
que focado na comunicacao. Segundo Arantes, Deusdara e Rocha
(2017, p. 172), embora os livros didaticos adotados se inscrevam
no método comunicativo, os exercicios de mecanizacao de estru-
turas e itens lexicais ainda sao predominantes, bem como o uso
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do portugués padrao. O material precisava ter como epicentro a
lingua em suas situacoes de uso, e nao o considerado “portugués
padrao”. Muito mais importante era abracar as expectativas e
necessidades dos alunos do que impor “uma progressao grama-
tical baseada em elementos semanticos e sintaticos do portugués
padrao estabelecidos pela prescricao gramatical” (Arantes; Deu-
sdard; Rocha, 2017, p. 176).

Ademais, uma especificidade do grupo de alunos refugiados
é a necessidade de nao seguir uma linearidade. O contetdo do
curso nao pode ser estruturado baseado em um material didatico
pronto, onde cada conteddo aparece somente uma vez, visto que
a repeticao e mudanca se fazem necessarias devido ao constante
fluxo de alunos que entram e saem do projeto. Assim, no material
criado pensado nesse contexto, “a progressao gramatical nao é
linear, e os conteddos gramaticais sao um pano de fundo, oriundos
da propria necessidade de interacao que € produzida pelo tema”
(Arantes; Deusdard; Rocha, 2017, p. 177).

Os aprendizes refugiados ja estao inseridos em um contexto
tenso, fora de suas patrias, e apresentando necessidades distintas
de outros imigrantes que se encontram no pais por uma escolha
prépria. Com isso, percebe-se que definir um material didatico
pronto para esses aprendizes levaria ao fracasso da iniciativa
por inteiro. Materiais didaticos que focam na variante padrao
da lingua portuguesa, com contetido programatico engessado e
inflexivel nao sao capazes de levar esses aprendizes a utilizar a
lingua de forma cotidiana. Coube, entao, aos profissionais en-
volvidos, fazer uma analise dos materiais disponiveis e perceber
que a saida seria a criacao de materiais que preenchessem as
lacunas dos refugiados.

Pode-se afirmar, com total certeza, que o material didatico
utilizado nas aulas opera um papel basilar, ao permitir a flexibi-
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lizacao do contetido quando recebem mais alunos com a chegada
inesperada de novos refugiados; ao inserir a lingua em seu uso
real, com situacoes cotidianas que, muitas vezes, auxiliam na
sobrevivéncia e bem-estar destes individuos.

Assim como esse caso de ensino de portugués para fins es-
pecificos, muitos outros foram e sao desenvolvidos em territorio
nacional, em portugués e em outras linguas. Casos como esses
podem servir de inspiracao para profissionais LinFE. Por fim, a
atribuicao de analisar, produzir e adaptar materiais nao é uma
tarefa simples, mas pode ser extremamente recompensadora.

Consideracoes finais

O ensino de Linguas para Fins Especificos refere-se ao proces-
so de ensino e aprendizagem de linguas adicionais com foco dire-
cionado a contextos especificos, como académicos e profissionais,
por exemplo, em oposicao ao ensino de linguas com propositos
gerais. Conforme apresentado ao longo deste artigo, essa aborda-
gem tem o objetivo de atender as demandas dos aprendizes que
surgem através do processo de andlise de necessidades.

A chave para o sucesso de um curso de Linguas para Fins
Especificos — que nao deve ser confundido com ensino somente da
habilidade de leitura - é, portanto, adaptar o contetido do curso e
a metodologia utilizada as necessidades especificas do aprendiz.
Dessa forma, essa concepcao baseia-se em quatro fundamentos:
as necessidades dos aprendizes, seus desejos, as lacunas, isto é,
os aspectos linguisticos e cognitivos que os alunos necessitam
aprimorar para alcangar seus objetivos, e 0s contextos sociais.

Nesse cenario, o material didatico assume um papel de
extrema relevancia, visto que, em contextos de LinFE, o ideal
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€ que nao se opte pela adocao de um livro ou material didatico
pronto, sem uma prévia adaptacao. Em vista disso, o professor de
LinFE, nas palavras de Hutchinson e Waters (1987), nao precisa
“reinventar a roda”, pois pode usar outros materiais como guia e
fonte de inspiracao.

E importante mencionar também que, em relacdo a criacao
ou adaptacao de materiais, algumas maximas sao encorajadas: é
sempre melhor trabalhar em equipe, trocando experiéncias com
outros profissionais da area. Além disso, deve-se tomar bastante
cuidado com a aparéncia do material, visto que, quanto mais atra-
tivo visualmente, mais bem aceito o material sera. E, claro, nunca
subestimar o tempo necessario para a confec¢ao de um material
de qualidade. Um material pode e deve ser alterado para corrigir
pontos que o professor s6 percebeu posteriormente.

A medida que concluimos essa revisdo de literatura sobre o
ensino de Linguas para Fins Especificos, fica clara aimportancia do
desenvolvimento do processo de analise de necessidades antes da
criacdo de um material proprio para cada situacao (ou adaptacao
de um material ja existente), de acordo com as especificidades
do publico-alvo. A necessidade de alinhar os materiais com os
objetivos dos alunos, sejam eles académicos, profissionais, pes-
soais, ou sociais, requer a investigacao e compreensao profunda
do contexto em que estes pretendem atuar.

Os professores em contexto de LinFE devem adotar uma
abordagem flexivel, criando e adaptando materiais para que
estes se adequem as necessidades especificas de seus alunos.
Cabe lembrar a importancia em selecionar e incluir textos au-
ténticos em seus recursos, proporcionando, assim, aos alunos,
a oportunidade de exposicao direta a situacgoes reais de uso da
lingua alvo. Textos auténticos apresentam uma complexidade
natural que desafia os alunos a desenvolverem suas habilidades
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de compreensao, levando ao desenvolvimento de diferentes
estratégias de aprendizado.

A demanda crescente por profissionais capacitados no cenario
de ensino de Linguas para Fins Especificos pressupoe continuos
estudos e pesquisas sobre a drea. Esperamos que a discussao aqui
levantada inspire novas contribuicoes e reflexdes sobre a impor-
tancia dos materiais didaticos neste cenario.
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A questao da metodologia na abordagem LinFE

Ana Luiza Rodrigues Cabral (UERJ)
Juan Carlos Galdino Vieira da Silva (UERJ)

Introducao

A busca por cursos de inglés voltados para fins especificos
tem ganhado destaque nas ultimas décadas. A habilidade de
compreender efetivamente contextos especificos deixou de ser
um mero diferencial para se tornar uma necessidade em nossa
sociedade globalizada. A urgéncia por aprender inglés cresceu
devido a diversas necessidades de integracao no cendrio global,
dentre elas comércio, tecnologia e negécios. Essa demanda trouxe
a tona a importancia da abordagem de Linguas para Fins Especi-
ficos (LinFE), projetada para atender as necessidades especificas
dos alunos. Essa abordagem considera a analise das necessidades
dos alunos como ponto de partida e enfatiza a flexibilidade e a
adaptacao, indo além das restricoes dos métodos tradicionais.

Apresentaremos um recorte da origem da abordagem LinFE,
destacando suas principais caracteristicas e diferenciais, com
destaque para a questao metodolégica adaptavel e flexivel. Além
disso, mostraremos a importancia da analise de necessidades e o
papel ativo do professor no desenho do curso em funcao dos da-
dos obtidos sobre os alunos, a fim de criar uma experiéncia tinica
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e inédita de ensino-aprendizagem da lingua em questao. Isso
se d4 por conta de uma nao preocupac¢ao com uma metodologia
pré-estabelecida para o trabalho com fins especificos, uma vez que
para em cada curso e com cada publico a metodologia serd tinica de
acordo com os dados obtidos por meio da analise de necessidades.
Vale destacar que ao mencionarmos o diferencial metodolégico da
abordagem, isso nao significa que haja a auséncia de um método
de trabalho, mas a criacao de um método para dada situacao que
pode incluir caracteristicas misturadas de varios deles.

Abordamos também a teoria do Pés-Método, que defende
uma abordagem mais flexivel e sensivel as necessidades individu-
ais dos alunos, incentivando os professores a escolher e adaptar
métodos de ensino de acordo com as demandas do momento. Em
vez de um método Uinico, o foco estd na diversidade que as aborda-
gens e técnicas dispoem para que praticantes tanto da Pedagogia
do P6s-Método quanto da abordagem LinFE criem experiéncias
de aprendizado significativas e eficazes. Nesse ponto os dois re-
ferenciais tedricos se alinham.

O texto apresenta uma justificativa para abordar a cres-
cente demanda por cursos de inglés voltados para fins especificos,
destacando a importancia de se comunicar de forma adequada
em contextos especializados em nossa sociedade globalizada. A
compreensao de que o uso de pontos especificos de diversas abor-
dagens e métodos no contexto de LinFE, para atender de maneira
mais eficaz as necessidades dos alunos em ambientes especificos,
implica na adocao de uma abordagem pedagdgica mais adaptéavel
e sensivel as demandas do contexto atual de ensino de linguas
adicionais.

O texto ressalta a importancia de uma metodologia especifica
caso a caso quando se trata de fins especificos, para atender as
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necessidades de alunos em cursos de LinFE que muitas vezes tém
objetivos e demandas diferentes daqueles em cursos de inglés ge-
ral. Isso levanta a reflexao sobre como os métodos de ensino devem
ser adaptados para atender as demandas especificas dos alunos
e o papel mais ativo do professor como facilitador e adaptador
das estratégias de ensino, destacando a necessidade de docentes
mais envolvidos na selecao e adaptacao de métodos por meio da
analise de necessidades.

No geral, o texto é importante para profissionais de educa-
cao, professores de linguas e estudantes que desejam compre-
ender a questao da metodologia na abordagem para o ensino-
-aprendizagem de Linguas para Fins Especificos, considerando o
papel fundamental da analise de necessidades no processo. Além
disso, o capitulo incentiva, por aproximar a teoria da Pedagogia
do Pés-Método, a reflexao sobre a pratica pedagogica e a busca
por abordagens mais eficazes e contextualmente relevantes. Na
préxima secao, trataremos da origem da abordagem LinFE, suas
caracteristicas e diferenciais.

Um recorte sobre a origem da abordagem LinFE

A procura por cursos focados em inglés para fins especificos
tem aumentado nos Gltimos anos. E possivel afirmar que o desen-
volvimento de habilidades para se comunicar adequadamente em
contextos especificos deixou de ser considerado um diferencial
para se tornar algo essencial, especialmente em uma sociedade
globalizada.

No final da Segunda Guerra Mundial, a urgéncia de aprender
inglés aumentou devido ao desejo de integracao no comércio,
tecnologia e negdcios globais. O mundo foi unificado por estas
forcas e o desejo de aprender inglés se aflorou em uma massa de
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pessoas, visto que o idioma se tornou a lingua internacional para
se tratar de tecnologia e comércio e, como consequéncia, tornou-
-se til para vender produtos e fazer parte dos meios académicos
(Hutchinson; Waters, 1987, p. 6). Em outras palavras, aprender
inglés nao s se tornou essencial para comunicar e fazer parte
da nova configuracao mundial, mas também para sobreviver no
mundo do pos-guerra.

Aprender uma lingua adicional! é um prestigio e ser capaz
de se comunicar em inglés tornou-se desejavel e Gtil para muitas
pessoas. Mas, apesar disso, é relevante levar em consideracao os
individuos que possuem razoes proprias para aprender a lingua-
-alvo e estao conscientes desse propoésito. Quando questiona-
das sobre os motivos para aprender inglés, as pessoas também
tendem a afirmar a importancia e a necessidade de fazer parte
do mercado global. Objetivos como conseguir uma promocao
profissional, lidar com colegas de trabalho internacionais ou
participar de reunioes e conferéncias sao bastante comuns nesse
grupo de aprendizes.

1 O uso dos termos “lingua adicional” e “lingua estrangeira” pode depender do
contexto educacional e das politicas linguisticas de um determinado pais. No en-
tanto, geralmente, a preferéncia pelo termo “lingua adicional”, que é o utilizado
neste texto, reflete uma concepcao mais inclusiva e contemporanea em relacao ao
ensino de idiomas. Além disso, o termo é mais aberto e engloba qualquer lingua
que um individuo aprenda além de sua lingua materna, independentemente de ser
ou nao falada no pais de residéncia, mostrando a diversidade linguistica e cultural
presente em muitas sociedades modernas. O termo “adicional” sugere uma atitude
positiva em relacao ao aprendizado de idiomas, enfatizando os beneficios que o
conhecimento de mais de uma lingua pode proporcionar. Quando se fala em lingua
adicional, defende-se também a ideia de que seu ensino é um direito individual do
aluno com beneficios para a coletividade. O dominio de outra(s) lingua(s) deixou
de ser um luxo, concedido a poucos privilegiados com oportunidade de viajar para o
exterior, para se tornar um direito de todos e uma prioridade nacional (Leffa; Irala,
2014). Ja a expressao “lingua estrangeira” tradicionalmente indica que a lingua
em questao nao ¢ falada no pais onde o aprendiz reside. Esse termo pode parecer
limitado e limitante, especialmente em contextos onde varias linguas sao faladas
dentro de uma comunidade ou pais. Em resumo, a escolha entre “lingua adicional”
e “lingua estrangeira” muitas vezes reflete uma preferéncia por uma perspectiva
mais inclusiva e flexivel em relacao a diversidade linguistica.
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No final da década de 1960, iniciaram-se as primeiras dis-
cussoes sobre uma abordagem que atendesse a essas demandas.
Segundo Valente e Machado (2021, p. 4):

[e]sse cendrio se desdobra com um aumento sig-
nificativo da busca por cursos de inglés. Porém, o
publico movido pelas motivagoes anteriormente
mencionadas demonstrava demandas diferentes
daquelas apresentadas por aqueles que buscavam
cursos regulares de inglés pois, nesse caso, havia
certa urgéncia no aprendizado da lingua. Assim,
a busca por cursos mais curtos e que atendessem
a objetivos mais especificos do que simplesmente
“aprender inglés” fez com que uma nova abordagem
ganhasse cada vez mais forga.

Assim, o inglés para fins comerciais e financeiros torna-se
essencial nao por prestigio ou prazer, mas por necessidade. Gra-
dualmente, a ideia de que a lingua inglesa ser necessaria a um
determinado grupo de alunos poderia ser identificada através da
analise das caracteristicas linguisticas de sua area especializada
de trabalho e estudo comegou a ganhar espago no meio académico
(Hutchinson; Waters, 1987, p.8).

Dessa maneira, o ensino de Linguas para Fins Especificos
(LinFE) é uma abordagem nao planejada a priori, porém que ofere-
ce cursos focados nas necessidades dos alunos. Ao longo dos anos,
alguns equivocos sobre o ensino de LinFE criaram o mito de que
a sua abordagem “instrumental” seria mais eficaz com o “ensino
de vocabulério” ou a “compreensao de leitura”. No entanto, os
estudos e discussoes sobre esta area tém mostrado que LinFE tem
um desenho curricular préprio, terminologia que muda de acordo
com seus proprios participantes (Kenny, 2016, p. 253).
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A abordagem LinFE pode ser usada para trabalhar nao apenas
com habilidades de leitura, mas também com todas as demais.
Todas as decisoes referentes ao curso derivam da andlise das
necessidades dos alunos. Para complementar tal apontamento,
os pesquisadores Reza Biria e M. Hassan Tahririan (1994, p. 94)
afirmam que a abordagem LinFE “pode ser vista como uma res-
posta a nova exigéncia educacional: estudar o aluno, analisar as
suas necessidades e definir as suas necessidades”. Assim, para
saber quais orientacoes e caminhos a seguir durante o curso e
quais métodos e/ou abordagens aplicar, o professor deve fazer a
analise de necessidades do aluno, etapa que tem lugar de destaque
no processo.

Assim, a abordagem LinFE consolida-se como uma resposta
metodoldgica as exigéncias especificas de individuos que neces-
sitam do dominio da lingua inglesa para fins académicos, profis-
sionais, sociais, técnicos ou pessoais. Sua evolucao demonstra a
crescente demanda por um ensino mais direcionado e eficiente,
que va além da mera aquisicao linguistica e esteja alinhado as
necessidades reais dos aprendizes. Nesse sentido, a andlise de
necessidades desempenha um papel central no delineamento do
curriculo, permitindo a adaptacao de estratégias pedagogicas que
melhor atendam as expectativas e objetivos dos alunos. Assim, a
abordagem LinFE se estabelece como uma abordagem estruturada
e flexivel, promovendo um aprendizado significativo e relevante
para diferentes contextos de atuacao.

Na proxima secao, desenvolvemos a questao metodoldgica
dentro dos preceitos tedricos da abordagem LinFE, destacando a
importancia da analise de necessidades.
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A questao da metodologia e a importancia da andlise
de necessidades na abordagem LinFE

Esta secao tem como objetivo explorar a natureza da metodo-
logia em LinFE, destacando sua fundamentagao tedrica, os princi-
pais elementos que a compoem e os fatores que a diferenciam do
ensino de inglés para fins gerais. Além disso, serao discutidos os
pilares essenciais para a constru¢ao de um curso LinFE eficiente,
ressaltando a importancia da integracao entre contetdo especifico
e ensino da lingua, bem como o papel do professor como pesqui-
sador no processo de ensino e aprendizagem.

A metodologia desenvolvida por um docente no ensino de
Linguas para Fins Especificos (LinFE) desempenha um papel
essencial na efetividade dos cursos voltados para esse proposito,
pois define como o ensino sera conduzido e quais estratégias serao
utilizadas para atender as demandas dos alunos. Para garantir que
a aprendizagem seja significativa e direcionada, é imprescindivel
que o desenho da metodologia esteja embasado na andlise de
necessidades, permitindo um planejamento pedagdégico alinhado
aos objetivos e caracteristicas individuais dos aprendizes e aos
contextos sociais, tanto aqueles em que o aluno se encontra como
também aqueles em que a lingua serd aplicada futuramente.

Em funcado disso, a andlise de necessidades é um processo
fundamental no ensino de Linguas para Fins Especificos, pois
permite coletar dados dos alunos para a selecao adequada da
metodologia, do material e das atividades a serem utilizadas.
Mais do que identificar o que os alunos precisam fazer em uma
situacao especifica, essa andlise visa compreender suas demandas
especificas, tornando o planejamento pedagdgico mais eficiente
e produtivo. Dessa forma, a partir dessa etapa, o curso, a ementa,
os materiais, a metodologia e a avaliacao sao desenvolvidos de

247



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

maneira alinhada aos objetivos propostos, garantindo maior re-
levancia e efetividade no ensino.

Apbs o processo de andlise de necessidades, o professor pode
comecar a planejar o curso com base nesses dados. Contudo, é
necessario deixar claro que todo esse processo difere de como
funciona um curso de inglés para fins gerais. Nao é tao simples
apenas afirmar que a diferenca entre um curso de inglés para fins
gerais e um curso LinFE seja a auséncia de uma necessidade, visto
que quando se trata de alunos do ensino regular, por exemplo,
espera-se que eles compreendam os topicos ensinados para serem
aprovados em um exame. Logo, é possivel afirmar que ambos os
cursos apresentam suas proprias necessidades.

Corroborando com o que foi dito anteriormente, vale res-
saltar que uma das principais caracteristicas que diferenciam
os cursos de inglés para fins gerais dos cursos de LinFE nao € a
existéncia de necessidades distintas, mas sim ter a consciéncia
dessas necessidades. De acordo com as premissas apresentadas
e discutidas por Hutchinson e Waters (1987), a consciéncia da
situacao-alvo é o que distingue o aluno de Linguas para Fins
Especificos do aluno de inglés para fins gerais. Em outras pala-
vras, os aprendizes do curso com abordagem LinFE tém plena
consciéncia do motivo e do propdsito da lingua que esta sendo
estudada (Valente, 2021, p.21).

Hutchinson e Waters (1987) apontam que dentro da analise
de necessidades, ha dois tipos de enfoques: as necessidades-alvo
(o que o aprendiz precisa fazer em determinada situacao) e as
necessidades de aprendizagem (o que o aprendiz precisa fazer
para aprender; como ir do ponto de partida para o destino). Kenny
(2016, p. 254) adiciona um fator extra para a andlise de necessi-
dades: as necessidades da instituigao.
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Outro ponto caracteristico dos cursos de LinFE é que eles
sao desenvolvidos para durarem por tempo determinado, “pois
alunos que trazem demandas muito especificas geralmente trazem
limitacoes de tempo também” (Valente, 2021, p.27). A analise de
necessidades é essencial para que possamos ter as especificidades
e a analise linguistica definidas e orientadas para atender também
a essa limitacao de tempo.

De acordo com Hutchinson e Waters (1987), as necessidades-
-alvo identificadas através da andlise de necessidades cobrem
trés importantes pilares: necessidades (sao determinadas pelas
demandas da situagao-alvo e necessaria para conhecer as caracte-
risticas linguisticas), lacunas (as lacunas de conhecimento entre o
nivel de proficiéncia que se deseja ser alcangado e a proficiéncia
ja existente) e desejos (as expectativas do aluno em relagao ao
curso). Toda a andlise de necessidades deve estar alicercada nessas
ideias descritas, a fim de que se obtenha informacoes pertinentes
ao desenvolvimento do curso em construcao.

Visto que o ensino de idiomas por meio da abordagem LinFE
deve ser centralizado no aluno e atender as demandas da con-
temporaneidade, Valente e Ribeiro (2023) sugerem que um novo
pilar seja adicionado na base da abordagem LinFE: o contexto
social. As autoras discorrem acerca da relevancia de adicionar
as interacoes sociais vivenciadas pelo aprendiz nas praticas pe-
dagdgicas. Para isso, é necessario compreendermos o contexto
social vivenciado pelo aluno e o contexto social da situacao-alvo
em que ele performara o idioma aprendido. Adicionar esse pilar
junto as necessidades, lacunas e desejos do aluno na anélise
de necessidades direciona a aprendizagem para um caminho
mais contextualizado do aprendizado. Segundo as autoras, tais
aspectos sao capazes de tornar os alunos mais engajados, visto
que as aulas atenderao as demandas especificas e contemplarao
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interacoes sociais que fazem parte do cotidiano do aluno (Va-
lente; Ribeiro, 2023, p.31).

Conforme discorrido anteriormente, a analise de necessidades
é o ponto de partida de qualquer curso LinFE, contudo é necessario
que seja feita nao somente no inicio do curso, mas durante e ao
final do processo, para que ocorra a atualizagao das necessidades
dos aprendizes e possibilite recalcular novas rotas para o ensino e
aprendizagem, caso necessario. Para isso, é interessante mencionar
possiveis meios para coletar ou gerar dados sobre o aluno.

[Ultilizacao de instrumentos como questiondrios,
entrevistas, observacao do contexto, observagao de
interagdes, andlise da lingua em uso na situacao-alvo,
discussao com profissionais da area, analise de textos
auténticos escritos e falados, levantamento e andlise
de documentos pertinentes ao contexto, testes de
desempenho, bem como coleta de material por meio
de consultas e conversas informais com alunos, pro-
fessores e profissionais da area (Valente, 2021, p. 28).

Por fim, cabe ao professor de LinFE assumir o papel de pes-
quisador e designer, uma vez que o mesmo precisa levantar dados
sobre os alunos e seus objetivos, elaborar/adaptar materiais, sele-
cionar métodos e abordagens de acordo com as necessidades que
foram investigadas. De posse das informacoes geradas por meio
da andlise de necessidades, é possivel que o praticante de LinFE
organize o que deve ser aprendido pelo aluno e identifique as
habilidades e géneros a serem explorados no decorrer das praticas
(Valente; Machado, 2021, p. 7).

Tendo finalizado essa secao sobre a questao da metodologia
na abordagem LinFE e a importancia da analise de necessidades,
seguimos para a proxima secao que discorre sobre o P6s-Método.
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Pedagogia do P6s-Método

Kumaravadivelu (2001) propoe uma reformulagao e o repen-
sar acerca das escolhas dos principios organizadores da apren-
dizagem de linguas, do ensino e da formacao de professores. O
autor discorre sobre o conceito de método ser entendido como
uma escolha e que nao ha somente um caminho a ser seguido,
mesmo estando diante de uma variedade de op¢oes.

Nos, como profissionais de L2, operamos sempre com
a suposicao bdsica de que esse caminho é o Gnico
que esta aberto para nds. Nos mexemos no conceito
de método de vez em quando, mas nunca desistimos
do conceito em si. Isso teve um poder magico sobre
nos. Ele orientou a forma e a funcao de todos os
componentes concebiveis da pedagogia L2, incluindo
o design do curriculo, as especificagdes do plano de
estudos, a preparacao de materiais, as estratégias
de ensino e as técnicas de teste. O fato de um fra-
gil pedestal pedagdgico construido sobre as areias
movedicas do conceito de método ter permanecido
solidamente durante tanto tempo é um reflexo mais
da sua magia do que do seu mérito (Kumaravadivelu,
2001, p. 557, tradugao nossa).

Dessa forma, Kumaravadivelu, em 1994, prop6s uma teoria
que foi denominada Pedagogia do Pés-Método. Ao longo dos
anos, o conceito de método tem se solidificado na ideia de que

2 No original: “We as L2 professionals have operated all along with the basic assumption
that that path is the only one open to us. We have tinkered with the concept of method
now and then but have never given up on the concept itself. It has had a magical hold on
us. It has guided the form and function of every conceivable component of L2 pedagogy,
including curriculum design, syllabus specifications, materials preparation, instructional
strategies, and testing techniques. That a rickety pedagogic pedestal constructed on
the shifting sands of the concept of method has stood solidly for such a long time is a
reflection more of its magic than of its merit”.
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“sao pacotes prescritivos, construidos com base no que se pode
(ounao) fazer em classe” (Ortale; Ferri; Silva, 2021, p. 180). Entre-
tanto, essa recente teoria tem gerado certas criticas relacionadas
a ideias como: “ndo se pode ensinar sem método” ou “a sala de
aula precisa de um método, de um principio organizador” (Ortale;
Ferri; Silva, 2021, p. 178).

O termo Pds-Método no ensino de lingua adicional se refere
a uma abordagem pedagogica que questiona a aplicacao estri-
ta de métodos de ensino tradicionais e busca uma abordagem
mais flexivel e adaptavel a diversidade de contextos de ensino
e aprendizado de linguas. O conceito surgiu como uma reacao a
crenca de que nao existe um método Unico e universal que seja
adequado para todos os contextos e todos os tipos de alunos.
A importancia da flexibilidade e adaptacao também faz parte
da caracteristica da abordagem LinFE, onde os professores sao
incentivados a ser sensiveis as necessidades e caracteristicas
individuais de seus alunos.

Em vez de aderir estritamente a um método ou abordagem
de ensino, os professores sao encorajados a selecionar elementos
de diferentes métodos, teorias e abordagens que se adequem ao
contexto e as metas especificas de ensino. A aprendizagem do
aluno é colocada no centro da Pedagogia do P6s-Método.

Para o avanco nessa discussao sobre Pos-Método precisamos
compreender a diferenca entre método e metodologia:

Kumaravadivelu, inspirado na distincao de Mackey
(1965) entre “andlise do método” e “andlise do ensi-
no”, diferencia os termos “método” e “metodologia”.
Para o autor, método “é um conjunto de pressupostos
concebido por especialistas, que determinam o fazer
em sala de aula” e metodologia refere-se ao que os
professores, de fato, praticam em suas aulas para
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atingir seus objetivos de ensino (Kumaravadivelu,
2006, p. 84 apud Ortale; Ferri; Silva, 2021, p. 179).

Dentro dessa diferenca os professores sao incentivados a
considerar as necessidades, interesses e estilos de aprendizado
individuais dos alunos ao planejar suas aulas. A aprendizagem é
vista como fortemente influenciada pelo contexto social, cultural
e comunicativo em que ocorre. Os profissionais sdo encorajados
a criar situacoes de ensino que reflitam contextos auténticos de
uso da lingua, sao incentivados a refletir sobre suas praticas de
ensino e a experimentar abordagens variadas. A autoavaliacao e
a busca continua de aprimoramento sao elementos-chave.

A abordagem Pés-Método enfatiza a importancia da comu-
nicacdo real em situagoes auténticas de uso da lingua. Isso inclui
atividades que promovem a fala, a audicao, a leitura e a escrita
funcionais e significativas. Os professores sao incentivados a ex-
plorar o uso de uma variedade de recursos, incluindo tecnologia,
para enriquecer o ensino e a aprendizagem de linguas. A aborda-
gem P6s-Método desafia as fronteiras tradicionais entre métodos
e abordagens, buscando abordagens mais holisticas e integradas.

E importante observar que o P4s-Método ndo é um método
em si, mas uma perspectiva que promove a liberdade e a criativi-
dade no ensino de linguas adicionais. Os professores sao incenti-
vados a ser reflexivos, a adaptar suas praticas de ensino de acordo
com as necessidades dos alunos e a explorar uma variedade de
recursos e abordagens, a fim de criar experiéncias de aprendizado
mais ricas e significativas.

Em geral, os métodos foram reconhecidos ao longo da hist6-
ria do ensino de linguas como respostas objetivas a busca de um
ensino eficaz. Segundo Kumaravadivelu (2006) métodos em sua
dimensao politica podem ser definidos como uma expressao de
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imposicao educacional e manutencao emrelacao de poder, abrindo
espaco para uma reflexao de que nao ha um método perfeito para
o ensino de lingua adicional.

Pedagogia do P6s-Método em LinFE

O conceito de P6s-Método no ensino de linguas é frequen-
temente mal compreendido como a falta de método especifico e
organizado (Ortale; Ferri; Silva, 2021, p. 178), mas, na realidade,
representa uma abordagem que transcende a rigidez dos méto-
dos tradicionais. A ideia por tras do P6s-Método é que nao ha um
método Unico e universal que funcione para todos os contextos
de ensino e todos os tipos de alunos. Portanto, ele se alinha a
proposta da abordagem LinFE por conta de questoes relacionadas
a flexibilidade, adaptabilidade e criatividade.

Em termos de LinFE, pode-se afirmar que nao ha um método
especifico a ser utilizado no desenho dos cursos para fins espe-
cificos. Em didlogo com essa ideia, Nalan Kenny (2016, p. 253,
traducao nossa) apresenta o termo Abordagem do Ecletismo,?
defendendo que a existéncia dos diversos métodos e abordagens
possibilita a escolha dos meios mais adequados a serem utilizados
de forma efetiva pelos professores em sala de aula e de acordo com
os participantes. Da mesma forma, Valente (2021, p. 32) considera
que “cada curso de LinFE serd desenhado conforme os dados ob-
tidos no processo de andlise de necessidades, assim como nao ha
um material especifico a ser utilizado, nao ha também uma tnica
metodologia a ser indicada”.

Nao se trata da negacao da importancia dos métodos de ensi-
no tradicionais, nem implica que os professores nao precisam de

3 No original: “Eclectism Approach”; “In fact, there are many methods and approaches
to be used in the classroom effectively; teachers choose which one to use according
to our participants”.
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orientacao. Em vez disso, se reconhece que os métodos tradicionais
existentes podem ser complementados e enriquecidos uns com
os outros para o desenvolvimento de abordagens mais flexiveis
e contextuais. Vale ressaltar que os métodos escolhidos para ser
utilizados podem coexistir dentro de uma mesma pratica no ensino
de LinFE. Quando o professor realiza a andlise de necessidades,
ele passa a ter ciéncia das especificidades do aprendiz, o que torna
concebivel fazer uso de atividades ou estratégias que um método
ou abordagem oferece nas aulas com o intuito de se adequar as ne-
cessidades, lacunas, desejos e contextos sociais do aluno e atingir
o objetivo especificado por meio dos dados previamente gerados.

O professor continua desempenhando um papel fundamental
no processo de ensino de linguas, mas € incentivado a ser mais
reflexivo e sensivel as necessidades individuais dos alunos e ao
contexto de ensino. Isso implica a selecao e adaptacao de estraté-
gias de ensino com base nas caracteristicas especificas dos alunos,
nas metas de aprendizado e nas situacoes de ensino.

Portanto, a aproximacao do Pés-Método com os preceitos
da abordagem LinFE nao quer dizer a auséncia de método, mas
sim a adocao de uma mentalidade que reconhece a diversidade de
abordagens e técnicas disponiveis e permite que os professores
escolham e adaptem métodos de ensino de acordo com as deman-
das do momento. E uma abordagem que valoriza a flexibilidade,
a experimentacao e a criatividade, promovendo um ensino de
linguas mais eficaz e adaptado as necessidades dos alunos.

Consideracoes finais

Em suma, podemos afirmar que o ensino de Linguas para
Fins Especificos é uma abordagem que busca, em linhas gerais,
facilitar a maneira como se aprende e ensina uma lingua adicional
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para contextos especificos. Por meio da andlise de necessidades,
processo de grande importancia para essa abordagem, é possivel
identificarmos quais as necessidades, lacunas e desejos dos apren-
dizes para aprender um novo idioma. Exploramos a importancia
de considerar as necessidades individuais dos alunos, bem como
as caracteristicas do contexto em que estao aprendendo. Isso é
fundamental para um ensino eficaz e centrado no aluno.

Os cursos de LinFE levam em consideragao que os alunos téem
consciéncia da sua necessidade ao aprender uma lingua, e essa
caracteristica diferencia esses cursos dos cursos de inglés para fins
gerais. As necessidades precisam ser verificadas no inicio, durante
e no final do curso LinFE para que sejam atualizadas conforme
o desenvolvimento do curso e avaliadas em sua totalidade no
término do processo.

E necessario também ressaltar que uma das chaves mais im-
portante do ensino de LinFE é encontrar o método apropriado, em
vez de um método especifico, visto que ao escolher os métodos a
serem utilizados em aula, deve-se pensar no grupo de alunos e em
como adaptar tais métodos de acordo com a realidade apresen-
tada (Kenny, 2016, p. 259). Entretanto, o processo de escolha do
método adequado e selecdo do material é ainda mais dificil para
o professor de Linguas para Fins Especificos devido ao fato de ele
ter que compreender temas especificos de diferentes areas. Assim,
o professor deve assumir uma postura de pesquisador dentro das
especificidades do aluno e da prépria area.

Portanto, nao existe um método especifico para ensinar Lin-
FE.Ensinar por meio dessa abordagem é assumir que os métodos e
as abordagens irao variar conforme os dados gerados pela andlise
de necessidades.
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A elaboracao de material didatico de Linguas para
Fins Especificos/inglés com énfase em Tecnologia
da Informacdo: uma pesquisa em um curso de
formacdo inicial de professores

Ana Carla Lopes Monteiro (Fapeam/UFAM)
Marta de Faria e Cunha Monteiro (UFAM)

Introducao

Este capitulo apresenta o recorte de uma pesquisa de Inicia-
cao Cientifica desenvolvida no curso de Letras — Lingua Inglesa da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Inserida no campo da
Linguistica Aplicada, a pesquisa investigou questoes relacionadas
a producao de materiais didaticos para o ensino de Linguas para
Fins Especificos/inglés, também conhecido como English for Spe-
cific Purposes (ESP) e Inglés Instrumental, com énfase na area de
Tecnologia da Informacao (TI). Para isso, foram delineados dois
objetivos especificos: mapear os materiais existentes e elaborar
atividades que atendessem as necessidades desse publico-alvo.
Ao final, apresentamos reflexoes sobre a formacao de professores
e a producao de material didatico para o ensino de LinFE/ingles,
destacando a relevancia de pesquisas e investimentos continuos
nesta drea.
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Material didatico e recursos didaticos — algumas definicdes

Quando se discute a evolucao do ensino-aprendizagem de
linguas, Leffa (2016) expoe uma visao abrangente dos métodos
de ensino-aprendizagem de linguas ao longo da histéria, desde
a Era Moderna (método) até a Era P6s-Moderna (P6s-Método). O
autor destaca que um dos principios mais notaveis desse periodo
P6s-Método é a compreensao de que nao ha um método de ensino
universal que funcione de forma eficaz em todos os contextos de
ensino. Entretanto, independentemente do método estabelecido,
o professor pode contar com o suporte de recursos didaticos de
sua escolha (Leffa, 2016).

De acordo com Tavares (2021), o livro didatico tem sido
destacado por diversos autores, como Vilaca (2012) e Coracini
(2011), como um material indispensavel para o ensino em contexto
escolar, apresentando grande relevancia como um dos principais
meios de documentacao e orientacao para professores e alunos.
No entanto, Siqueira (2010) adverte que o professor nao deve se
limitar a utilizacao acritica desse material. O autor ressalta a im-
portancia de os professores serem capazes de realizar uma analise
critica do contetido de materiais didaticos disponiveis, enfatizando
anecessidade de adaptacao e modificagao desses recursos para que
se adequem tanto a realidade dos alunos quanto a dos proprios
professores (Siqueira, 2012).

Segundo Salas (2004) e Tomlinson (2004), podem ser con-
siderados materiais didaticos qualquer ferramenta que facilite a
aprendizagem de professores e alunos, incluindo videos, internet,
diciondrios, gramaticas e exercicios. Ampliando essa definicao,
Barbosa e Mendes (2010, p.41) também apontam como recursos di-
daticos “[...] as midias educativas, os textos impressos, os objetos de
aprendizagem (AO), os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)”.
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Para Justino (2011), os materiais didaticos podem ser clas-
sificados como: material permanente de trabalho, como o quadro,
pincel, apagador, cadernos e outros itens de uso basico para o
funcionamento de uma sala de aula; material informativo, que
engloba dicionarios, revistas, jornais, filmes, documentarios;
recursos auditivos, como podcasts e musicas; material ilustrativo
visual ou audiovisual,abrangendo elementos visuais, como retratos
e cartazes, bem como dispositivos audiovisuais, como aparelhos
de DVD e projetores, juntamente com softwares desenvolvidos
para fins didaticos; e recursos miiltiplos, que sao projetados para
envolver diversos sentidos e estimular diferentes formas de in-
teracao entre o conteddo e os alunos, como ambientes virtuais
de aprendizagem (AVA) e chats educativos, que promovem uma
experiéncia de aprendizado mais rica e interativa (Justino, 2011).

Ademais, como observa Vilaca (2012, p. 58-59), é fundamental
que os docentes desenvolvam a habilidade de examinar e criar
materiais didaticos com uma base tedrica solida, senso critico e a
capacidade de integrar experiéncias, preferéncias, diretrizes e te-
orias de maneira reflexiva. Dessa maneira, é possivel compreender
como a selecao de recursos e materiais de apoio desempenha um
papel crucial no processo de ensino-aprendizagem de um idioma
(Vilaga, 2012). Ainda de acordo com o autor, a criacao de materiais
educacionais pode ser impulsionada por duas abordagens distin-
tas: uma interna e subjetiva, e outra externa e objetiva. Na abor-
dagem interna, os educadores desenvolvem materiais com base
em suas experiéncias prévias, priorizando sua pratica individual
em detrimento de estudos e teorias. Ja na externa, os materiais sao
elaborados a partir de teorias e metodologias previamente testadas
e comprovadas. Vilaga (2012) destaca, também, a importancia de
uma interacao significativa entre essas duas abordagens.
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Linguas para Fins Especificos/inglés — um panorama

De acordo com Hutchinson e Waters (1987), a abordagem
de ensino-aprendizagem de LinFE/inglés surgiu a partir de trés
razoes: a necessidade de uma lingua internacional apds a Segunda
Guerra Mundial (sendo o inglés escolhido para esse papel, princi-
palmente, devido ao poderio economico dos Estados Unidos), pelas
mudancas na Linguistica e pelo desenvolvimento da Psicologia
Educacional. Os autores tratam o LinFE/inglés como algo que

[...] deve ser entendido como abordagem, ndo como
um produto. ESP nao é um tipo especifico de lin-
guagem ou de metodologia, nem consiste em um
tipo especifico de material didatico. Entendido cor-
retamente, é uma abordagem para a aprendizagem
de linguas que se baseia nas necessidades do aluno
(Hutchinson; Waters, 1987, p. 19, tradu¢ao nossa).!

A partir do exposto por Hutchinson e Waters (1987), torna-se
evidente que o LinFE/inglés tem suas caracteristicas distintivas.
A partir das observacoes de Ramos (2005, p. 112), destaca-se
que entre as caracteristicas mais frequentes estao a analise das
necessidades dos alunos e o planejamento do curso, levando em
consideracao a selecao de contetidos alinhados a 4rea especifica
em que o aluno estd inserido.

A natureza do LinFE/inglés, na visao de Vilaca (2019, p. 62),
estd em nao

1 No original: “ESP should be seen as an approach not as a product. ESP is not a
particular kind of language or methodology, nor does it consist of a particular type
of teaching material. Understood properly, it is an approach to language learning,
which is based on learner need”.
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[...] ser entendido (como, por exemplo, o gramatica-
-tradugao ou o audiolingual), mas como uma aborda-
gem que se orienta pelo ensino baseado no aprendiz
e nas suas necessidades. Dessa forma, fica evidente
que a identificacao das necessidades dos aprendizes
desempenha papel central no ESP.

Segundo Rossini e Belmonte (2015), o ensino-aprendizagem
de LinFE/inglés faz parte da abordagem de ensino-aprendizagem
de Linguas para Fins Especificos (LinFE), que surgiu no Brasil
na década de 1970 com pesquisas sobre o ensino de francés e,
alguns anos mais tarde, com estudos voltados para o ensino-
-aprendizagem de LinFE/inglés nas universidades brasileiras,
conforme apontado por Ramos (2005), lembrando que na época
o termo usado era Inglés Instrumental.

Com isso, conforme relatado por autores como Monteiro
(1999, 2009) e Ramos (2005, 2008), o Projeto Nacional de Ensino
de Inglés Instrumental em Universidades Brasileiras (doravante
Projeto Nacional) surgiu como resposta a necessidade de forma-
cao em Inglés Instrumental no Brasil, sendo criado no ambito
do Programa de Graduacao de Linguistica Aplicada e Estudos da
Linguagem (LAEL), da Pontificia Universidade Catdlica de Sao
Paulo (PUC-SP) em 1980. Segundo Celani (2005), o projeto visava
melhorar o uso do inglés por pesquisadores, professores e técnicos
brasileiros em relacao a leitura de publicacoes especializadas e
técnicas, e foi executado entre 1980 e 1989.

Segundo Monteiro (1999, 2009), a Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) aderiu ao Projeto Nacional desde seu inicio e
a disciplina Inglés Instrumental, com foco em leitura, oferecida
como obrigatéria ou optativa, tornou-se parte das matrizes cur-
riculares de alguns cursos de graduacao e de pés-graduacao da
universidade, dentre eles: Engenharia Elétrica, Engenharia da
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Computacao, Ciéncia da Computagao, Engenharia de Producao,
Estatistica, Matematica-Bacharelado e Matematica-Licenciatura,
Biblioteconomia, Farmdcia, Medicina, Odontologia e Ciéncias
Biologicas (Monteiro, 2009).

Atualmente, de acordo com informacoes obtidas junto ao
Curso de Letras - Lingua e Literatura Inglesa da UFAM, essa Insti-
tuicao de Ensino Superior (IES) oferece a disciplina de LinFE/inglés
com énfase na leitura, aos cursos de Engenharia Mecanica, Enge-
nharia de Software, Estatistica, Engenharia Quimica, Engenharia
de Materiais, Ciéncias da Computacao, Engenharia Elétrica em
suas especializacoes de Telecomunicagoes e Eletronica, Engenha-
ria da Computacao e Engenharia de Producao.

LinFE/inglés para Tecnologia da Informacao (TI) e a
questao do material didatico

Como ja explicitado, materiais didaticos desempenham um
papel crucial no ensino-aprendizagem de idiomas, especialmen-
te em areas como TI, foco desta pesquisa. No entanto, quando
examinamos o estado da arte, considerado, como aponta Ferreira
(2002, p. 258), um mapeamento da producgao académica sobre um
assunto especifico em um campo do conhecimento, foi possivel
perceber que a oferta de materiais especificos para o ensino de
inglés na area de TI é limitada. Além disso, os materiais disponi-
veis, na maioria das vezes, sao adaptacoes de materiais de outras
areas do conhecimento, o que algumas vezes, pode nao atender
por completo as necessidades dos alunos que buscam o ensino-
-aprendizagem da lingua-alvo alinhado as demandas do campo da
TI, ja que este tem caracteristicas préprias como, vocabulario téc-
nico e situacoes de comunicacao especificas. Nesse contexto, tais
situacoes de comunicacao especificas abrangem uma variedade
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de cendrios, como o desenvolvimento de c6digos e programacao,
resolucao de problemas técnicos, elaboracao de documentacao
técnica, colaboragao em projetos de software, comunicacao com
clientes e usudrios finais, além de atividades voltadas para trei-
namento e educa¢ao em TI.

Ao investigar estudos sobre andlise de necessidades de alu-
nos em cursos da esfera tecnolégica em relacao ao uso do ingleés,
pudemos observar que, entre as quatro habilidades da lingua —
ouvir, falar, ler e escrever —, embora a habilidade da leitura seja a
mais enfatizada, os alunos manifestam a necessidade de praticar
as demais habilidades linguisticas. Nessa questao, as pesquisas
conduzidas por Alencar (2021) e De Oliveira (2011), por exem-
plo, identificam a predominancia da leitura, enquanto as demais
habilidades sao subutilizadas. Corroborando essas observacoes,
Dias e Maestro (2017) destacam a dificuldade dos alunos em falar
e ouvir, ressaltando a escassez de pratica dessas habilidades em
cursos de LinFE/inglés.

Em resumo, a analise dos recursos didaticos de LinFE/inglés
para TI revelou lacunas e, consequentemente, apresentou uma
oportunidade para o desenvolvimento de novos materiais para
essa area.

Metodologia da pesquisa

Esta pesquisa foi desenvolvida por meio dos pressupostos da
abordagem qualitativa que, de acordo com Bogdan e Biklen (1994),
é caracterizada por ser uma forma de investigacao empirica. Esse
tipo de investigacao é um processo de pesquisa que se baseia em
observacoes, geracao de dados e andlise direta do mundo real.
No contexto da abordagem qualitativa, a investigacao empirica
tem como objetivo compreender o significado das experiéncias
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das pessoas a partir de perspectivas proprias e contextos sociais
especificos (Bogdan; Biklen, 1994).

Para embasar tal enfoque, também recorremos ao argumen-
to de que, diferentemente da abordagem quantitativa que busca
mensurar resultados, a abordagem qualitativa é Gtil para explorar
questoes complexas e multifacetadas, pois se preocupa com a
descricao e a interpretacao das particularidades dos fenomenos
sociais estudados (Celani, 2005, p. 109).

Isto posto, o material elaborado durante a pesquisa teve
como base a necessidade especifica do publico-alvo, a partir de
materiais ja existentes. Para isso, 0 método escolhido para o de-
senvolvimento deste estudo foi o da pesquisa bibliografica que,
de acordo com Fonseca (2002, p. 32), é realizada

[...] a partir do levantamento de referéncias tedri-
cas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e
eletronicos, como livros, artigos cientificos, paginas
de websites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se
com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o
assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que
se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica,
procurando referéncias tedricas publicadas com o
objetivo de recolher informag¢des ou conhecimen-
tos prévios sobre o problema a respeito do qual se
procura a resposta.

Ainda sobre esse tipo de pesquisa, Marconi e Lakatos (2003,
p. 183) advogam que ela é caracterizada pela coleta de dados por
meio de documentos, podendo ocorrer no momento que o fato
acontece ou posteriormente, e tem como finalidade “[...] colocar
o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito
ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias se-
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guidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma,
quer publicadas, quer gravadas”. Considerando-se isso, ao utilizar
este método, foi possivel realizar a investigacao de um tema a
partir da andlise de materiais ja publicados sobre o assunto em
foco (Minayo, 2010, p. 22).

Durante a pesquisa, também foi utilizada a técnica da do-
cumentacao indireta que, segundo Marconi e Lakatos (2003, p.
174), faz parte integrante da pesquisa bibliografica, consistindo
no levantamento de fontes primdrias e secundarias. Segundo
A. Sousa, Oliveira e Alves (2021, p. 68), as fontes primarias
incluem informacoes do préprio pesquisador e bibliografias
basicas, tais como artigos, teses, anais, dissertacoes, periddicos,
entre outros. Por outro lado, as fontes secundarias consistem
em bibliografias complementares, como enciclopédias, bancos
de dados, bibliografias e livros (Sousa, A.; Oliveira; Alves, 2021,
p. 68).

As fontes selecionadas para esta pesquisa incluiram o Por-
tal de Periddicos da CAPES; sitios de instituicdes de pesquisa e
universidades, que oferecem acesso a materiais produzidos por
seus pesquisadores e professores; repositorios como a Plataforma
MEC de Recursos Educacionais Digitais e o Portal do Professor
(MEC); e plataformas de busca como o SciELO, Academia.edu e o
Google Académico.

Depois de pontuar o tipo de abordagem e metodologia uti-
lizadas no desenvolvimento da pesquisa ora relatada, tratamos
do seu modo de operagao recorrendo a A. Sousa, Oliveira e Alves
(2021, p. 81) que apontam que, partindo de conhecimentos prévios,
“[...] o pesquisador busca analisa-los para responder seu problema
do objeto de estudo [...]”. Para isso, foram seguidos dois passos:
a realizacao da pesquisa sobre o tema nas fontes mencionadas
anteriormente, visando o levantamento de materiais bibliogra-
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ficos e a leitura deles em busca de caracteristicas relacionadas
ao ensino-aprendizagem de LinFE/inglés no ambito tecnoldgico.

As producoes primadrias e secunddrias identificadas nas fontes
mencionadas anteriormente foram examinadas, seguindo-se as
etapas descritas a seguir: realizacao de pesquisa nos sites virtuais
para localizacao do material bibliografico; consulta aos materiais
referentes a LinFE/inglés para TI.

O processo de elaboracao de material didatico

Apés a andlise detalhada de materiais e publicagdes sobre Lin-
FE/inglés voltado para tecnologia, identificamos aspectos essenciais
que impactam o ensino-aprendizagem nesse contexto. Diferente-
mente de abordagens tradicionais, em LinFE nao se pode, ou nao se
deve, adotar um material didatico pronto, pois o desenvolvimento
de cursos e materiais deve partir de uma analise das necessidades
dos aprendizes. No entanto, conforme indicam autores como Hu-
tchinson e Waters (1987), Ramos (2005, 2008) e Valente e Ribeiro
(2022), isso nao significa que todo material precise ser criado do
zZero, e, por isso, levantar, avaliar e adaptar recursos ja existentes é
uma pratica recorrente. Ainda assim, hd situacdes em que as espe-
cificidades do publico-alvo e do contexto demandam a criagao de
materiais préprios, ajustados as necessidades, lacunas e objetivos
especificos. Dessa forma, o material desenvolvido se justifica como
uma resposta as demandas e desafios do ensino de LinFE/inglés
para TI identificados durante este estudo. Assim, desenvolvemos
exercicios com foco no vocabuldario técnico e nas habilidades co-
municativas em situagoes que envolvam o uso do inglés na area.
A seguir, apresentamos um quadro com os exercicios elaborados,
seus titulos e objetivos, destacando sua aplicabilidade em sala de
aula e na formacao de profissionais de tecnologia:
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Quadro 1 - Lista dos exercicios desenvolvidos e seus objetivos

Exemplo Exemplo
01 Exercicio de leitura e interpretacao
02 Exercicio de skimming
03 Exercicio de leitura e interpretacao
04 Exercicio de vocabulario
05 Exercicio de leitura e compreensao

Fonte: Elaboracao prépria com base no material desenvolvido.

O primeiro exercicio que desenvolvemos utilizou como base
a matéria do jornal estadunidense The New York Times intitulada
“OpenAl Unveils A.I. That Instantly Generates Eye-Popping Videos ™
e seu objetivo é aprimorar as habilidades de leitura e escrita cri-
tica. Essa matéria foi escolhida por sua atualidade, relevancia e
autenticidade, aspectos essenciais para engajar os alunos em seu
aprendizado. As questoes elaboradas buscam nao apenas facilitar
a compreensao do contetido do texto, mas também provocar uma
reflexao critica sobre as tecnologias emergentes. Dessa forma, os
alunos sao convidados a refletir sobre as implicacoes mais amplas
das inovacoes tecnologicas em sua area de estudo.

0 segundo exercicio é focado na técnica de skimming, desen-
volvida para aprimorar a habilidade dos alunos em identificar ra-
pidamente as ideias principais de textos (Benevides; Alves; Souza,
2018 [1992], p. 4-5). Este exercicio esta estruturado em torno de
descri¢oes de termos e conceitos relevantes a TI, seguidas de per-
guntas “Wh-”, que facilitam a pratica de leitura — uma habilidade
essencial para profissionais que frequentemente precisam filtrar
e gerenciar grandes volumes de dados. Os topicos escolhidos,
incluindo sistemas operacionais, programacao e tecnologias de

2 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2024/02/15/technology/openai-sora-
-videos.html Acesso em: 10 abr. 2025.
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armazenamento, foram selecionados por sua relevancia na area
e sua aplicabilidade pratica.

O terceiro exercicio explora a matéria “To Mute or Unfollow?
Experts’ Tips for a Mindful Approach to Social Media”,* também
do The New York Times. Além de visar fortalecer habilidades em
escrita, leitura e interpretacao de texto, o exercicio promove
discussoes sobre os impactos do uso das redes sociais. A escolha
desse texto foi guiada pela relevancia do tema no contexto das
midias sociais e saide mental, uma drea de crescente preocupagao
na sociedade digital. Além da apreensao do contetido, as questoes
visam promover debates sobre maneiras saudaveis de se interagir
na internet, reforcando o letramento digital.

O quarto exercicio focou no enriquecimento do vocabulario
dos alunos e foi estruturado em duas partes: a primeira desafia os
alunos a inferir o significado de palavras inventadas com base no
contexto em que estao inseridas, aplicando a estratégia de leitura da
inferéncia para captar pistas que ajudem na compreensao (Benevi-
des; Alves; Souza, 2018 [1992], p. 4-5). A segunda parte foca na po-
lissemia de termos em inglés, exigindo que os alunos identifiquem
os diferentes significados das palavras, também baseados em seu
contexto. O objetivo é desenvolver estratégias de leitura analitica
e vocabuldrio contextual, essenciais para deduzir significados de
novas palavras e navegar por jargoes em ambientes tecnologicos.

O quinto exercicio envolveu a habilidade de leitura e se-
quenciamento de eventos a partir de um e-mail ficticio, no qual
as atividades de uma reuniao sao descritas de maneira desorde-
nada. Nele, os alunos sao encorajados a determinar a sequéncia
correta dos eventos, com o objetivo de desenvolver suas capaci-
dades de organizacao légica de informacoes. O exercicio envolve

3 Disponivel em: https://www.nytimes.com/2023/05/25/technology/social-media-
-mental-health-tips.html Acesso em: 10 abr. 2025.
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interpretacao e também desafia os estudantes a aplicar analise
e raciocinio 16gico na construcao de narrativas coerentes. Além
disso, ao incorporar vocabulario e contextos técnicos relevantes a
area de TI, o exercicio visa engajar os alunos e facilitar a aplicacao
do conhecimento em situagoes reais.

Durante a elaboracao dos exercicios 1 e 3, um dos principais
desafios foi selecionar textos auténticos da area de tecnologia que
se ajustassem ao formato dos exercicios propostos, ao mesmo tem-
po que fomentassem o letramento critico dos alunos. Em face da
complexidade e da rdpida evolucao do campo tecnolégico, a esco-
lha de materiais precisa equilibrar informacao e reflexao sobre as
implicacoes éticas, sociais e politicas das inovacoes tecnologicas.
Os textos sobre avancos em inteligéncia artificial e os impactos
das midias sociais na sociedade foram escolhidos especificamente
pelo potencial de engajar os alunos em analises criticas.

A importancia da autenticidade dos textos nas atividades
educativas é bem fundamentada na literatura e enfatiza a rele-
vancia de se conectar o aprendizado com o mundo real fora da
sala de aula. McDonough e Shaw (1993) descrevem a autentici-
dade como uma aproximag¢ao com o mundo externo, ressaltando
a importancia dos materiais e métodos de ensino que preparam
os alunos para atuar ativamente no mundo contemporaneo. Da
mesma forma, Wilkins (1976, p. 79, traducao nossa) argumenta que

o uso de textos auténticos, abrangendo tanto a pala-
vra escrita quanto a falada, esta ajudando a diminuir
a distancia entre o conhecimento adquirido em sala
de aula e a capacidade do aluno de participar em
eventos do mundo real.*

4 No original: “the use of authentic texts, embracing both the written and spoken
word, is helping to bridge the gap between classroom knowledge and a student’s
capacity to participate in real world events”.
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Desse modo, a introducao de textos auténticos em sala de aula
se justifica como um meio eficaz e relevante de aprendizagem de
idiomas. Portanto, na elaboracao dos exercicios de leitura, prio-
rizamos textos que nao sé abordassem tecnologias emergentes
e relevantes, mas que também dessem aos alunos ferramentas
criticas para navegar e questionar essas inovacdes dentro de um
contexto global em constante mudanca.

Consideracoes finais

Os resultados revelaram nao apenas um panorama do es-
tado atual do conhecimento, mas também direces promissoras
que podem ser exploradas visando contribuir para o campo de
LinFE/ingleés, principalmente envolvendo a formagao de profes-
sores. Conforme argumentado por Vian Jr. (2015), o professor de
LinFE/inglés frequentemente emerge do contexto de ensino de
inglés geral e enfrenta a necessidade de adaptar-se a novos de-
safios especificos, buscando um conhecimento mais aprofundado
sobre a abordagem instrumental. Esse professor deve ser capaz de
identificar e preparar materiais didaticos adequados as necessi-
dades dos alunos, compreendendo que o ensino de LinFE/inglés
vai além dos materiais prontos e requer adaptacao e preparacao
continuas. Ao desenvolverem seu proprio material, os professores
nao apenas aplicam seus conhecimentos tedricos em contextos
praticos, mas também adquirem uma compreensao mais profunda
e um controle sobre o processo educacional. Essa pratica de cria-
cao e revisao de materiais didaticos permite que os educadores
ajustem e aprimorem continuamente suas praticas educacionais
(Monteiro, 2019).

Complementando essa visao, Monteiro (2015) enfatiza que a
formagao de professores de LinFE/inglés deve focar, entre outras
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questoes, no desenvolvimento de leitores e professores critico-
-reflexivos. Dessa forma, a formacao de professores deve incluir
nao apenas habilidades especificas de ensino, mas também um
compromisso com valores éticos e sociais, pois assim como apon-
tam E. Sousa e Monteiro (2020, p. 11), todo professor deve enten-
der a educagao como “uma pratica transformadora, cujo objetivo
seja minimizar as injusti¢as sociais, reduzir as desigualdades e
promover a cidadania”.

Portanto, os resultados nao apenas evidenciaram que ha a
necessidade de materiais didaticos especificos para o ensino-
-aprendizagem de inglés voltado para TI, mas também destacaram
a importancia da formacao inicial e continua para professores de
linguas, de uma forma geral. Conforme mencionado por Valente e
Ribeiro (2022), ha uma escassez de bibliografia recente no Brasil
que aborda o ensino de linguas a partir da perspectiva de LinFE,
o que ressalta a lacuna na formacao teérica e pratica dos docen-
tes nessa area. Como lembram as autoras, é essencial ampliar a
formacao inicial para se incluir aspectos especificos de LinFE e
promover a formacao continua como uma pratica critico-reflexiva
e colaborativa, a fim de garantir que os professores estejam sempre
atualizados e preparados para atender as necessidades especificas
de seus alunos (Valente; Ribeiro, 2022).

A formacao de professores deve ser também, além de critico-
-reflexiva e colaborativa, criativa com o intuito de formar alunos
cidadaos. Documentos oficiais como a Base Nacional Comum Cur-
ricular (BNCC) destacam a importancia de praticas pedagogicas que
incentivem a autonomia, a criatividade e o pensamento critico dos
alunos (Brasil, 2018). A formacao docente, portanto, deve ir além
do dominio técnico e incluir a capacidade de criar ambientes de
aprendizagem que promovam a cidadania e a participacao social.
Nessa perspectiva, Monteiro (2014, p. 54) advoga que “o professor
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nessa area deve desempenhar o papel de agente de letramento”,
desenvolvendo habilidades que permitam aos alunos atuarem
criticamente no mundo ao seu redor, abordando questoes sociais
e culturais com responsabilidade, ética e cidadania. Esse enfoque
garante que os professores nao apenas compartilhem conhecimen-
to, mas também formem os alunos para serem cidadaos criticos e
proativos, contribuindo para uma sociedade mais justa e igualitaria.

Referéncias

ALENCAR, A.U.R. C. Analise de necessidades de Inglés para Fins Especificos
(IFE) nos cursos da UFAM em Itacoatiara: um estudo de caso. 2021. 160 f.
Dissertacao (Mestrado em Letras) — Programa de Pds-Graduacao em Letras,
Universidade Federal do Amazonas, Manaus, 2021.

BARBOSA, A. L.; MENDES, L. S. Ambientes virtuais de aprendizagem. In:
CARLINIL, A. L.; TARCIA, R. M. L. (org.). 20% a distancia e agora? Orientacoes
praticas para o uso de tecnologia de educacao a distancia no ensino presencial.
Sao Paulo: Pearson, 2010. p. 161-170.

BENEVIDES, E.; ALVES, I.; SOUZA, S. A. F. Material elaborado para aulas de
leitura. 2018 [1992]. [Mimeografado].

BOGDAN, R. C.; BIKLEN, S. K. Investigacao qualitativa em educacao — uma
introducao a teoria e aos métodos. Porto: Porto Editora, 1994.

BRASIL. Ministério da Educacdo e Cultura. Secretaria de Educacao Basica.
Conselho Nacional de Educacao. Base Nacional Comum Curricular - BNCC.
Brasilia: MEC/SAEB, 2018. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/escola-
em-tempo-integral/BNCC_EI EF 110518 versaofinal.pdf Acesso em: 10 abr. 2025.

CELANI, M. A. A. Questdes de ética na pesquisa em Linguistica Aplicada.
Linguagem e Ensino, v. 8, p. 101-122, 2005.

CORACINI, M.]J. (org.). Interpretacao, autoria e legitimacao do livro didatico.
Sao Paulo: Pontes Editores, 2011.

DE OLIVEIRA, G. Um ponto de partida na trajetéria do entendimento das
necessidades de alunos do curso de Sistemas de Informacao em relagao ao uso
do inglés. The ESPecialist, v. 32, n. 1, 2011.

DIAS, F. G. R.; MAESTRO, R. C. Necessidades de uso da lingua inglesa entre
estudantes de Analise e Desenvolvimentos de Sistemas: uma pesquisa piloto.

274



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Revista Iluminart, v.1, n. 14, 2017.

FERREIRA, N. S. A. As pesquisas denominadas “estado da arte”. Educacao &
sociedade, v. 23, p. 257-272, 2002.

FONSECA, J.]. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UECE, 2002.
[Apostila].

HUTCHINSON, T.; WATERS, A. English for specific purposes: a learning centred
approach. Cambridge, UK: Cambridge University Press, 1987.

JUSTINO, M. N. Pesquisa e recursos didaticos na formacao e pratica docente.
Curitiba: Ibpex, 2011.

LEFFA, V.].Lingua Estrangeira: ensino e aprendizagem. Pelotas: Educat, 2016.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos da metodologia cientifica.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2003.

MCDONOUGH, J.; SHAW, C. Materials and methods in ELT. Oxford: Blackwell,
1993.

MINAYO, M. C.S. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em satde.
Sao Paulo: Hucitec, 2010.

MONTEIRO, M.F. C. O ensino do inglés instrumental voltado para a leitura
na cidade de Manaus: origens e tempos presentes. 1999. 80 f. Dissertacao
(Mestrado em Letras) — Universidade Federal do Amazonas, Manaus, 1999.

MONTEIRO, M. F. C. Representacoes de professores de inglés em servico
sobre a Abordagem Instrumental: um estudo de caso. 2009. 94 f. Dissertacao
(Mestrado em Linguistica Aplicada) — Pontificia Universidade Catdlica de Sao
Paulo, Sao Paulo, 2009.

MONTEIRO, M.F. C. Discurso, identidade e agentividade de professores de L2
no PARFOR/AM: um estudo a luz do Letramento Critico (LC). 2014. 222 f. Tese
(Doutorado em Linguistica) — Centro de Comunicacao e Expressao, Universidade
Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2014.

MONTEIRO, M. F. C. Formando Professores para o Ensino-Aprendizagem da
Leitura: uma experiéncia na UFAM. In: LIMA-LOPES, R. E.; FISCHER, C. R.;
GAZOTTIVALIM, M. A. Perspectivas em Linguas para Fins Especificos:
Festschrift para Rosinda Ramos. Campinas: Pontes Editores, 2015. p. 209-230.

MONTEIRO, M. F. C. Utilizando material didatico baseado em géneros do
discurso/textuais em aulas de leitura em lingua inglesa: uma experiéncia em
um curso pré-vestibular. In: LIMA, A.]. S (org.). Oficina de producao textual.
Manaus: IFAM, 2019.

RAMOS, R. C. G. Instrumental no Brasil: a desconstrucao de mitos e a construgao

275



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

do futuro. In: FREIRE, M. M.; ABRAHAO, M. H. V.; BARCELOS, A. M. F. (org.).
Linguistica Aplicada e contemporaneidade. Sao Paulo: ALAB; Campinas:
Pontes Editores, 2005.

RAMOS, R. C. G. ESP in Brazil: history, new trends and challenges. In:
KRZANOWSKI, M. English for academic and specific purposes in developing,
emerging and least developed countries. Edinburgh: IATEFL ESP SIG, 2008.

ROSSINI, A. M. Z. P.; BELMONTE, J. Panorama do Ensino-Aprendizagem de
Linguas para Fins Especificos: historico, mitos e tendéncias. In: LIMA-LOPES,
R. E.; FISCHER, C. R.; GAZOTTI-VALIM, M. A. Perspectivas em linguas para
fins especificos: Festschrift para Rosinda Ramos. Campinas: Pontes Editores,
2015. p. 347-359.

SALAS, M. R. English teacher as materials developers. Actualidades
Investigativas en Educacion, v. 4. n. 2, 2004.

SIQUEIRA, D. S. P. O papel do professor na desconstru¢ao do mundo plastico do
livro didatico de lingua estrangeira. In: ASSIS-PETERSON, A. A.; BARROS, S. M.
(org.). Formacao critica de professores de linguas: desejos e possibilidades.
1. ed. Sao Carlos: Pedro & Joao Editores, 2010.v. 1.

SIQUEIRA, D. S. P. Se o inglés esta no mundo, onde estd o mundo nos materiais
didaticos de inglés? In: SCHEYERL, D. C. M.; SIQUEIRA, D. S. P. Materiais
didaticos para o ensino de linguas na contemporaneidade: contestacoes e
proposicoes. Salvador: EDUFBA, 2012.

SOUSA, E. L.; MONTEIRO, M. F. C. A linguagem de alunos de Inglés para Fins
Especificos na Educacao Profissional Tecnolégica. In: ALMEIDA, P. V.; VIEIRA,
M. S. P. (org.). Por palavras e gestos: a arte da linguagem. Curitiba: Artemis,
2020.v. 2.

SOUSA, A.S.; OLIVEIRA, S. O.; ALVES, L. H. A pesquisa bibliografica: principios
e fundamentos. Cadernos da Fucamp, v. 20, n. 43, p. 64-83, 2021.

TAVARES, J. R. Representacoes de professores de inglés da escola publica
sobre o livro didatico e recursos de apoio: um estudo de caso em Manaus.
2021.105 f. Dissertagao (Mestrado em Letras) — Programa de P6s-Graduacao em
Letras, Universidade Federal do Amazonas, Manaus, 2021.

TOMLINSON, B. Materials development. In: CARTER, R.; NUNAN, D. Teaching
English to speakers of other languages. Cambridge, UK: Cambridge University
Press, 2004.

VALENTE, M. L.; RIBEIRO, E. M. (org.). Linguas para Fins Especificos: formacao
e pratica docente. Londrina: Editora Sorian, 2022.

VIAN JUNIOR. O. A formacio inicial do professor de Inglés para Fins Especificos.

276



PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

In: LIMALOPES, R. E. de; FISCHER, C. R.; GAZOTTI-VALLIM, M. A. (org.).
Perspectivas em Linguas para Fins Especificos: Festschrift para Rosinda
Ramos. Campinas: Pontes Editores, 2015. p. 187-208.

VILACA, M. L. C. A Elaboracao de materiais didaticos de linguas estrangeiras:
Autoria, principios e abordagens. Cadernos do CNLF, v. 16, n. 4, 2012.

VILACA, M. L. C. Para entender o ensino de Inglés para Fins Especificos:
principio, caracteristicas e ramos. In: SILVA JUNIOR, A. F. (org.). Linguas para
Fins Especificos: revisitando conceitos e praticas. Campinas: Pontes Editores,
2019. p. 57-70.

WILKINS, D. Notional syllabuses. Oxford: Oxford University Press, 1976.

277






PRATICAS EM LINGUAS PARA FINS ESPECIFICOS

Repensando a analise de necessidades a partir de
reflexdes e demandas contemporaneas

Marcela lochem Valente (UERJ)
Fatima Machado (UERJ)

Introducao

O cendrio de Linguas para Fins Especificos no Brasil segue se
desenvolvendo de formas multiplas: seja na crescente busca por
programas customizados que atendam a demandas profissionais,
académicas ou, até mesmo, pessoais, seja no ambito da pesquisa
em linguistica aplicada com foco no ensino de linguas adicionais.
Muitas sao as contribuicdes recentes na area, possibilitando re-
flexdes importantes sobre aspectos como a formacao e a atuagao
do profissional de LinFE, os contextos de ensino-aprendizagem, o
desenvolvimento de curso e a avaliacao de curriculos e materiais.

Dentre os principais pressupostos de LinFE, nos voltamos ao
cerne s6lido que determina a marcante distin¢ao entre programas
generalistas e aqueles que se enquadram na categoria: analise de
necessidades (doravante AN). Tanto os textos seminais quanto as
pesquisas subjacentes contemplam a AN como um componente
principal, inicial e basilar. Para que qualquer curso dessa natureza
seja desenvolvido, o praticante precisa partir de um processo de
AN que pode incluir diferentes instrumentos, diferentes fontes
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e, inclusive, pode acontecer em diferentes momentos. Além da
AN anterior ao inicio de qualquer curso LinFE, o processo precisa
continuar acontecendo ao longo do curso, para ajustes de rotas
que se coloquem como necessarios.

A abordagem LinFE se caracteriza pela centralidade no aluno
e, portanto, o caminho para nos aprofundarmos e atingirmos este
objetivo de forma consistente e efetiva reside em um levantamento
de necessidades detalhado. Desenvolver ferramentas de geracao
de dados e métodos eficazes para que essa investigacao obtenha
éxito, indubitavelmente, é uma tarefa que exige do praticante de
LinFE um sélido conhecimento tedrico-metodoldgico e pratico.
Assim, torna-se indispensavel o conhecimento de modelos e
propostas desenvolvidas por autores seminais em LinFE, assim
como uma exploracao da literatura sobre instrumentos e métodos
de pesquisa que se interseccionam com a pesquisa em educacgao
e em linguistica.

Um fato que observamos é que — tanto nos textos seminais
da 4rea LinFE, quanto em grande parte da producao bibliografica
contemporanea da drea — o processo de AN pode acabar sendo
compreendido como um levantamento de informacoes pessoais
e linguisticas do aluno. Embora um levantamento de perfil seja
relevante e a compreensao das necessidades, lacunas e desejos
(Hutchinson; Waters, 1987) também sejam peremptorios nessa
construcdo, questdes outras mais localizadas e circunscritas a
nossa realidade precisam ser apreendidas em processos de AN.
Especificidades das politicas de educacgao linguistica do nosso pais,
a realidade social em que os estudantes estao inseridos, os tipos
de acesso que tém ou que precisam ter a lingua e a cultura-alvo,
dentre outros pontos sdo igualmente importantes nessa investi-
gacao. Assim, acreditamos que muito hé para se (re)considerar a
fim de que possamos construir programas e materiais de LinFE
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que sejam mais efetivos, contextualizados e significativos, de
forma a produzirem resultados que nao negligenciem aspectos e
especificidades socio-histérico-culturais dos alunos.

Neste capitulo, nao pretendemos uma “reinvencao da roda”
tentando desconstruir tudo o que ja foi dito sobre AN na area. Ao
revisitarmos textos basais e a bibliografia recente em LinFE, nosso
objetivo primordial é refletir sobre caminhos para um processo
de AN mais alinhado com o nosso espaco-tempo e com o cendrio
do ensino-aprendizagem de linguas atual no Brasil. Assim sendo,
buscamos apresentar uma breve reflexao sobre o processo de AN
em LinFE a partir do didlogo entre textos basilares e contempo-
raneos da area, com vistas a ressaltar o papel fundamental dos
contextos sociais (Valente; Ribeiro, 2023).

Um breve panorama sobre andlise de necessidades no
contexto de LinFE

Historicamente na bibliografia da area, entende-se como AN
uma etapa inicial em qualquer projeto de ensino de LinFE, figu-
rando como elemento determinante no planejamento de cursos.
Autores e pesquisadores que abordaram a questao inicialmente
nos anos 1980 e 1990 (Dudley-Evans; St John, 1998; Holmes,
1981; Hutchinson; Waters, 1987; Robinson, 1991) ja apontavam
para esse processo de investigacdo que deveria nortear tanto o
planejamento de conteddo quanto a selecao de materiais e meto-
dologias para desenhar os programas circunscritos na abordagem.
Além disso, a AN seria o fator que demarcaria o diferencial entre
o ensino-aprendizagem de linguas para fins gerais e o ensino-
-aprendizagem de Linguas para Fins Especificos.

E crucial salientar que apesar de marco inicial em progra-
mas de LinFE, o processo de andlise pode nao se concluir em um
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levantamento Unico anterior ao inicio do curso. A AN pode (e
deve) ser revisitada ao longo e apds a finalizacao de ciclos, niveis
ou modulos na busca de aprimoramentos, desenvolvimentos e
adaptacoes. Para Ramos (2019, p. 27, grifo nosso), a AN serve
também para mapear:

os objetivos e/ou competéncias a serem alcanca-
dos ao final do curso e para avaliar o andamento
do curso que podera gerar uma nova analise
de necessidades (denominada em progresso).
Além disso, guiara o desenvolvimento e/ou adap-
tacao de materiais e sua aplicacao e avaliacao do
desempenho.

Seja como ponto de partida no design educacional em Lin-
FE ou como uma AN em progresso (Ramos, 2019), ha diversos
instrumentos de pesquisa que podem ser utilizados e combi-
nados para resultados mais consistentes. Hutchinson e Wa-
ters (1987) exemplificam o uso de questionarios e entrevistas;
observacao dos contextos e situagoes-alvo; coleta de dados;
consultas com outros profissionais ou especialistas da area;
pesquisas em textos da area; entre outros. Ja Dudley-Evans e St
John (1998) destacam também a andlise de textos auténticos,
observacoes (de campo) e avaliacOes para ajudar a identificar o
nivel de proficiéncia linguistica dos alunos no inicio do curso
ou ao término do processo.

Nessa perspectiva, argumenta-se que a AN tem como princi-
pal objetivo identificar as lacunas entre a competéncia linguistica
atual dos alunos e a competéncia linguistica necessaria para de-
sempenharem suas fun¢oes ou atingirem seus objetivos em um
determinado contexto, conforme apresentado por Araujo (2023)
no Quadro 1, apresentado a seguir.
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Quadro 1 - Necessidades da situagao-alvo

Necessidades da situagio-alvo

Necessidades | o que o aluno deve aprender para ter um desempenho efetivo na situag&o-
. alvo. As necessidades sdo consideradas objetivas porque sio passiveis de ser
(necessities) | gbservadas nas situagdes de comunicagio da situagic-alvo.

Lacunas referemn-se & diferenga entre a proficiéncia atual (o que o aluno ja sabe fazer)
e a proficiéncia-alvo (0 que o aluno de fato ndo consegue fazer para atuar
{lacks) satisfatoriamente na situagio-alvo).

Desejos o que oalunc quer aprender ou 0 que acha gue necessita aprender. Os desejos
530 a mola propulsora da aprendizagem e ndc podem ser ignorados pelo
{wants) professor ou designer do curso e consideradas subjetivas.

Fonte: Araujo (2023, p. 97) com base em Hutchinson e Walters (1987, p. 55-58).

O Quadro 1 mostra que, em um momento inicial, a AN se pre-
ocupava primordialmente com questoes linguisticas relacionadas a
situacao-alvo. Porém, conforme Valente e Ribeiro (2023), acredita-
mos que para o desenvolvimento significativo de um curso de LinFE,
a AN precisa ir além das necessidades linguisticas gerais, situacio-
nais e contextuais. Apenas descrever o ambiente profissional e/ou
académico do aluno, mapear as tarefas comunicativas especificas
que ele precisara realizar e as expectativas de desempenho no uso
da lingua nao se mostram suficientes para o desenvolvimento de
um curso de LinFE significativo na contemporaneidade.

Mediante o exposto, salientamos que o préprio conceito de
AN em LinFE j4 passou por importantes ressignificacdes tendo
comecado com formulagoes que tinham enfoque primordial na
identificacao de necessidades comunicativas nas situacoes e con-
textos relacionados (Chambers, 1980), passando pela inclusao de
outros aspectos que englobava informag¢oes também dos apren-
dizes com necessidades objetivas e subjetivas (Dudley-Evans; St
John, 1998) e culminando em propostas mais recentes que trazem
luz a questoes sociais e culturais como parte da observacao e das
analises. O Quadro 2 tenta resumir essas perspectivas em um bre-
ve panorama considerando autores da drea aos quais recorremos
neste estudo e suas colocagoes em relacao a AN.
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Quadro 2 - Andlise de Necessidades — um panorama geral

Chambers (1980)

Identificacao das necessida-
des comunicativas da situa-
¢ao-alvo

Centralidade na situacao-
-alvo

Hutchinson e
Waters (1987)

Necessidades, lacunas, de-
sejos

Foco em necessidades co-
municativas e lacunas
linguisticas considerando
a situagao-alvo e a con-
figuracao dos “desejos”
como terceiro pilar tra-
zendo certa atencdo para
aspectos motivacionais
intrinsecos dos aprendizes

Robinson (1991)
Dudley-Evans e
St John (1998)

Necessidades objetivas e sub-
jetivas, informacoes sobre a
situacdo-alvo e sobre o apren-
diz (pessoais, profissionais e
como aluno/aprendiz de uma
lingua adicional),

AN como um processo con-
tinuo

Foco em necessidades co-
municativas e lacunas
linguisticas considerando
a situacao-alvo e a atencao
a informacgdes pessoais
e subjetivas dos alunos
(como a expectativa dos
mesmos em relacdo ao
curso)

Ramos (2008, 2019)

Teoria de linguagem como
elemento norteador para
as tarefas comunicativas a
serem desempenhadas em
determinada area de atua-
¢ao; teoria de aprendizagem
para nortear as agdes peda-
gogicas

Conjuga a importancia
da selecdo criteriosa de
contetdos linguisticos
considerando a situacao-
-alvo e perfil do aluno em
relacao ao processo de
aprendizagem

Valente e Ribeiro (2023)

Proposicao de um quarto
pilar (contextos sociais) que
incide em maior centralidade
no aluno no processo e em
propostas mais criticas e con-
textualizadas

Centralidade comparti-
lhada entre aspectos lin-
guisticos da situacdo-alvo
(necessidades) + compe-
téncias linguisticas dos
alunos (lacunas) + dese-
jos (aspectos subjetivos e
motivacdes intrinsecas)
+ contextos sociais (as-
pectos socio-historicos-
-culturais-identiarios).
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O caminho de desenvolvimento das propostas de AN direcio-
nam para “uma pesquisa detalhada sobre todos os aspectos que
possam envolver e influenciar o ensino-aprendizado da lingua e
pode elencar caracteristicas que revelam questoes relacionadas
ao contexto e subjetividades dos aprendizes” (Coracini; Seerig,
2021, p. 4). Neste capitulo, direcionamos para a urgéncia em nos
aprofundarmos na dimensao do aprendiz e seus atravessamen-
tos no que tange o processo de aprendizagem nos processos de
AN. Ainda que a definicao e selecao de conteddos (linguisticos,
léxicos, situacionais, pragmaticos) seja importante, as demandas
contemporaneas no ensino de linguas, mais especificamente em
LinFE, apontam para a pertinéncia em se considerar questoes
sécio-histérico-culturais de forma a compreender nao apenas
a selecao e organizacao do conhecimento a ser explorado, mas
também de proporcionar um ensino de fato personalizado, mais
contextualizado e significativo.

Na préxima secao, discutiremos essas demandas contem-
poraneas da abordagem que expandem a area para além dos
contextos académicos e profissionais. Voltaremos o nosso olhar
para questoes ja levantadas por autores recentes da drea como
a relevancia dos contextos sociais e o papel fundamental que
exercem no processo de ensino-aprendizagem de LinFE (Valente;
Ribeiro, 2023).

Demandas contemporaneas em LinFE

Apés o breve panorama apresentado, tentando definir AN
a partir do didlogo entre bibliografia seminal e recente da area
de LinFE, percebemos que o processo de AN foi passando por
modificacoes ao longo do tempo. Se, em um momento inicial
de desenvolvimento da area, apenas questoes linguisticas eram
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consideradas, hoje, a partir das demandas que foram se apresen-
tando na contemporaneidade, fica claro que o processo de AN
precisa ir muito além. Ramos (2019) defende que a compreensao
da situacao-alvo é essencial em um processo de AN. Além disso, a
autora destaca a importancia da compreensao do perfil do aluno
em relacao ao processo de aprendizagem. Para ela, o papel social
de LinFE demanda do processo de AN cada vez mais compreensao
dos contextos nos quais o aluno estd inserido e onde ele deseja
interagir, visto que LinFE também vem de encontro as demandas
sociais. Ao refletir sobre novos delineamentos para a drea, Ramos
(2019, p. 38) problematiza a questao da especificidade da area e
destaca o seu carater social:

uma segunda reflexao é para que possamos pensar
sobre os novos percursos dessa area que vejo hoje
como muito promissora para esta nova era, uma vez
que atende em muito as demandas sociais cada vez
mais prementes para que nossos alunos e profissio-
nais possam fazer uso efetivo dos conhecimentos que
envolvem aprender e utilizar uma lingua estrangeira,
hoje vital para o desenvolvimento profissional na
area académica, para garantir um emprego em em-
presas corporativas no Brasil, assim como entrada em
um mundo digitalizado e globalizado, assegurando
seus papeis de cidadaos, pertencentes a uma cultura
especifica (a brasileira) e do mundo.

Assim, percebemos que o tripé necessidades, lacunas e dese-
jos (Hutchinson; Waters, 1987) nao mais consegue dar conta de
todas as informacgoes que precisamos obter no processo de AN.
Nesse contexto, Valente e Ribeiro (2023) apresentam a proposta
de um quarto pilar para o ensino-aprendizagem de LinFE: os
contextos sociais. A justificativa para a necessidade de inclusao
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de um quarto pilar reside nas ideias de Bakhtin sobre a natureza
social da linguagem.

A nova base tedrico-metodoldgica ilustrada nos
quatro pilares surgiu devido a nossa experiéncia na
pratica em LinFE ter mostrado que os contextos so-
ciais do aprendiz tém papel fundamental no processo
de ensino-aprendizagem. Para fundamentar a nossa
percepcao, acreditamos ser relevante considerarmos
as ideias de Bakhtin (1992) quando o autor defende
que é na natureza social da linguagem que se da
a formacao plena do ser humano. [...] Assim como
Bakhtin, também acreditamos que somos seres so-
ciais e é por meio das interacdes que nos desenvolve-
mos em todos os campos da vida. Por isso, adicionar
os contextos sociais aos trés pilares de um curso de
LinFE é estender para mais uma esfera aquilo que
ja acontece nas demais esferas da vida — a interacao
social (Valente; Ribeiro, 2023, p. 30).

Partindo dessa perspectiva, olhar para a natureza social
da linguagem - para os contextos sociais em que as interacoes
humanas acontecem e buscar compreender as particularidades
desses contextos — torna-se mais uma premissa do ensino-apren-
dizagem de LinFE, segundo as autoras. Por conseguinte, passa-
mos a compreender os quatro pilares de LinFE conforme a figura
a seguir:
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Figura 1 - Os quatro pilares de LinFE

I 1 1 1
lNeoessldadu\l Lacunas \l Desejos ]' cos:t::it:s \

Fonte: Valente e Ribeiro (2023, p. 30).

Além da questao dos contextos sociais, uma outra deman-
da contemporanea que identificamos no contexto de LinFE é
o questionamento de sua natureza apenas académica e profis-
sional. Embora, por muito tempo, o ensino-aprendizagem de
LinFE tenha sido compreendido como restrito a esses contextos,
a abordagem foi sendo aplicada a novos contextos de ensino-
-aprendizagem, expandindo o escopo da area. Contextos como
o trabalho com a terceira idade, por exemplo, frequentemente
aparecem nos estudos de LinFE na contemporaneidade, dadas
as particularidades desse publico-alvo e a necessidade de um
cuidadoso processo de AN para que esse processo de ensino-
-aprendizagem seja significativo.

Partindo da observacao dessa demanda contemporanea,
Valente e Ribeiro (2023) apresentam uma releitura do famoso
mapeamento de Hutchinson e Waters (1987) para a area, pro-
pondo alguns ajustes para que o novo mapeamento atenda as
demandas do ensino-aprendizagem de linguas no Brasil e am-
pliando o escopo da drea a partir da inser¢ao do que as autoras
chamam de Ensino de Linguas para Fins Situacionais. Segundo
elas “[e]ssa categoria foi pensada para dar conta dos contextos de
ensino-aprendizagem de Linguas para Fins Especificos, que nao
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se encaixam nas realidades académicas e ocupacionais” (Valente;
Ribeiro, 2023, p.76).

Portanto, percebemos que a area, que antes contemplava
oficialmente apenas os fins ocupacionais e académicos, agora
contempla também outros fins, das mais diversas naturezas, agru-
pados sob o termo “Fins Situacionais”, incluindo contextos como
o ensino-aprendizagem de linguas para viagens, para a terceira
idade, para criancas, para trabalhos com refugiados, dentre tantos
outros contextos possiveis. Desse modo, podemos concluir que
respeitadas as premissas de LinFE e partindo do processo de AN,
qualquer contexto que apresente especificidades reconhecidas e
cujo trabalho seja totalmente centrado no aluno e em suas parti-
cularidades pode vir a ser um contexto LinFE.

Uma terceira demanda contemporanea e urgente que perce-
bemos em LinFE é a busca por um ensino mais contextualizado e
significativo. Embora encontremos criticas ao ensino-aprendiza-
gem de LinFE a partir de outras vertentes da linguistica aplicada,
apontando o mesmo como uma visao reducionista de lingua, de
carater tecnicista e sem fins comunicativos e sociais, percebemos
que estudos e praticas de LinFE na contemporaneidade vao exa-
tamente na contramao desse discurso.

Se, por muito tempo, o que encontramos foram trabalhos
partindo sempre das mesmas teorias, levando em conta apenas
os textos seminais da drea e preocupados apenas com aspectos
linguisticos no ensino-aprendizagem de linguas adicionais, em
estudos e pesquisas mais recentes a preocupacao com um processo
de ensino-aprendizagem significativo e contextualizado passa
a ser uma realidade. Alguns autores argumentam que, ao invés
de um trabalho preocupado apenas com proficiéncia linguistica,
o trabalho em LinFE precisa ainda considerar questoes como a
capacidade de comunicacao e a mobilidade social, preparando
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sujeitos para ser e agir no cendrio global, a partir da lingua adi-
cional aprendida (Diegues, 2025; Liberali, 2020; Ramos, 2019;
Valente; Ribeiro, 2023).

Nessa perspectiva, pensando em um processo de ensino-
-aprendizagem de carater emancipador, que busque criar situagoes
para um desenvolvimento critico e reflexivo dos alunos, possibi-
litando condicoes para que o aluno amplie suas possibilidades
de ser e agir no mundo, LinFE vai muito além de um recorte des-
contextualizado da lingua. Por fim, coadunamos com Coracini e
Seerig (2021, p. 10) visto que:

Com essa proposta, acreditamos que compreender
os aprendizes nas suas necessidades, desejos e nas
suas especificidades subjetivas, possa facilitar o
planejamento de insumos necessarios para desen-
volver nao somente aprendizagens na lingua, mas
também suscitar cidadaos transformadores, éticos,
justos, criticos e conhecedores das realidades que
0s cercam, tanto nos espacos analdgicos como digi-
tais. Na pratica, isso implica nao apenas o trabalho
com contextos de comunicacao especificos de seus
cursos superiores diversos, mas ainda a promogao
da pesquisa critica e do contato com atualidades
importantes em dmbito local e global.

Partindo entao dessas demandas contemporaneas em LinFE,
somos levados a refletir sobre o processo de AN. Um questiona-
mento frequente ao tentarmos escolher os instrumentos mais
apropriados para a AN e ao refletirmos sobre as informacoes que
desejamos obter durante esse processo é: como podemos tornar
o processo de AN mais eficaz e significativo, obtendo informacoes
que serao de fato relevantes para o desenvolvimento do curso em
questao, sem negligenciar aspectos e particularidades, inclusive
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aqueles relacionadas aos contextos sociais? Cientes de toda a
complexidade envolvida no processo e das demandas contempo-
raneas da area, partiremos agora para reflexdes sobre caminhos
possiveis para a AN em LinFE.

Repensando os caminhos para a Analise de Necessidades

Como ja argumentamos neste capitulo, é senso comum no
universo LinFE que a AN é um processo fundamental no de-
senvolvimento de cursos totalmente focados nos aprendizes. E
através dela que conseguimos mapear as demandas, os objetivos
comunicativos, o perfil dos alunos, suas lacunas linguisticas e
desejos, além de identificar e considerar os contextos sociais em
que estao inseridos. Um curso de LinFE se diferencia dos cursos
de lingua geral exatamente por conta dessa andlise intencional
e sistematica que visa compreender as particularidades do aluno
ou de um grupo de alunos.

Defendemos que é essencial considerar a importancia dos
contextos sociais como parte deste mapeamento, consolidando
este quarto pilar (1. necessidades; 2. lacunas; 3. desejos; 4. con-
textos sociais) estabelecido por Valente e Ribeiro (2023). Isso
engloba fatores como cultura; perfil socioeconomico; contextos
profissionais, académicos e pessoais; as relagcdes sociais de um
determinado grupo; recortes de classe, etc. Acreditamos que
esses elementos tém um impacto significativo na forma como os
alunos percebem e utilizam uma determinada lingua adicional e,
por isso, influenciam diretamente no sucesso de um curso com
caracteristicas tao particulares, impactando na motivacao dos
alunos, na aplicabilidade do que esta sendo aprendido e no papel
de uma educacao linguistica que pretende emancipar os sujeitos
envolvidos.
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Portanto, uma AN abrangente e situada em nosso espaco-
-tempo deve contemplar, além de aspectos linguisticos, elemen-
tos como: contexto cultural, perfil socioeconomico, localizagao
geografica, relacoes sociais e de poder, diversidade linguistica e
questoes de alteridade e de identidade.

No que tange aos contextos culturais, precisamos considerar
que cada individuo esta imerso em um contexto especifico que
influencia diretamente suas atitudes em relacdo a uma lingua
adicional. A cultura na qual o aluno est4 inserido é imbricada em
valores, normas e modos de comunicacao que sao considerados
adequados e efetivos (ou nao). Como exemplo da relevancia do
contexto cultural, podemos pensar que ao planejar um curso de
inglés para negdcios direcionado para profissionais de diferentes
paises em uma mesma empresa, é crucial que o praticante de
LinFE compreenda as diferencas culturais ali existentes, visto que
elas podem impactar na forma como esses profissionais se comu-
nicam e interagem. Profissionais de culturas mais hierarquicas,
por exemplo, podem ter uma maneira diferente de se comportar
em negociacoes em comparacao com aqueles de culturas mais
igualitdrias.

Em se tratando do perfil socioeconomico dos alunos, nao po-
demos deixar de considerar que este pode influenciar diretamente
suas necessidades linguisticas e o acesso a recursos educacionais.
Alunos com menos recursos financeiros podem nao ter a mesma
disponibilidade para participar de cursos presenciais ou adquirir
materiais didaticos, o que deve ser considerado ao planejar a re-
alizacao do curso (se presencial, on-line, hibrido). Além disso, o
perfil socioecondmico pode afetar ainda as expectativas de uso da
lingua assim como as expectativas em relacao as possibilidades
de ser e agir no mundo. Em um contexto profissional, por exem-
plo, uma pessoa que ocupa um cargo de chefia ou lideranca em
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uma determinada empresa pode precisar de uma linguagem mais
formal e rebuscada, enquanto alguém em um cargo subordinado
pode preferir se concentrar em uma linguagem mais funcional e
pratica, em um primeiro momento. O acesso a uma nova lingua,
em muitos casos, pode significar, inclusive, uma oportunidade
para mobilidade ou insercao social.

Refletindo sobre as relacoes sociais e de poder, € fato que essa
relacdo entre os interlocutores também atravessa a comunicagao
e 0 modo de agir no mundo. Em contextos de hierarquia profis-
sional, como em empresas multinacionais, a linguagem usada em
comunicacoes formais, como e-mails ou relatdrios, pode ser bem
diferente daquela usada em reunides informais ou interacdes entre
colegas de trabalho. Assim, ao entender a dinamica de poder no
contexto social e profissional dos aprendizes, um curso de LinFE
pode ser moldado para atender as demandas particulares dessas
interacoes. O mesmo acontece no contexto académico, onde o
modo de ser e agir entre colegas em rotina de sala de aula difere
daquele demandado para apresentacoes formais, avaliagoes ou
comunicacao formal com professores, coordenadores e diretores
para diferentes fins. Além disso, cabe refletir ainda sobre as novas
relacoes sociais possibilitadas ao aluno a partir do aprendizado
de uma lingua adicional.

Ainda, considerando questoes como a diversidade linguistica
e questoes de alteridade e de identidade, defendemos a importan-
cia de representatividade, pluralidade e perspectivas inclusivas
e equanimes seja na dimensao curricular que se preocupa com a
selecao dos contetdos e conhecimentos, seja na preocupacao com
outros aspectos como selecao de materiais didaticos e tematicas.
A forma como essas questoes serao abordadas pode ser determi-
nante na producao de praticas que reforcam logicas opressoras e
dominantes ou que deslocam e desafiam essas ldgicas e sistemas
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para transformacao. Tudo isso pode perpassar e determinar as-
pectos subjetivos como confianca e motivacao ao aprender uma
nova lingua.

Consideracoes finais

A partir das reflexoes apresentadas, tecendo dialogos entre
textos seminais e textos contemporaneos da area LinFE e buscando
apresentar novas contribuicoes e reflexoes, este capitulo buscou
discutir o processo de AN e sua relacao com as demandas contempo-
raneas. Argumentamos que embora o levantamento do perfil do aluno
sejarelevante, assim como a compreensao das necessidades, lacunas
e desejos, conforme Hutchinson e Waters (1987), aspectos como a
realidade social em que os alunos estao inseridos, seus contextos
culturais, perfis socioeconomicos, localizacao geografica, relagoes
sociais e de poder, diversidade linguistica e questoes de alteridade e
de identidade também precisam ser apreendidos no processo de AN.

Partindo dessa perspectiva, apresentamos um breve panora-
ma dos estudos sobre AN, seguido de reflexoes sobre as demandas
contemporaneas em LinFE. A partir dessas reflexdes, nos propuse-
mos a repensar o processo de AN, destacando a sua natureza nao
apenas linguistica mas, principalmente, scio-historico-cultural.
A partir deste breve estudo, concluimos que o processo de AN
precisa de ressignificacoes e (re)contextualizacoes a fim de que
possamos construir programas, materiais e cursos de LinFE que
sejam mais efetivos, contextualizados e significativos, buscando
criar situagdes para um desenvolvimento critico e reflexivo dos
alunos por meio do ensino de uma lingua adicional. O ensino-
-aprendizagem de LinFE pode possibilitar condicdes para que
o aluno amplie suas possibilidades de ser e agir em um mundo
globalizado, interconectado e, ainda, marcadamente desigual.
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Se, nos textos seminais da area, a AN é vista como “a pedra
fundamental ou angular” (Dudley-Evans; St John, 1998, p. 122)
em LinFE, possibilitando a compreensao de necessidades, lacu-
nas e desejos dos alunos para que esses possam desempenhar
tarefas especificas em uma situacao-alvo (Hutchinson; Waters,
1987), atualmente o ensino-aprendizagem de LinFE precisa estar
muito além do desempenho de tarefas especificas e ultrapassar
uma visao reducionista que se prenda apenas a um mapeamento
linguistico, 1éxico e pragmatico de situacoes-alvo comunicativas.
Praticas discursivas sempre perpassam e sao perpassadas por
questoes sociais e culturais e, portanto, as relacdes e propostas
em LinFE podem ser ingénuas, rasas ou limitadas caso nao tragam
centralidade para esta dimensao na AN e no desenvolvimento dos
curriculos e programas.
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